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MENSAJE 
DEL 
PRESIDENTE 
ECOPETROL S.A.

Para mí es muy grato compartir con ustedes nuestro ter-
cer reporte elaborado bajo el estándar del Sustainability 
Accounting Standards Board (SASB), uno de los de mayor 
reconocimiento global en materia de sostenibilidad. 

Este reporte es parte fundamental del conjunto de esfuer-
zos llevados a cabo por la organización para divulgar al 
mercado y a nuestros grupos de interés, de forma efectiva 
y transparente, información referente a nuestros avances 
en SosTECnibilidad® y transición energética.

Durante el 2022 el Grupo Ecopetrol presentó su estrategia 
de largo plazo, al 2040, denominada ‘Energía que Trans-
forma’, que se enmarca en cuatro (4) pilares: (i) crecer con 
la transición energética, (ii) generar valor con SosTECni-
bilidad®, (iii) conocimiento de vanguardia, y (iv) retornos 
competitivos. Esta estrategia busca que el Grupo continúe 
creciendo con los cambios que está experimentando la 
industria energética mundial y responda activa y decidi-
damente a los desafíos asociados al cambio climático y 
la transición energética. De esta manera la SosTECnibili-
dad® tiene un rol protagónico en esa visión de largo plazo. 

Hoy el Grupo Ecopetrol cuenta con una renovada visión 
que se estructura bajo tres claras líneas de negocio, en-
caminadas a garantizar la generación de valor para todos 
nuestros grupos de interés. A saber, i) hidrocarburos, ii) 
soluciones de bajas emisiones, y iii) transmisión, vías y 
telecomunicaciones. Quiero resaltar que la orientación 
estratégica que hemos recibido por parte de nuestra Junta 
Directiva en torno a la SosTECnibilidad® ha retado a la 
Compañía a estar a la vanguardia de grandes desafíos 
globales y locales. 

Los resultados operativos, financieros y de SosTECnibilidad® 
materializan el trabajo que realizamos en 2022 y se ven re-
flejados en los logros obtenidos en cada una de las líneas de 
negocio. En materia de SosTECnibilidad®, destacamos: 

En la dimensión ambiental, al cierre del año alcanzamos 
una reducción de emisiones de 416,672 tCO2e, cifra 59% 
más alta que la meta establecida para este periodo.

También, durante el 2022 se creó la mesa de trading de 
créditos de carbono para gestionar las necesidades del 
Grupo a nivel nacional y global en materia de compen-

sación de emisiones. Asimismo, se comercializaron 5,8 
millones de barriles mediante cargamentos carbono 
compensados.

En la gestión del agua reportamos una evolución positiva 
con un 77,5% de reutilización frente al total del agua 
requerida para operar durante el año. 

Finalmente, en el 4T22 Ecopetrol se convirtió en la prime-
ra empresa del sector minero – energético de Latinoamé-
rica en verificar su huella de agua en 4 de sus activos, con 
lo cual reforzamos nuestro compromiso y avance hacia 
nuestra ambición de ser agua neutral al año 2045.

Con base en lo anterior, el presente informe incluye 
métricas relacionadas con el medio ambiente, el capital 
social, el capital humano, la innovación y el modelo de 
negocio, liderazgo y gobernanza para 27 compañías del 
Grupo Ecopetrol distribuidas en los sectores de Extrac-
ción y Procesamiento de Minerales, Transformación de 
Recursos,  Recursos Renovables y Energías Alternativas, 
Infraestructura y Servicios, con lo cual se alcanzó una co-
bertura del 98% en las métricas reportadas, cifra mayor a 
la de 2021 (89%).

NUESTRO COMPROMISO CON TODOS LOS 
GRUPOS DE INTERÉS DEL GRUPO ECOPETROL 
ES CONTINUAR CON ESTE EJERCICIO DE 
TRANSPARENCIA EN LA DIVULGACIÓN 
DE INFORMACIÓN, QUE HACE EVIDENTE 
LOS AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE 
LA ESTRATEGIA 2040 Y LA TRANSICIÓN 
ENERGÉTICA A TRAVÉS DE LA REDUCCIÓN DE 
NUESTRO IMPACTO AMBIENTAL Y CLIMÁTICO.    

Alberto Consuegra  
Presidente (e) - CEO 
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Asunto: Parámetros de actividad 

EM-EP-000. A
(1) Petróleo 

(2) Gas natural 
(3) Petróleo sintético 

(4) Gas sintético

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4

Unidad Mbbl/día MMscf/día MMbl/día MMscf/día
Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A. 485,91 492,80 601,14 640,29 0,00 0,00 0,00 0,00

Hocol S.A. 18,10 17,10 110,50 112,69 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol Permian LLC 13,48 23,84 14,52 35,77 3,21 7,68 0,00 0,00

Ecopetrol America LLC 9,45 8,10 8,33 6,89 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol Óleo e Gas  
do Brasil  No aplica 

 Ecopetrol S.A: Las ventas de Gas Natural Licuado - GNL para Ecopetrol S.A. representan menos del 3,3% de la producción consolidada presentada 
en este informe.

 Ecopetrol Permian: El petróleo sintético reportado corresponde a GNL.

 Ecopetrol Brasil: Actualmente, la filial Ecopetrol Óleo e Gás do Brasil Ltda. sólo cuenta con proyectos en fase exploratoria por lo tanto no tiene pro-
ducción asociada.

EM-EP-000. B Número de sitios sobre el mar

Métrica 1

Unidad Número

Año 2021 2022

Ecopetrol S.A. 2 2

Hocol 2 2

Ecopetrol Permian 0 0

Ecopetrol America 3 3

Ecopetrol Brasil 0 0

 Hocol y Ecopetrol S.A.: Las dos instalaciones marítimas relacionadas corresponden a los campos Chuchupa A y Chuchupa B ubicados en el 
departamento de la Guajira donde Ecopetrol S.A. tiene una participación del 57% y Hocol S.A. del 43%.

 Ecopetrol America: Las plataformas relacionadas se presentan a continuación con la respectiva participación de Ecopetrol America: Plataforma 
Marco Polo (GC-608) - operada por Occidental, procesa la producción del campo K2 con 20,8% de participación. Plataforma Petronious (VK-786) 
- operada por Chevron, procesa la producción del campo Dalmatian con 30% de participación. Plataforma Gulfstar-1 (MC-724) - operada por 
Hess, procesa la producción del campo Esox con una participación del 21,43% y la producción del campo Gunflint con 31,5% de participación.
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EM-EP-000. C Número de sitios terrestres
Métrica 1
Unidad Número

Año 2021 2022
Ecopetrol S.A. 189 156

Hocol 52 53

Ecopetrol Permian 114 231

Ecopetrol America 0 0

Ecopetrol Brasil 0 0

 General:  Tipos de sitios en tierra: 
• Tipo Aceite: Corresponde a los campos que tienen pozos de aceite o petróleo.  
• Tipo Gas: Corresponde a los campos que tienen pozos de gas. 
• Definición de pozo: Hace referencia a cualquier perforación del suelo diseñada con el objetivo de hallar y extraer fluido combustible, ya sea petróleo 
o hidrocarburos gaseosos. 
• Definición de campo: Hace referencia a una zona con un número determinado de pozos de los que se extraen hidrocarburos del subsuelo.

 Ecopetrol S.A.: Los campos en producción 2022 son inferiores a los reportados en el 2021 debido a:
  

a. Desincorporación en agosto de 2022 del activo en asociación CEGOC, la cual cubre los campos Casanare, Estero, Garcero, Orocúe y Corocora. 
b. Unificación de los campos Palermo y Santa Clara en (Palermo, Huila). 
c. Unificación de los campos Tempranillo y Tempranillo Norte (Aipe, Huila). 
152 sitios corresponden a campos en desarrollo y 4 a áreas exploratorias: Recetor West (Aguazul, Casanare), Flamencos (Convenio Magdalena 
Medio), El Niño (Melgar, Tolima) Y Lorito (Guamal, Meta).

 Hocol: El número de instalaciones terrestres corresponden a los campos activos operados por Hocol.

 Ecopetrol Permian (2021):  Número de sitios terrestres: Pozos activos: 96; pozos no productivos: 8; pozos en fase de perforación: 4; pozos en fase de 
terminación: 6. Este reporte no incluye pozos no operados por la Compañía por considerar que no son materiales para Ecopetrol.

 (2022): Pozos activos: 201; pozos no productivos: 11; pozos en fase de perforación: 6 Midland / 3 Delaware; pozos en perforación sin completar: 6; 
pozos en fase completada: 4. 

Asunto: Parámetros de actividad

EM-MD-000.A
(1) Gas natural 
(2) petróleo crudo 
(3) productos petrolíferos refinados

Transporte y logística
Métrica 1 2 3
Unidad ton/día Mbbls/día Oleoductos Mbbls/día Poliductos

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Cenit S.A.S. 0 0 268,26 299,60 277,19 298,12

Oleoducto Central 
S.A.S. - Ocensa 0 0 537,35 538,48 0,00 0,00

Oleoducto de los 
Llanos Orientales S.A. 
- ODL 

0 0 196,20 213,05 0,00 0,00

Oleoducto 
Bicentenario S.A.S. 
- OBC

0 0 20,80 7,98 0,00 0,00

Oleoducto de Colombia 
S.A. - ODC 0 0 187,23 191,62 0,00 0,00

Promotora de Gases 
del Sur S.A. E.S.P. - 
Progasur

4.701 5.489 0,00 0,00 0,00 0,00

 General: Las unidades que plantea SASB son “toneladas por kilómetro transportado”, sin embargo, la mayoría de las compañías del subsector 
utilizan como unidad de referencia para el transporte de hidrocarburos “miles de barriles transportados al día”.

 Ocensa: Los barriles transportados de crudo corresponden al Segmento II. Los valores presentados a diciembre se calculan con base al mejor esti-
mado disponible a la fecha de cierre.

 OBC: El menor volumen transportado del 2022 Vs 2021, es debido a que en el año 2021 se activaron 19 ciclos contingentes, y en el 2022 solo 1 ciclo 
contingente. Este volumen no se nomina por ser una operación contingente.

 Progasur: Es una compañía de transporte de gas natural cuya actividad se desarrolla mediante la operación por gasoductos, su actividad está rela-
ciona da con el transporte de gas desde campos de producción hasta sistemas de distribución.

Asunto: Parámetros de actividad

EM-RM-000. A (1) Rendimiento del refinado del petróleo crudo y otras materias primas

Refinación y marketing
Métrica 1

Unidad bbls-e

Año 2021 2022
Refinería de Cartagena 52.097.679 51.092.982

Refinería de Barrancabermeja 77.016.503 79.467.952

 Refinería de Cartagena: Se relacionaron los volúmenes de sólo crudos procesados sin incluir otros materiales que en algunos momentos se repro-
cesan en las unidades de crudos como por ejemplo SLOP. En cuanto al dato de 2021, este se recalculó debido a correcciones y ajustes aplicados en la 
metodología de cálculo con el objetivo de mejorar la calidad de la información.
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IF-GU-000.A Número de: (1) Clientes residenciales, (2) comerciales, (3) industriales atendidos, (4) otros

Distribuidoras de gas
Métrica 1 2 3 4
Unidad Número Número Número Número

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Alcanos de 
Colombia S.A 
E.S.P.

945.922 995.121 11.490 12.096 220 228 509 545

Gases del 
Oriente S.A 
E.S.P.

203.470 219.042 1.553 1.917 9 10 0 0

Metrogas de 
Colombia S.A 
E.S.P.

145.497 153.794 1.819 2.046 19 20 34 35

EM-RM-000.B Capacidad operativa de refinado

Refinación y marketing
Métrica 1
Unidad Mbbls/día

Año 2021 2022

Refinería de Cartagena 0,15 0,21

Refinería de Barrancabermeja 0,21 0,25

 Refinería de Cartagena: Con base en la capacidad, actualmente se cuenta con 0,160 MBD (millones de barrilles diarios) por parte de la unidad U-100 
+ 0,80 MBD por parte de la unidad U-001 para un total de 0,24 MBD. Para el año 2023 se incluirá la unidad de crudo U-001 con una capacidad máxima 
de 0,80 MBD para un total año de 0,240 MBD.

RR-BI-000.B Producción de (1) combustible renovable, (2) biocombustible avanzado, (3) diésel basado en 
biomasa y (4) biocombustible celulósico

Biocombustibles

Métrica 1 2 3 4

Unidad Mgal Mgal Mgal Mgal

Año 2021-2022 2021 2022 2021-2022 2021-2022

Ecodiesel 0,00 40,22 41,76 0,00 0,00

 Ecodiesel: El sistema de producción y la tecnología existente solo permite producir biocombustibles avanzados. La producción de biocombustible 
celulósico implica el cambio de tecnologías y materias primas de la cadena de suministro.

RT-CH-000.A (1) Toneladas de producción

Sustancias químicas
Métrica 1
Unidad ton

Año 2021 2022
Esenttia S.A. 499.759 467.765

 Esenttia S.A.: La disminución en la producción se debe principalmente a los siguientes tres factores: 1) parada de planta por 40 días para ampliación 
de esta; 2) restricción de suministro de materia prima y 3) operación de plantas a baja rata dada la acumulación de altos niveles de inventarios.

RR-BI-000.A (1) Capacidad de producción de biocombustibles

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad Mgal

Año 2021 2022

Ecodiesel Colombia S.A. 40,22 41,76

 Ecodiesel Colombia S.A.: Incremento en la producción de biodiésel por implementación de mejoras y optimización de procesos.
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IF-GU-000.B Gas natural suministrado a (1) clientes residenciales, (2) clientes comerciales, (3) clientes industriales, 
(4) transferido a terceros, (5) otros

Distribuidoras de gas
Métrica 1 2 3 4 5
Unidad MMBtu MMBtu MMBtu MMBtu MMBtu

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Alcanos 4.421 4.537 711.105 730.462 401.521 369.914 2.347.259 2.111.157 38.605 38.700

Gases del 
Oriente 1.245.351 1.212.377 110.020 158.357 330.825 431.592 0 0 0 0

Metrogas 900.844 906.713 172.620 201.269 66.510 67.783 48.949 39.740 12.026 3.700

 Alcanos: Se presenta un incremento en el reporte de gas natural suministrado a terceros en el año 2022, debido a que se incluye el gas suministrado 
en el mercado secundario. En consideración de lo anterior, se recalculan los datos para el año 2021.

RR-BI-000.C Materia prima consumida en la producción

Biocombustibles
Métrica 1
Unidad Ton

Año 2021 2022
Ecodiesel 133.127 135.146

 Ecodiesel: Materia prima consumida asociada a aceite crudo de palma (CPO) y ácidos grasos de palma (PFAD).

IF-GU-000.C Longitud de las tuberías (1) de transmisión y (2) de distribución de gas

Distribuidoras de gas
Métrica 1 2
Unidad Km Km

Año 2021-2022 2021 2022
Alcanos 

No Aplica

14.251 14.831

Gases del Oriente 3.084 3.123

Metrogas 1.835 1.873

 General: Las compañías se dedican única y exclusivamente a actividades de distribución y comercialización de gas natural.

Asunto: Parámetros de actividad

IF-EN-000.A Número de proyectos activos

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1
Unidad Número

Año 2021 2022
ISA Intervial 11 4

 El número de proyectos activos son los siguientes: 
Ruta del Loa: Construcción de la ruta. 
Ruta de los Ríos: 1 contrato con 21 obras. 
Ruta de la Araucanía: 1 contrato con 58 obras iniciado en octubre 2021, avance 98% + 1 contrato con 10 obras iniciado en abril 2022, avance de 
58,94%.

IF-EN-000.B Número de proyectos encargados

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1
Unidad Número

Año 2021 2022
ISA Intervial 4 4

 El número de proyectos encargados son los siguientes: 
Ruta del Maipo: Tramo III + Free Flow Quintas. 
Ruta de los ríos: 1 contrato con 4 obras. 
Ruta del bosque: 1 contrato por 45 obras.
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IF-EN-000.C Total de cartera de pedidos

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1
Unidad $COP

Año 2021 2022
ISA Intervial $                     904.029.000.000  $                2.868.846.000

 La diferencia presentada se debe a varios cambios, entre ellos la finalización de tramos en Ruta del Maipo, reducción de obras proyectadas en Ruta 
de Los Ríos e incrementos de obras proyectadas para Ruta de La Araucanía y Ruta del Loa.

Asunto: Parámetros de actividad

SV-PS-000.A Número de empleados por: (1) tiempo completo y tiempo parcial, (2) temporales y (3) 
contratados

Servicios profesionales y comerciales
Métrica 1 2 3
Unidad Número Número Número

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022
XM 267 333 28 53 295 333

Trading Asia No disponible 4 No 
disponible 0 No 

disponible 4

 Trading Asia:  Para el año 2021 no se registró información debido a que Trading Asia inició operaciones en julio del mismo año e inició el reporte de 
sus indicadores a partir del 2022.

SV-PS-000.B (1) Horas trabajadas por los empleados y (2) porcentaje facturable

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1 2
Unidad Horas %

Año 2021 2022 2021 2022
XM 762 671 No Aplica No Aplica

Trading Asia No disponible 5.048 No disponible No aplica

Asunto: Parámetros de actividad

IF-EU-000.A (1) Clientes residenciales, (2) comerciales e (3) industriales atendidos

IF-EU-000.B Electricidad suministrada a (1) clientes residenciales, (2) clientes comerciales, (3) clientes industriales, (4) 
todos los demás clientes minoristas y (5) clientes mayoristas

IF-EU-000.D (1) Total de electricidad generada, (2) porcentaje por principal fuente de energía, (3) porcentaje en los 
mercados regulados

IF-EU-000.E Total de electricidad comprada al por mayor

Compañías eléctricas

ISA

No aplica: Las compañías que reportan en este subsector cuentan con operaciones en el segmento de 
transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

IF-EU-000.C Longitud de las líneas de transmisión y distribución

Compañías eléctricas

Métrica 1

Unidad Km

Año 2021 2022

ISA No Aplica No Aplica

ISA CTEEP 16.003 16.003

ISA REP 11.836 11.838

ISA Intercolombia 11.640 11.982

ISA Interchile 1.954 1.954

ISA Transelca 1.588 1.588

 ISA:  A diferencia de sus empresas, ISA no opera infraestructura y, para el caso de esta métrica, tiene un enfoque aplicable a las operaciones de sus 
filiales de transmisión.

 ISA CTEEP: Para el año 2021, CTEEP ha recalculado esta cifra retirando los kilómetros de línea correspondientes a compañías no controladas en un 
100% (considerado solamente ISA CTEEP + subsidiarias 100% en operación). Para el año 2022 no hay una variación de la longitud de las líneas de 
transmisión.
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Asunto: Emisiones

EM-EP-110a.1  
EM-MD-110a.1 
EM-RM-110a.1 
RT-CH-110a.1 
IF-EU-110a.1

(1) Emisiones globales brutas de alcance 1  
(2) Porcentaje de metano  
(3) Porcentaje cubierto por las regulaciones de limitación de las emisiones

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 (1) 2 (1) 3 (2)

Unidad tonCO2e % %

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Ecopetrol S.A. 8.279.742 8.034.284 33,10 33,24 No aplica No aplica

Hocol 271.213 250.397 3,09 3,04 No aplica No aplica

Ecopetrol 
Permian 26.531 36.210 9,00 7,70 100,00 100,00

Ecopetrol America 35.804 39.290 22,00 31,91 No aplica No aplica 

Ecopetrol Brasil No aplica

 (1) Ecopetrol S.A.: El inventario de emisiones de Gases de Efecto Invernadero de Ecopetrol se elabora bajo la metodología ISO 14064-1 y el GHG 
Protocol. El enfoque corresponde a control operacional, que cubre el 100% de las emisiones generadas en Colombia, en las instalaciones donde la 
empresa tiene control operativo. Toda la gestión de la información asociada a las emisiones de GEI y su estimación se realiza a través de la solución 
informática SAP-Environmental Compliance (EC). 

Por recomendación de la ISO 14064 -1 y el GHG Protocol, las emisiones del año base deben ser recalculadas cada vez que una compañía experimenta 
cambios importantes como adquisiciones, desinversiones y fusiones, así como cambios significativos en la metodología de estimación de emisiones. 
Este recálculo se realiza no solo para el año base sino para la serie histórica con el fin de mantener consistencia en los datos reportados. De acuerdo 
con lo anterior, las emisiones del año base (2019) y de la serie histórica, han sido recalculadas teniendo en cuenta principalmente lo siguiente: 

- Las mediciones de metano bottom up y top down realizadas en el segmento producción, como parte del plan de la compañía en el mejoramiento 
de la detección, cuantificación y cierre de emisiones fugitivas y venteos, a través de la cual se ha cubierto el 95% de las instalaciones de la empre-
sa; el ajuste y construcción de factores propios de emisión y el cambio de metodología de estimación de emisiones. Estos ajustes, representan un 
aumento en las emisiones del orden de 2,4 millones de toneladas de CO2e/año.

- La reversión del activo Nare en el segmento producción que aumenta en aproximadamente 0,9Mt de CO2e. 
- La actualización del inventario conforme a la norma NTC ISO 14064 - Versión 2020, incluyendo las emisiones de transporte en el alcance 1 (estas 

emisiones estaban siendo reportadas en el alcance 3).
- Los datos de 2021 (recalculados) y 2022 solo incluyen las operaciones de Ecopetrol S.A en el segmento upstream (es decir no incluyen las emisio-

nes asociadas a la Refinería de Barrancabermeja ni a los activos operados de la Refinería de Cartagena). 

 Hocol: Todos los valores del inventario de emisiones alcance 1 reportados en este informe se encuentran sometidos a verificación y certificación en 
2023, y eventualmente, los valores reportados estarían sujetos a cambios. Para el cálculo de las emisiones se toma como referencia lo establecido 
en el Protocolo de Gases de Efecto de Invernadero del Instituto de Recursos Mundiales (WRI) y el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo 
Sostenible (WBCSD) y la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14064-1. 
Dada la actividad productiva, los principales datos de consumo son los concernientes a:  

- Gas natural: se utilizaron los factores de emisión calculados a partir de las características de los gases de cada campo para el GEI CO2, empleando 
la metodología para el desarrollo de factores de emisión de la Unidad de Planeación Minero Energética –UPME– del Ministerio de Minas y Energía 
de Colombia. Para los demás GEI (CH4 y N2O) se emplearon los factores del Panel Intergubernamental de Cambio Climático –IPCC. 

- Combustibles como ACPM y gasolina: se utilizaron los factores de emisión de la Unidad de Planeación Minero-Energética –UPME– del Ministerio 
de Minas y Energía de Colombia. 

 Ecopetrol Permian: Las cifras de 2021 y 2022 corresponden a las operaciones de producción y facilidades de Ecopetrol Permian.

 Ecopetrol America: Las emisiones de 2022 fueron calculadas utilizando la calculadora de Welligence la cual ofrece una metodología precisa. Los 
datos de 2021 fueron recalculados utilizando esta misma metodología. 

 (2) Para Ecopetrol S.A y Hocol: no aplica un porcentaje cubierto bajo el límite regulatorio de emisiones de GEI, considerando que no hay una regula-
ción asociada a dichas emisiones (o al metano emitido) en Colombia.

 Para Ecopetrol America: El límite regulatorio establecido en la norma EPA 40 CFR 98, subpart W, aplica sólo para los dueños y/o operadores.
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Transporte y logística

Métrica 1 2

Unidad tonCO2e %

Año 2021 2022 2021 2022
Cenit 125.335 124.360 0,05 0,05

Ocensa 299.766 292.868 1,60 1,64

ODL 1.406 2.074 0,032 0,04

OBC 646 337 0,021 0,027

ODC 23.383 23.257 0,10 0,08

Progasur 146 166 0 0

 Cenit: Las variaciones de las emisiones alcance 1 del inventario de emisiones de Cenit de los años 2019, 2020 y 2021 se deben a que el proceso de 
certificación Carbono Neutro requiere que la Compañía, de manera anual, realice la “verificación del inventario de emisiones por una tercera parte”. 
En el año 2022 al verificar las emisiones del 2021 se logró demostrar y validar (con detección directa y cromatografía de gas en las instalaciones de 
Pozos Colorados y Monterrey) que las emisiones de metano en las fuentes de emisiones fugitivas del inventario son exiguas (no representativas), 
evidenciando que lo representativo son los Vapores Orgánicos Volátiles; por ende, el ente verificador del inventario (Ruby Canyon Environmental), en 
el dictamen de verificación del año 2021, recomienda eliminar de los inventarios de Cenit las emisiones fugitivas (que hacen parte del alcance 1), por 
lo que la Compañía realizó el recálculo de los inventarios de los años 2019, 2020 y 2021 evidenciando reducción en las cifras.

 Ocensa: Para el cálculo de las emisiones de GEI se toma como referente metodológico el reporte corporativo del GHG Protocol y la norma ISO 14064-
1:2006; empleando para el cálculo la metodología de factores de emisión, y considerando los datos de actividad preliminares del área de operaciones, 
obtenidos a partir de las mediciones directas de consumos. Los factores de emisión de combustibles han sido tomados de la Unidad de Planeación 
Minero-Energética (FECOC, 2016) y los demás del IPCC. Así mismo, el factor de emisión para la electricidad utilizado corresponde al de 2021, consi-
derando que no ha sido publicada a la fecha la actualización de dicho factor para 2022. Adicionalmente, fueron considerados todos los potenciales de 
calentamiento global del informe AR6 del IPCC.

 ODL/OBC: Se actualizó la metodología de cálculo para el inventario de emisiones de GEI de ODL y OBC, recalculando así los datos de 2021, acogiendo 
las metodologías y herramientas de cálculo que Ecopetrol S.A. ha utilizado para la estimación y reporte de sus inventarios anuales de emisiones, a 
través de su Sistema de Gestión de Emisiones Atmosféricas- SIGEA. Se tiene como referente metodológico el estándar NTC ISO 14064-1:2020, re-
cientemente actualizado, así como el estándar GHG Protocol para presentar los reportes del inventario de emisiones de GEI. Se aclara que ODL venía 
desarrollando su inventario bajo la metodología NTC ISO 14064-1:2006.  
El inventario se desarrolla bottom up, la información se agrega agrupando las emisiones por tipología de fuentes consideradas en el inventario, por 
tipo de GEI y por instalación, los cálculos se realizan mediante la herramienta SAP EC. Para ODL La diferencia de emisiones alcance 1 entre los años 
2021 y 2022 obedece principalmente a mayores emisiones asociadas a la recarga de refrigerantes. En el caso de OBC, la reducción de emisiones 
alcance 1 se debe principalmente a la disminución de las emisiones asociadas a fuentes móviles.

 ODC: Se aplicaron las metodologías del Compendio del American Petroleum Institute (API) 2009. El Oleoducto de Colombia llevó a cabo la verificación 
de su inventario bajo control operacional y con enfoque racional en el 2022, para los años 2019, 2020 y 2021. Producto de este ejercicio, se presenta-
ron variaciones con lo reportado en años anteriores, considerando la validación y ajustes en las fuentes de emisión. 

 Progasur: Teniendo en cuenta las diferentes fuentes de suministro y las composiciones molares de los gases que son transportados (conforme 
información de productores y transportadores), los eventos de materialización de la pérdida de contención de los volúmenes liberados a la atmósfera 
son los determinantes para reportar la información solicitada en la métrica.

Refinación y marketing | Sustancias Químicas

Métrica 1 (1) 3 (2)

Unidad tonCO2e %

Año 2021 2022 2021-2022

Refinería de 
Barrancabermeja 3.078.816 3.130.281

No aplicaRefinería de Cartagena 2.077.536 2.145.034

Esenttia 60.983 65.536

 (1) Refinería de Cartagena y Barrancabermeja:  
El inventario de emisiones atmosféricas de Ecopetrol S.A. para los alcances 1 y 2, se estructura bajo el enfoque de control operacional (Refinería de 
Barrancabermeja y Refinería de Cartagena). Por recomendación de la ISO 14064 -1 y el GHG Protocol, las emisiones del año base deben ser recalcu-
ladas cada vez que una compañía experimenta cambios importantes como adquisiciones, desinversiones y fusiones, así como cambios significativos 
en la metodología de estimación de emisiones. Este recálculo se realiza no solo para el año base sino para la serie histórica con el fin de mantener 
consistencia en los datos reportados. De acuerdo con lo anterior, las emisiones del año base (2019) y de la serie histórica, han sido recalculadas 
teniendo en cuenta lo siguiente: 
- La actualización del inventario conforme a la norma NTC ISO 14064 - Versión 2020, incluyendo las emisiones de transporte en el alcance 1 (estas 
emisiones estaban siendo reportadas en el alcance 3).

 (2) Actualmente en Colombia no se ha establecido una regulación ambiental relacionada con el límite de emisiones de GEI para determinar el por-
centaje cubierto de emisiones, por lo tanto, no aplica la determinación del porcentaje.
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IF-EU-110a.1 (1) Emisiones globales brutas de Alcance 1 porcentaje cubierto por (2) las regulaciones de limitación de 
emisiones y (3) las regulaciones de notificación de emisiones

Compañías eléctricas

Métrica 1 (1) 2 (2) 3 (2)

Unidad tonCO2e % %
Año 2021 2022 2021-2022 2022-2021

ISA 0 0

No Aplica

No Aplica

ISA CTEEP 21.903 15.622

ISA REP 3.198 299

ISA Intercolombia 2.548 2.200

ISA Interchile 916 8.021

ISA Transelca 3.141 2.241

 (1) ISA: No se presentaron consumos de combustibles, ni de extintores ni refrigerantes, ya que el control operacional lo tiene Intercolombia. 
 
ISA CTEEP: En 2022 lograron una reducción del 31% de las fugas de SF6 en comparación con 2021. Esto supone una reducción de aproximadamen-
te 6.000 toneladas de CO2e, siendo el SF6 la principal fuente de emisiones de alcance 1.  En 2022, reforzaron el mantenimiento preventivo de los 
componentes de las subestaciones eléctricas de alta tensión aisladas en gas - GIS (Gas Insulated Switchgear, por sus siglas en inglés), desarrollaron 
soluciones de contención de fugas, como abrazaderas, además de seguir utilizando la máquina de regeneración de gas SF6 en las subestaciones 
blindadas, lo que reduce las emisiones y proporciona ganancias de menor indisponibilidad y un control más estricto del rendimiento de los activos. 
Otras iniciativas incluyen la instalación de dispositivos para contener las fugas sin necesidad de apagar los equipos. Todas estas acciones contribuye-
ron a la reducción de las fugas de SF6 a lo largo del año. 
 
ISA REP: La reducción en los datos se debe a que las fugas de SF6 se redujeron.  
ISA Intercolombia: La reducción es producto de la implementación de planes de mantenimiento que derivaron en menos fugas de SF6. 
ISA Interchile: El aumento de las emisiones propias corresponde al impacto de las fugas presentadas de SF6. Por otro lado, las emisiones corres-
pondientes a ton de CH4 y ton N20 son las emisiones generadas por el uso de vehículos propios de Interchile.

 (2) El inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero – GEI para ISA y sus filiales se elabora bajo las metodologías ISO 14064 y el GHG Protocol.

 (3) No aplica, ya que en Brasil, Colombia y Chile no existe una regulación que límite las emisiones GEI para el negocio de transmisión de energía.

EM-EP-110a.2
Cantidad de emisiones globales brutas de alcance 1 procedentes de: 
(1) hidrocarburos quemados, (2) otras combustiones, (3) emisiones generadas durante el 
procesamiento, (4) otras emisiones a la atmósfera y (5) emisiones fugitivas

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4 5

Unidad tonCO2e tonCO2e tonCO2e tonCO2e tonCO2e

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol 
S.A. 905.422 953.120 4.536.020 4.274.772 2.439.135 2.430.017 0 0 399.165 376.375

Hocol 52.691 51.229 210.171 187.045 0 0 3.137 7.464 5.214 4.659

Ecopetrol 
Permian 18.823 10.249 6.841 24.038 0 0 82 154,5 785 1.768

Ecopetrol 
America 3.811 3.152 24.068 23.602 0 0 7.224 11.766 702 770

Ecopetrol 
Brasil No aplica

 Ecopetrol S.A.: Las emisiones de CO2 provenientes de procesos de combustión y quema en teas son estimados a partir de balance de masa, conside-
rando la composición de los combustibles utilizados. Con relación a las emisiones de metano asociadas al proceso de quema en teas, se utiliza como 
modelo de estimación el balance de masa, que adicional a la composición del gas quemado, tiene en cuenta la eficiencia de la tea. Para la estimación 
de emisiones fugitivas y venteos del segmento producción, se establecieron factores de emisión propios, con base en mediciones bottom up y top 
down realizadas en campo. Para las demás fuentes de metano, se utilizan factores de emisión genéricos de la industria. Dentro de la categoría 
emisiones de proceso, se incluyen las emisiones asociadas a tratamiento de gas, venteos en tanques y venteos en pozo.

 Hocol: Existe un aumento del 238% en las emisiones asociadas a venteos del 2022 respecto a lo reportado 2021, correspondiente a una mejora en la 
metodología de medición en el Campo La Hocha con la cámara de visualización óptica de imágenes de gas (OGI, por sus siglas en inglés). Esta meto-
dología se seguirá implementando en los demás campos de operación para medir de manera más fiable las emisiones de la Compañía.  Adicional-
mente, en el informe de 2022 se realizó la inclusión de volúmenes de combustiones adicionales asociados a actividades operativas que anteriormente 
se estaban considerando alcance 3.

 Ecopetrol Permian: El circuito de producción es cerrado y la estimación de emisiones venteadas está relacionada con las pérdidas espontáneas de 
crudo en los tanques de almacenamiento, asumiendo una eficiencia del 95% para las Unidades de Recuperación de Vapor, razón por la cual el nú-
mero es bajo. Las emisiones de hidrocarburos quemados, por venteo y de otras combustiones se estimaron mediante cálculos de balance de masas 
según la metodología API (2009). Para las emisiones fugitivas se utilizaron factores de emisión.

 Ecopetrol America: Datos de 2021 recalculados utilizando la calculadora de Welligence.
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EM-EP-110a.3 
EM-MD-110a.2 
EM-RM-110a.2 
RT-CH-110a.2 
IF-EU-110a.3

Análisis de la estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, objetivos 
de reducción de emisiones y análisis de los resultados en relación con esos objetivos

Exploración y producción de crudo y gas |Transporte y logística | Refinación y marketing | Sustancias químicas | Compañías 
eléctricas

Métrica Análisis de la estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, objetivos 
de reducción de emisiones y análisis de los resultados en relación con esos objetivos.

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.
El Grupo Empresarial Ecopetrol definió su estrategia corporativa “Energía que transforma” con 
un horizonte al 2040, que responde integralmente a los retos actuales en materia ambiental, 
social y de gobernanza, manteniendo el foco en la generación de valor sostenible para todos sus 
grupos de interés. Uno de los pilares de la estrategia es Generar Valor con SosTECnibilidad®, que 
busca acelerar y priorizar la descarbonización y la eficiencia energética. En el año 2021, el Grupo 
Empresarial fue pionero a nivel regional en comprometerse a alcanzar Cero Emisiones Netas al 2050. 
Este compromiso incluye adicionalmente, la reducción del 25% de las emisiones alcances 1 y 2 al 
2030 y del 50% de las emisiones alcances 1, 2 y 3 al 2050 con respecto al año 2019. Para lograrlo, se 
definió un plan de descarbonización que incluye: (i) gestión del inventario de emisiones de GEI, (ii) 
implementación e inversión en tecnologías de reducción de emisiones, (iii) revisión estratégica del 
portafolio, y (iv) compensación de emisiones residuales. 
El inventario de emisiones de GEI elaborado bajo la metodología ISO 14064-1 y el GHG Protocol, fue 
verificado por Ruby Canyon Environmental para el periodo 2017-2020. 
La reducción de emisiones en el Grupo Ecopetrol se realiza a partir de la identificación e implementación 
de iniciativas operativas asociadas a eficiencia energética, energías renovables, reducción de quema en tea 
y de emisiones fugitivas, venteos (metano) y el desarrollo de tecnologías emergentes bajas en emisiones. 
Desde el establecimiento de la meta, se ha logrado reducir 910.913 tCO2e (periodo 2020-2022).

En eficiencia energética, se cuenta con una meta de optimización de la demanda de energía eléctrica del 
10% al 2040. En 2022, se alcanzó el 5,5 % con respecto a los niveles del año 2018.  En energías renovables, 
la meta es alcanzar una capacidad de 1000 MW en fuentes no convencionales de energía al 2030, de las 
cuales se ha alcanzado la incorporación de 208 MW de energías renovables no convencionales. 

En reducción de quema en teas, el Ecopetrol S.A se comprometió a eliminar la quema rutinaria de gas 
para 2030 en línea con la iniciativa “Zero Routine Flaring” liderada por el Banco Mundial.  En el periodo 
2017-2022 se pasó de una quema total de gas de 14.166 MPC (mil pies cúbicos) a 10.120 MPC.

Adicionalmente, Ecopetrol S.A. hace parte de la Coalición de Clima y Aire Limpio (Climate and Clean Air 
Coalition – CCAC) y del Oil and Gas Methane Partnership (OGMP 2.0), iniciativas lideradas por Naciones 
Unidas para reducir las emisiones de metano, a través de las cuales se adquirieron compromisos 
asociados a mejoramiento en los niveles de identificación y cuantificación de emisiones de metano. Para 
esto, se utilizaron diferentes tecnologías como cámaras infrarrojas y medidores de flujo (enfoque bottom-
up), así como análisis de imágenes satelitales y vuelos con sensores de metano (enfoque top-down), con 
los cuales se ha cubierto cerca del 95% de las operaciones directas de la compañía. A la fecha se ha 
logrado el cierre de más de alrededor de 1.700 fugas.

En el desarrollo de tecnologías emergentes como hidrógeno verde (H2) y captura, uso y secuestro de 
carbono (CCUS), se estableció la meta de producir 1MtCO2 de Hidrógeno verde, azul y blanco a 2040 y 
se inició el diseño de la hoja de ruta y plan de trabajo de caracterización de subsuelo de las alternativas 
tecnológicas de EOR-CO2 (Enhanced Oil Recovery), almacenamiento geológico dedicado y en yacimientos 
despresurizados. 

Adicionalmente, se ha llevado a cabo el desarrollo de un piloto de electrólisis tipo PEM de pequeña escala 
con el objetivo de evaluar la viabilidad técnica, ambiental y financiera de la generación de hidrógeno 
electrolítico/verde en la Refinería de Cartagena. Los electrolizadores PEM utilizan una membrana de 
intercambio de protones y un electrolito polimérico sólido iónico. Esta tecnología está experimentando un 
rápido desarrollo gracias a su diseño compacto, flexibilidad y resistencia a altas corrientes

En cuanto a la revisión estratégica del portafolio, se definió la implementación del precio interno al 
carbono como variable obligatoria en la evaluación económica para la toma de decisiones de inversiones 
actuales y futuras, que inicia en 20 US/tCO2e a 2022 y asciende a 40 US/tCO2e a partir del 2030.

Para compensar emisiones residuales que no se logren evitar o reducir en la operación, se puso en 
marcha la implementación del Portafolio en Soluciones Naturales del Clima. Actualmente, se encuentran 
en desarrollo cinco proyectos con un potencial acumulado de aproximadamente 8 tCO2e a 2030.

En línea con la ambición a nivel Grupo Empresarial, se han dado importantes avances en cada una de 
las filiales: Hocol, filial del segmento Upstream, definió un objetivo de reducción de emisiones alcance 1 
y 2 de aproximadamente 40% para el año 2025 con respecto al año 2021, eliminar las quemas rutinarias 
de gas y las emisiones de metano al 2024, y aumentar la eficiencia energética en 10% para el 2025. Para 
lograrlo, en 2022, la Compañía avanzó en el desarrollo de un estudio de calidad de energía en espinal y 
de eficiencia energética en el campo Ocelote, en el monitoreo de emisiones de metano Top-Down con 
tecnología aerotransportada cubriendo el 80% de las operaciones e inició la medición en tierra Bottom-Up 
con cámaras de visualización óptica de imágenes de gas (OGI, por sus siglas en inglés) en el campo La 
Hocha. Para 2023, se estima realizar la medición de metano y estudios de calidad de energía en todas las 
operaciones de Hocol.

Hocol

Ecopetrol 
Permian

Ecopetrol America

Ecopetrol Brasil

Cenit

Ocensa

ODL 

OBC

ODC

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja

Refinería de 
Cartagena

Esenttia

El segmento Midstream (Cenit, ODL, ODC, OBC y Ocensa) logró en 2022 la obtención de la certificación de 
Carbono Neutralidad otorgada por el ICONTEC, apalancado en el Plan de Gestión de emisiones de GEI, 
que incluye los objetivos de reducción a corto, mediano y largo plazo, e identifica las oportunidades de 
reducción en una línea de tiempo entre el año 2022 y 2025. 

Por su parte Ocensa, estableció el objetivo de reducir el 51% de sus emisiones alcances 1 y 2 para el 
2030 comparado con el año 2019, alcanzar la instalación de 12 MW de fuentes renovables, avanzar en el 
desarrollo de proyectos de uso de energía renovable en estaciones de bombeo y el terminal marítimo y 
lograr la certificación del Sistema de Gestión Energética.

En el segmento Downstream, Esenttia logró en 2022 la obtención de la certificación de Carbono 
Neutralidad otorgada por el ICONTEC. El plan de la Compañía incluye la implementación del programa 
de eficiencia energética de la planta Masterbach y la alineación del sistema de generación de energía 
eléctrica a través de paneles solares de la bodega autoportante a la matriz energética y operaciones del 
proyecto de la turbina de vapor.

Con relación a los objetivos específicos de ISA y sus empresas, estas cuentan con un programa enfocado a 
reducir consumos y emisiones propias a través de acciones de ecoeficiencia en consumo de agua, energía 
y programas de movilidad sostenible, que tienen como objetivo global la reducción de 102.500 tCO2e al 
2030. Respecto al alcance 1 del inventario GEI, el 80% está representado por emisiones fugitivas de SF6, 
de tal manera que la meta es seguir cumpliendo el estándar internacional IEC IEC62271-203 (0,5% de 
fugas sobre el inventario total instalado) y, en aras del mejoramiento continuo, ir más allá del estándar 
al 2030 en un 15% para todas las empresas de transporte de energía. Esto se logrará a través de la 
implementación de acciones de prevención, reducción y corrección de fugas.

Para contribuir con los desafíos derivados de los nuevos escenarios de transición energética, ISA busca 
aportar al planeta la reducción de 1,9 millones de toneladas de CO2e a través de la descarbonización de 
las matrices energéticas a partir de nuevos negocios de energía. Sumado a ello, la compañía lidera una de 
las iniciativas voluntarias de reducción de emisiones de mayor reconocimiento en la región, el programa 
Conexión Jaguar, con el cual se busca al 2030 la reducción de 9 millones de toneladas de CO2e a la 
atmósfera, mediante la conservación y restauración de ecosistemas en América Latina. De esta manera, 
el objetivo total de ISA y sus empresas es aportar con la reducción de cerca de 11 millones de toneladas de 
CO2e al 2030 y contribuir con las prioridades de los gobiernos para alcanzar las metas de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible.

En cuanto a Ecopetrol Oleo e Gas do Brasil, la Compañía gestiona sus emisiones de GEI a través de 
medidas de eficiencia energética en sus operaciones conjuntas con socios. En el proyecto Gato do Mato, en 
la cuenca Santos (offshore de Brasil), se busca la optimización en el consumo de energía de sus proyectos, 
minimizando la quema de gas, en línea con los requisitos locales aplicables. 

En cuanto a Ecopetrol Permian LLC y Ecopetrol America LLC, se definieron acciones de reducción 
alineadas a las metas del Grupo Empresarial. 

ISA

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Re
po

rt
e 

de
 m

ét
ri

ca
s 

SA
SB

 2
02

2 
 · 

  E
CO

PE
TR

OL
  

24 25

Pa
rá

m
et

ro
s 

de
 a

ct
iv

id
ad



IF-EU-110a.2 Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) asociadas a los suministros de energía

Compañías eléctricas

Métrica  
Unidad tonCO2e

Año 2021 2022

ISA

No Aplica: Esta métrica no aplica para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

IF-EU-110a.4 (1) Número de clientes a los que preste servicio en los mercados sujetos a los estándares sobre 
las carteras de renovables (RPS) y (2) porcentaje de cumplimiento del objetivo de las RPS, por 
cada mercado

Compañías eléctricas

ISA

No Aplica: Esta métrica no aplica para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Asunto: Calidad del aire

EM-EP-120a.1 
EM-MD-120a.1

Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes:  
(1) NOx (excluyendo N2O), 
(2) SOx 
(3) compuestos orgánicos volátiles (COV) 
(4) material particulado (PM10)

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4

Unidad ton NOx ton SOx ton COV ton PM10

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2022 2022

Ecopetrol S.A. 23.226 23.297 3.871 3.733 90.188 97.584 783 847

Hocol 

No disponibleEcopetrol 
Permian

Ecopetrol America
Ecopetrol Brasil No aplica

 Ecopetrol S.A.: Los cálculos de emisiones de contaminantes atmosféricos se desarrollan mediante balances de masa para las emisiones de óxidos 
de azufre (SOx) en sistemas de combustión; y mediante factores de emisión para los contaminantes restantes: material particulado (MP), óxidos de 
nitrógeno (NOx) y compuestos orgánicos volátiles (COVs). Los factores de emisión utilizados para el cálculo de emisiones de contaminantes criterio 
(NOx, y MP) y COVs se extraen principalmente del documento AP-42 de la Agencia de Protección Ambiental de los Estados Unidos de América (EPA).  
Con relación al reporte de emisiones de material particulado, los factores de emisión utilizados para su cálculo corresponden a material particulado 
total sin distinción de tamaño. 
El inventario de emisiones de NOx, SOx, material particulado y COVs tiene procesos de revisión interna que derivan en ajustes en los resultados de 
emisiones de años anteriores. Derivado de este proceso se generaron los siguientes ajustes en los datos de emisiones del año 2021: 
- Ajustes en los factores de emisión de COVs en un nuevo sistema de tratamiento de aguas residuales industriales que entró en operación en 2021, 
teniendo en consideración las nuevas tecnologías instaladas, lo que generó una reducción en las emisiones estimadas del orden del 10% con respec-
to al valor inicialmente reportado en ese año. 
- El reporte de emisiones NOx, SOx y material particulado - PM para el año 2021 tuvo una ligera variación por ajustes en el reporte de consumos 
utilizado para la estimación de emisiones, que generó una variación menor del 1% en estas emisiones con respecto al valor incluido en el reporte del 
año anterior. 
Respecto a las emisiones reportadas para el año 2022 comparativamente a las de 2021 las principales variaciones se relacionan con:  
-Las emisiones de Compuestos Orgánicos Volátiles (COVs) las cuales se incrementaron principalmente por el mayor nivel de producción en el campo 
Castilla que derivó en un mayor volumen de aguas residuales industriales en sus sistemas de tratamiento.  
-En cuanto al Material Particulado tuvo un incremento principalmente por el aporte de los campos de la asociación Nare que desde 2022 entraron al 
inventario de emisiones de Ecopetrol.

 Hocol: No se cuenta con los datos para el diligenciamiento de la información de emisiones al aire por fuentes móviles y fuentes estacionarias, dado 
que las calderas existentes en campo no operan desde noviembre de 2019 y los generadores eléctricos por su capacidad no requieren estudios 
isocinéticos dado que son menores a 1 MW. No obstante, se tiene previsto realizar la cuantificación de las emisiones al aire a partir de los consumos 
de combustibles y aplicando la metodología de factores de emisión (Ef).
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Transporte y logística
Métrica 1 2 3 4
Unidad ton NOx ton SOx ton COV ton PM10

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Cenit 1.543,00 1.345,62 122,31 100,08 1.338,91 1.010,78 33,53 28,04

Ocensa 2.457,54 2.380,00 671,57 651,00 64,02 62,00 79,80 77,00

ODL 10,89 9,45 0,45 0,24 528,03 488,60 0,34 0,30

OBC 0,69 0,03 0,14 0,00 17,38 17,50 0,05 0,00

ODC 337,60 333,70 297,00 300,80 84,50 81,20 10,60 10,50

Progasur 0,98 1,10 0,01 0,01 0,42 0,44 0,06 0,07

Los cálculos de emisiones de contaminantes atmosféricos para Transporte y Logística se desarrollan mediante la metodología adoptada por Ecopetrol; 
esto es, mediante balances de masa se calculan las emisiones de Óxidos de Azufre (SOx) en sistemas de combustión y mediante factores de emisión se 
calculan los contaminantes restantes: Material Particulado (MP), Óxidos de Nitrógeno (NOx) y Compuestos Orgánicos Volátiles (COV). Los factores de emi-
sión utilizados para el cálculo de emisiones de contaminantes criterio (NOx, y MP) y COV se extraen principalmente del documento AP-42 de la Agencia 
de Protección Ambiental de los Estados Unidos de América (EPA). Para los Compuestos Orgánicos Volátiles en Tanques de almacenamiento se adopta la 
metodología del API MPMS Capitulo 19 (Evaporation Loss Measurement). 
Con relación al reporte de emisiones de Material Particulado, los factores de emisión utilizados para su cálculo corresponden a material particulado total 
sin distinción de tamaño.

 Cenit: En el año 2022 hubo una reducción en las emisiones de NOx, SOx y Material Particulado derivado de las iniciativas de eficiencia energé-
tica y la incorporación de energías renovables que redujeron el consumo de combustibles fósiles en las operaciones. Igualmente se logró una 
reducción de emisiones de compuestos orgánicos volátiles derivado de los programas de reducción de emisiones fugitivas y optimización de la 
operación en Tanques. 

 Ocensa: Considerando que no hubo una discriminación del consumo de combustibles por tipo de equipo y que las emisiones de los contaminantes 
atmosféricos evaluados dependerán de la tecnología del equipo que use el combustible, se emplean los valores de factores de emisión más conser-
vadores dentro de los disponibles, con el ánimo de no realizar una subestimación de estos.

 ODL/OBC: A causa de la actualización de la información del inventario se recalcularon los datos de 2021. Los datos para 2022 son el mejor estimado 
que se tiene a la fecha de reporte.

 ODC: Se realizaron ajustes menores en algunos consumos del crudo de Caucasia a partir de la revisión de datos que suministró la operación en el 
proceso de verificación interna (el registro de diciembre 2021, el dato que se tenían inicialmente era de 3.946 barriles y la evidencia fue de 3.819 barri-
les, el ajuste implicó una reducción de 127 barriles) este ajuste incide en la reducción de las emisiones de NOX. Adicionalmente por la verificación de 
Ruby Canyon Environmental se suprimió la estimación de las emisiones fugitivas.

 Progasur: La estimación de emisiones de contaminantes atmosféricos parte de la medición del kilometraje recorrido (anual) de los vehículos alquila-
dos para la operación de la Compañía y el factor de emisión para cada unidad.

EM-RM-120a.1

Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes:  
(1) NOx (excluyendo N2O), 
(2) SOx,  
(3) material particulado (PM10) 
(4) H2S 
(5) compuestos orgánicos volátiles (COV)

Refinación y marketing

Métrica 1 2 3 4 5

Unidad ton NOx ton SOx ton PM10 ton H2S ton COV

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 3.251 3.389 8.618 8.292 371 374 0 0 17.605 17.226

Refinería de 
Cartagena 1.955 2.057 1.958 2.972 233 323 0 0 9.147 8.393

RT-CH-120a.1
Emisiones al aire de los siguientes contaminantes: 
(1) NOx (excluyendo N2O) 
(2) SOx, 
(3) compuestos orgánicos volátiles (COV) 
(4) contaminantes peligrosos (HAPs)

Sustancias químicas

Métrica 1 2 3 4

Unidad µg/m³ NOx µg/m³ SOx ton COV ton HAPs

Año 2021 2022 2021-2022 2021-2022 2021-2022

Esenttia 676,82 490,76 0,00 0,00 0,00

Re
po

rt
e 

de
 m

ét
ri

ca
s 

SA
SB

 2
02

2 
  ··

   
EC

OP
ET

RO
L

28 29

Pa
rá

m
et

ro
s 

de
 a

ct
iv

id
ad



RR-BI-120a.1

Emisiones atmosféricas de los siguientes contaminantes: 
(1) NOx (excluido el N2O), 
(2) SOx,  
(3) compuestos orgánicos volátiles (COV),  
(4) material particulado (PM10)  
(5) contaminantes del aire peligrosos (CAP) 

Biocombustibles

Métrica 1 2 3 4 5
Unidad mg/m³ mg/m³ mg/m³ mg/m³ mg/m³

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Ecodiesel 64,70 83,10 1,10 4,70 No disponible 6,70 5,90 No disponible

 Refinería de Barrancabermeja y de Cartagena: Con relación a las emisiones de material particulado (PM10), los factores de emisión utilizados para 
su estimación corresponden a material particulado total sin distinción de tamaño. 
No se incluye reporte de emisiones de H2S ya que no existen fuentes fijas de emisión de este compuesto. En los procesos donde se requiere dar 
manejo a potenciales emisiones de H2S, las corrientes son tratadas en sistemas de oxidación térmica para convertir las trazas de H2S a SOx, previo a 
su emisión a la atmósfera. 
Los cálculos de emisiones de contaminantes atmosféricos se desarrollan mediante balances de masa para las emisiones de óxidos de azufre (SOx) 
en sistemas de combustión; y mediante factores de emisión para los contaminantes restantes: material particulado (MP), óxidos de nitrógeno (NOx) y 
compuestos orgánicos volátiles (COV). 
Los factores de emisión utilizados para el cálculo de emisiones de contaminantes criterio (NOx, y MP) y COV se extraen principalmente del documen-
to AP-42 de la Agencia de Protección Ambiental de los Estados Unidos de América (EPA). 
El inventario de emisiones de NOx, SOx, material particulado y COVs tiene procesos de revisión interna que derivan en ajustes en los resultados de 
emisiones de años anteriores. Derivado de esto se generaron los siguientes ajustes en los datos de emisiones del año 2021:
- Se avanzó en la actualización de la metodología para la estimación de emisiones de COVs en tanques de almacenamiento de hidrocarburos, en 

particular en las refinerías, donde se está implementando una nueva herramienta que permite cuantificar de manera más precisa estas emisio-
nes. Con base en lo anterior se actualizaron los cálculos de las emisiones de COVs en tanques de almacenamiento para los años 2019 -2021 de tal 
forma que se tenga uniformidad metodológica en los reportes de estos años.

- El reporte de emisiones NOx, SOx y material particulado-PM para el año 2021 tuvo una ligera variación con respecto al valor incluido en el reporte 
del año anterior, por ajustes en el reporte final de consumos utilizado para la estimación de emisiones, que generó una variación menor del 5% en 
los valores reportados.

Con respecto a las emisiones de las refinerías en el año 2022 con respecto a 2021, las principales variaciones se dieron en la Refinería de Cartagena, 
donde en 2022 se presentó un incremento en emisiones de material particulado y SOx con respecto a 2021, como consecuencia de mayores cargas a 
la Unidad de Craqueo Catalítico de la Refinería, derivadas de la mayor disponibilidad operacional de la unidad por menores mantenimientos y por los 
mejores márgenes de refinación durante el año. 
Para la Refinería de Cartagena, en 2022 se presentó un incremento en emisiones de material particulado y SOx con respecto a 2021, como conse-
cuencia de mayores cargas a la Unidad de Craqueo Catalítico de la Refinería.

 Esenttia: Con relación a las emisiones de NOx, en el 2021 el Splitter de Esenttia Masterbatch estaba unificado con Esenttia S.A., por lo que, en los 
reportes, las emisiones de las tres cogeneradoras y caldera Distral se estaban incluyendo todas dentro de Esenttia S.A. 

Para el 2022 el reporte se ha independizado y se reporta para Esenttia Masterbatch una cogeneradora (del Splitter), para Esenttia S.A. dos cogenera-
dores y la caldera Distral, lo que generó la disminución en las emisiones.

El valor expresado es la concentración de NOx en un momento específico de tiempo expresados en unidades µg/m³. La Compañía no cuenta con 
equipos de medición de flujo constante para medir las toneladas métricas emitidas, por lo cual se encuentra evaluando métodos empíricos de cálcu-
lo de este valor. La metodología de medición corresponde a:  
- Método 1 - Determinación de los puntos transversales de toma de muestra. 
- Método 2 - Determinación de la velocidad y tasa de flujo volumétrica. 
- Método 3 - Análisis de gases para la determinación del peso molecular. 
- Método 3B - Análisis de gas para la determinación del factor de corrección de la tasa de emisión o el exceso de aire. 
- Método 7 - Determinación de las emisiones de óxidos de nitrógeno en fuentes fijas.

 Ecodiesel: Los datos están disponibles únicamente en unidades de medida de concentración (mg/m³), conforme a metodología establecida por la 
Resolución 909 de 2008 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (MADS), y de acuerdo con el tipo de combustible contemplado en 
el artículo 8. El incremento significativo de las emisiones corresponde al aumento de producción, el cual generó mayor consumo de ACPM en el cal-
derín. Ecodiesel actualmente no realiza mediciones de COVs no metálicos y CAP, ya que estos contaminantes no se encuentran asociados a la cadena 
productiva.

IF-EU-120a.1

Emisiones a la atmósfera de los siguientes contaminantes: 
(1) NOx (excepto el N2O),  
(2) SOx, 
(3) material particulado (PM10),  
(4) plomo (Pb) y  
(5) mercurio (Hg) 
(6) porcentaje de cada uno de ellos en o cerca de zonas densamente pobladas

Compañías eléctricas
Métrica 1 2 3 4 5
Unidad ton NOx ton SOx ton PM10 ton Pb ton Hg

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
ISA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ISA CTEEP 18,23 18,79 1,37 1,41 0,55 0,57

No aplica No aplica

ISA REP 2,54 2,54 0,19 0,19 0,08 0,08
ISA 
Intercolombia 0,92 1,07 0,07 0,08 0,03 0,03

ISA Interchile 0,25 0,20 0,0046 0,02 0,00018 0,00
ISA Transelca 0,45 0,69 0,03 0,05 0,05 0,08

 ISA: Debido a que ISA no realiza un consumo de ACPM, por tanto, no se generan emisiones de otros contaminantes.

 ISA REP: los datos de NOx, SOx y PM10 son el mejor estimado que se tiene a la fecha. Estos datos serán verificados en 2023. La calidad de los com-
bustibles en Perú hace que las emisiones de Pb y Hg no sean significativas y por tanto no se calculan.

 General: No se generan emisiones de Plomo (Pb) ni Mercurio (Hg) debido a que el combustible comercializado en Colombia reportado en el inventa-
rio de GEI es ACPM B10, el cual no reporta compuestos con dichos metales en su ficha técnica, por lo tanto, no se generan emisiones de Pb y Hg en el 
proceso de combustión de las compañías del Grupo.

EM-RM-120a.2 Número de refinerías en o cerca de áreas de densa población

Refinación y marketing

Métrica 1

Unidad Número de refinerías

Año 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 1 1

Refinería de 
Cartagena 1 1

RR-BI-120a.2 Número de incidentes de no conformidad relacionan con permisos, estándares y 
reglamentos de calidad del aire

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad Número

Año 2021-2022

Ecodiesel 0
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Asunto: Gestión de la energía

RT-CH-130a.1
(1) Total de energía consumida 
(2) porcentaje de energía comprada 
(3) porcentaje renovable 
(4) total de energía autogenerada

Sustancias químicas
Métrica 1 2 3 4
Unidad GJ % % GJ

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Esenttia 1.442.703 1.348.200 61,18 49,30 0,22 0,22 264.650 325.180

 Esenttia: El consumo de energía disminuye en algunos meses conforme a los requerimientos comerciales por alto inventario y proyecto de 
ampliación de plantas que han obligado a reducir la ratio de operación de estas, por lo tanto, los consumos de energía han estado por debajo de lo 
presupuestado para el año.

La energía autogenerada se recalculó para el 2021 con base en los datos de Esenttia S.A.

Por otro lado, Esenttia incorpora iniciativas para reducir el consumo energético y mejorar su eficiencia energética a través de la operación continua 
de la turbina de vapor, con lo cual se incrementa la generación interna de las plantas, aumentando la eficiencia del uso de gas natural de las plantas.

Asunto: Gestión del agua

EM-EP-140a.1 
RT-CH-140a.1 
RR-BI-140a.1 
IF-EU-140a.1

(1) total de agua extraída 
(2) total de agua consumida 
(3) porcentaje de agua extraída en regiones con un estrés hídrico inicial alto o 
extremadamente alto 
(4) porcentaje agua consumida en regiones con un estrés hídrico inicial alto o 
extremadamente alto

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4

Unidad Mil m³ Mil m³ % %

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A. 11.561 9.607 10.052,00 8.695,00 1,00 1,78 0,00 0,22

Hocol 182,20 194,64 146,20 53,30 0,00 5,81 0,00 21,22

Ecopetrol 
Permian 

No 
disponible 10,30 No 

disponible 10,30 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol 
America  No aplica 

Ecopetrol 
Brasil  No aplica 

 Ecopetrol S.A.: En 2022 el segmento de Upstream captó 9,6 millones m3 de agua fresca, que representa una reducción del 17% frente al 2021. Esta 
reducción se logró principalmente por: la entrada de la planta de reinyección de Casabe que redujo 4,3 millones m3; menor captación de agua subte-
rránea del Campo Tibú (0,6 millones m3) por condiciones de orden público que afectaron su operación normal; menores captaciones superficiales en 
La Cira Infantas (0,54 millones de m3) que requirió menos agua captada para inyección por un aumento en el BSW de sus pozos. Por otra parte, los 
volúmenes del 2022 incluyen al Tren Nare, operados por Ecopetrol desde Noviembre/2021 y que significaron una captación adicional de 3,28 millones 
m3 por año, adicionales a la línea base; sin este efecto, la reducción frente a 2021 habría sido del 45%. 
Con respecto al consumo, se actualizaron los datos de línea base de acuerdo con lo establecido en el estándar para la métrica de sostenibilidad 
EM-EP-140a.1. Así, el consumo se calcula como agua captada menos los vertimientos asociados a captación de agua. Principalmente el consumo de 
agua dulce se presenta por la inyección de agua captada para recobro. 
Las zonas con estrés hídrico se identifican cuando la relación entre la demanda y la oferta de agua superficial de la cuenca es mayor al 40%. Bajo 
esta condición, se encuentran los activos Llanito, Lisama, Coordinación Neiva, Tello, Río Ceibas y Yaguará. 

 Hocol: El porcentaje de agua captada de regiones clasificadas en el Estudio Nacional de Agua de 2018 como “índice de uso de agua Alto, Muy Alto y 
Crítico”, corresponde al 5,81% en las operaciones de Hocol respecto al total de agua extraída de fuentes superficiales y subterráneas de los cuales, el 
79,5% proviene de fuentes subterráneas.

 Ecopetrol America: Al ser off-shore no extrae agua en su proceso de producción. El agua que se utiliza es inmaterial porque sólo obedece a la utiliza-
da para consumo humano en la plataforma y labores de aseo. 

Sustancias químicas | Biocombustibles

Métrica 1 2 3 4

Unidad Mil m³ Mil m³ % %

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Esenttia 1.018 1.442 868 1.255 100 100 100 100

Ecodiesel 73.187 81.191 65.714 70.149 0 0 0 0

 Esenttia: Este año se presentaron consumos adicionales de agua por la entrada en servicio de la nueva turbina de vapor y su torre de enfriamien-
to. De acuerdo la situación de sedimentación del canal del dique, Esenttia ha identificado las siguientes estrategias a futuro para el abastecimien-
to de agua: 
1. Vertimientos con tratamiento para reducir sustancias de interés ambienta a los niveles permisibles.   
2. Captación de agua de mar. 
3. Recibir agua tratada de terceros.

 Ecodiesel: El agua consumida es suministrada por Ecopetrol y presenta un aumento del 9,85%, respecto al año 2021, explicado principalmente por el 
incremento en la producción de biodiesel.

EM-RM-140a.1

(1) total de agua dulce extraída 
(2) porcentaje reciclado 
(3) porcentaje de agua dulce extraída en regiones con estrés hídrico inicial alto o 
extremadamente alto 
(4) porcentaje de agua dulce consumida en regiones con estrés hídrico inicial alto o 
extremadamente alto

Refinación y marketing

Métrica 1 2 3 4

Unidad Mil m³ % % %

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 21.506 20.721 56 61 18,50 12,85 41,09 31,90

Refinería de 
Cartagena 6.970 7.699 69 53 100,00 100,00 100,00 100,00

 General: Las zonas con estrés hídrico se identifican cuando la relación entre la demanda y la oferta de agua superficial de la cuenca es mayor al 40%.

 Refinería de Barrancabermeja: Bajo estrés hídrico se encuentra el punto de captación sobre la Ciénaga San Silvestre.

 Refinería de Cartagena: Se presenta un aumento en el consumo y en la extracción de agua, relacionada con la puesta en marcha y estabilización de 
la Interconexión de Planta de Crudo de Cartagena - IPCC, que permite aumentar la carga de crudo. Bajo estrés hídrico se encuentra la Ciénaga Dolo-
res desde la que se abastece la Empresa de Acueducto de Cartagena ACUACAR, que suministra el 100% del agua cruda para el abastecimiento de la 
Refinería de Cartagena. Por otro lado, dado que los vertimientos se descargan en una cuenca diferente a donde se extrae el agua, se considera que la 
extracción es igual al consumo.  El porcentaje de agua reciclada disminuyó a causa del menor volumen de reutilización por extensión de paradas de 
plantas durante el primer semestre, en particular de la U-111 y al mayor consumo de agua por la entrada de la IPCC.
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EM-EP-140a.4 Porcentaje de puntos de fractura hidráulica donde la calidad del agua subterránea o superficial 
se deterioró en comparación con una referencia

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad %

Año 2021 2022

Ecopetrol S.A.
 No aplica

Hocol

Ecopetrol Permian 0 0

Ecopetrol America
 No aplica

Ecopetrol Brasil

 A la fecha, Ecopetrol Permian es la única compañía del Grupo Ecopetrol que realiza actividades de fracturamiento hidráulico.

EM-RM-140a.2 
RT-CH-140a.2 
IF-EU-140a.2 
RR-BI-140a.3

Número de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estándares y reglamentos 
de calidad del agua

Refinación y marketing | Sustancias químicas | Biocombustibles
Métrica 1
Unidad Número

Año 2021 2022
Refinería de Barrancabermeja 0 0

Refinería de Cartagena 0 0

Esenttia 1 0

Ecodiesel 0 0

 Esenttia: Durante el año 2022 Esenttia no hubo incidentes relacionados con permisos, estándares y reglamentos de calidad del agua y tampoco hubo 
infracciones relacionadas con los vertidos.  
 
Para el año 2021, el incumplimiento reportado se debe a los resultados en las muestras del efluente de la Planta de Tratamiento de Aguas Residua-
les Industriales y Domésticas en los parámetros: Demanda Química de Oxígeno (DQO) y Demanda Bioquímica de Oxígeno (DBO5), parámetros que 
fueron subsanados para las muestras tomadas en diciembre de 2021.

EM-EP-140a.2

(1) El volumen de agua extraída y el líquido de retorno generado 
(2) porcentaje vertido 
(3) inyectado 
(4) reciclado 
(5) contenido de hidrocarburos en el agua vertida

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4 5

Unidad Mil m³ % % % ton ton

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A. 388.370 430.551 11,80 14,94 63,40 57,95 24,80 27,50 101,80 127,00

Hocol 19.865 21.535 1,42 0,93 79,21 77,82 19,37 20,53 1,67 1,49

Ecopetrol 
Permian 1.510 3.197 0,00 0,00 57,20 59,90 42,75 40,10 0,00 0,00

Ecopetrol 
America 11,00 46,30 100,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,23

Ecopetrol 
Brasil  No aplica 

 Ecopetrol S.A y Hocol:  
Los volúmenes reportados corresponden sólo a agua de producción dado que no realizan actividades de fracturamiento hidráulico y por lo tanto no se 
genera líquido de retorno (flowback). 
Ecopetrol S.A.: El volumen de agua producida inyectada incluye el agua que se inyecta para disposición final. El volumen de agua de producción 
reciclada incluye la reinyección para recobro (EOR), la recirculación/reutilización en otras actividades como perforación, riego de vías, generación de 
vapor, etc., y el reúso para riego agroforestal en la Ecoreserva ASA La Guarupaya.  
El promedio ponderado de la concentración de HTP (Hidrocarburos Totales de Petróleo) en las descargas de los activos de E&P de Ecopetrol S.A. es 
1,97 mg/L, muy por debajo del límite establecido por la normatividad nacional de 10 mg/L. La suma de los volúmenes de destinos del agua de pro-
ducción es ligeramente mayor al del total de agua producida (0,4%). Esto se debe a que los sistemas de tratamiento de aguas de producción pueden 
ingresar otras corrientes adicionales de agua como aguas lluvias y/o aguas residuales producto del uso industrial del agua captada. 
Se aumentó la carga de hidrocarburos en vertimientos frente al año anterior, debido a que el vertimiento de Castilla se mantuvo temporalmente 
cerrado durante el primer semestre de 2021.

 Hocol: En 2022, del total de agua asociada extraída en el proceso productivo, tan solo el 0,93 % de las aguas no se reincorporan al yacimiento vía 
inyección o reinyección y luego de ser tratadas se disponen a nivel superficial, lo cual está alineado a la directriz de la compañía respecto a reducir los 
vertimientos superficiales. Cabe mencionar que la reducción del volumen de vertimientos superficiales respecto a 2021 está asociado al cierre opera-
tivo del campo Cicuco durante el primer semestre de 2022. 

 Ecopetrol America: El aumento se presentó por tres causas principales: primero, el reinicio de las operaciones del pozo Gunflint 984-2 que estuvo 
fuera de servicio en 2021 y volvió a producción desde julio 2022; segundo, la estimulación del pozo Gunflint 948-4 en julio, produciendo más agua 
desde julio 2022 y; tercero, la estimulación del pozo Esox en marzo 2022, aumentando también la producción de agua.

EM-EP-140a.3 Porcentaje de pozos con fracturas hidráulicas para los que hay una divulgación pública de todas 
las sustancias químicas de los fluidos de fracturación utilizados

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad %

Año 2021 2022

Ecopetrol S.A.
 No aplica 

Hocol 

Ecopetrol 
Permian 100 100

Ecopetrol America 
 No aplica

Ecopetrol Brasil
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RT-CH-140a.3 
RR-BI-140a.2

Descripción de los riesgos de la gestión del agua y análisis de las estrategias y las prácticas 
para mitigarlos

Sustancias químicas | Biocombustibles

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Esenttia

En Esenttia los riesgos relacionados con la gestión del agua son:
- No disponibilidad del recurso por falla en el sistema de suministro de agua cruda por parte del 

proveedor.
- El contar con solo un proveedor de agua cruda y potable que es la empresa de acueducto de 

Cartagena.
- Fenómeno del niño que provoque sequías y desabastecimiento que conlleve al uso exclusivo del agua 

para las poblaciones.
- Falla en el sistema interno de Esenttia para procesar el agua cruda. 

Las estrategias usadas para mitigar los riesgos corresponden a:
- Contar con una autonomía de 24 h y un plan de operación donde se detienen procesos menores, se 

cierran purgas de equipos temporalmente.
- De manera temporal, se tiene un proveedor de agua en carrotanque para abastecer por un tiempo 

limitado la operación, brindando el tiempo requerido para que el proveedor principal (ACUACAR) 
reestablezca el servicio de manera continua.

- Esenttia ha revisado con ACUACAR este escenario, y el proveedor cuenta con un plan de bombeo 
desde el canal de dique para mantener el nivel en la ciénaga de dolores.

- Se tienen revisiones periódicas de las tuberías de suministro y se cuenta con 2 plantas de tratamiento 
de agua cruda las cuales brindan flexibilidad en la operación.

- Alineación con la Estrategia de Agua Neutral para 2045 con Ecopetrol.
- Uso de fuentes alternativas de agua (Desalinización).
- Consolidar la estrategia de gestión del agua e incrementar la reutilización de agua en el proceso.

Los posibles efectos de los riesgos de la gestión del agua en las operaciones corresponden a posibles 
fenómenos climáticos como el del niño, que generaría potencial desabastecimiento. Como estrategia 
de prevención los diferentes actores (Aguas de Cartagena, y otras empresas) se articulan para tomar 
medidas de contingencias, permitiendo el abastecimiento de Esenttia y en consecuencia la mitigación del 
riesgo de desabastecimiento, que a la fecha no se ha materializado en más de 30 años.

Por otra parte, entre las estrategias o planes a corto y largo plazo, los objetivos de gestión, buenas 
prácticas o compensaciones se desarrolla por Esenttia:
 A corto plazo:
- Definir lineamiento base de gestión de agua del 2023 alineado a la Estrategia de Ecopetrol.
- Calcular y certificar la Huella Hídrica del 2022.
- Asegurar la eficiencia en el manejo del agua, por medio de planes para reutilizar agua de rechazo de 

la ultrafiltración. 
Mediano plazo: 

- Consolidar la estrategia de gestión del agua e incrementar la reutilización de agua en el proceso 
productivo.

- Maximizar los ciclos de concentración en torres de enfriamiento, por medio de planes de optimización 
en el funcionamiento de las torres de enfriamiento acercando la temperatura de salida a  la de diseño.

- Sinergia con la Refinería Cartagena para el aprovechamiento de las aguas de vertimiento.
- Reducir consumo interno y realizar correcciones de fugas y mejoras en el funcionamiento de trampas 

de vapor.
Largo plazo:
- Desarrollar análisis conceptual de aplicabilidad/justificación de cambio de tecnología de gestión de 

efluentes. 
- Uso de fuentes alternativas de agua (desalinización) híbrida.
- Ser agua neutral en 2045.

Ecodiesel

Ecodiesel en sus actividades no genera extracción de agua y consumo de agua, sus servicios industriales 
son aprovisionados por un tercero, De acuerdo con lo anterior, se identifican los siguientes riesgos:

- Riesgo por desabastecimiento de agua en actividades productivas. 
- Riesgo por sequía.
- Riesgo por contaminación hídrica.

Ecodiesel en sus actividades no genera vertimiento de Aguas Residuales no Domésticas (ARnD), dado 
que un tercero presta los servicios en el tratamiento de las ARnD. A su vez, se identificaron los siguientes 
riesgos asociados al envío de ARnD:
- Incumplimiento legal y normativo por tratamiento de aguas residuales industriales.
- Materialización de incidentes ambientales en cuerpos de agua.

Adicionalmente, se identifica el riesgo de aumento de consumo de agua por fallas en los controles del 
proceso productivo.
 

Por otra parte, entre las estrategias o planes a corto y largo plazo, los objetivos de gestión, buenas 
prácticas o compensaciones que Ecodiesel desarrolla, están:

- Optimización de proceso de tratamiento de aguas residuales industriales.
- Control y reducción de pérdidas.
- Reúso del agua, contar con variedad de tecnologías disponibles para remover de manera eficiente los 

contaminantes peligrosos o no deseados del suministro de aguas residuales.
- Implementación de Gestión de Huella de Hídrica - ISO 14046.

IF-EU-140a.1 (1) Total de agua extraída, (2) total de agua consumida, porcentaje de cada una en regiones con un estrés 
hídrico inicial alto o extremadamente alto

IF-EU-140a.2 Número de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estándares y reglamentos de 
cantidad o calidad del agua

IF-EU-140a.3 Descripción de los riesgos de la gestión del agua y análisis de las estrategias y las prácticas para 
mitigarlos

Compañías eléctricas

ISA

No Aplica:  Estas métricas no se reportan debido a que no son considerados un tema material, 
considerando la naturaleza del negocio de transmisión de energía.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Asunto: Gestión de residuos peligrosos

EM-RM-150a.1 
RT-CH-150a.1

Cantidad de 
(1) residuos peligrosos generados 
(2) porcentaje reciclado

Refinación y marketing | Sustancias químicas

Métrica 1 2

Unidad ton %

Año 2021 2022 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 12.437 24.273 49,09 80,30

Refinería de 
Cartagena 2.418 3.008 24,40 10,27

Esenttia 198 210 36,60 27,84

 Refinería de Barrancabermeja: En 2022 la generación de residuos peligrosos en Refinería de Barrancabermeja presentó un aumento de 11.836 Ton 
debido a actividades de mantenimiento programadas en piscinas y tanques. Cabe resaltar que, 80% del volumen de residuos peligrosos generados 
fue aprovechado, logrando un aumento de 31 puntos porcentuales frente al aprovechamiento del 2021. Es de aclarar que los datos de 2021 para el 
porcentaje reciclado fueron sujetos de recálculo y se presentan actualizados en la tabla.

 Refinería de Cartagena: Con relación a la variación de los datos 2021 vs 2022 debe tenerse en cuenta que estos obedecen a un aumento en la gene-
ración de lodos aceitosos por actividades de mantenimiento que por sus características no pudieron ser aprovechados, lo cual se refleja en la cifra 
de reciclaje. El 100% de los lodos aceitosos son redireccionados como una corriente de entrada en la unidad de coque. Esta mejor práctica se viene 
desarrollando desde 2020. Es de aclarar que los datos de 2021 para el porcentaje reciclado fueron sujetos de recálculo y se presentan actualizados 
en la tabla.

 Esenttia: En el 2022 se generó mayor cantidad de residuos peligrosos no aprovechables dirigidos a disposición final debido a la instalación del asila-
miento de la cuarta esfera para almacenamiento de propileno. Los residuos peligrosos generados provienen de actividades realizadas en la ejecución 
de nuevos proyectos, baja de equipos y materiales de la operación, trabajos de desmonte, mantenimiento durante paradas de planta y ampliación de 
áreas administrativas.

37

Re
po

rt
e 

de
 m

ét
ri

ca
s 

SA
SB

 2
02

2 
 · 

  E
CO

PE
TR

OL
  

36

Pa
rá

m
et

ro
s 

de
 a

ct
iv

id
ad



EM-RM-150a.2
(1) Número de tanques subterráneos de almacenamiento (UST) 
(2) número de liberaciones de UST que requieren limpieza 
(3) porcentaje en estados con fondos de garantía financiera de UST

Refinación y marketing

Refinería de 
Barrancabermeja

 No aplica: Ninguna de las dos refinerías posee tanques subterráneos de almacenamiento. 
Refinería de 
Cartagena

IF-EU-150a.2 Número total de embalses de residuos generados por la combustión del carbón (RCC), desglosado por 
clasificación del potencial de riesgos y por la evaluación de la integridad estructural

Compañías eléctricas

ISA

No aplica: Estas métricas no aplican para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Asunto: Efectos de la biodiversidad

EM-EP-160a.1 
EM-MD-160a.1 (1) Descripción de las políticas y prácticas de gestión ambiental para las operaciones activas

Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1
Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

La Estrategia Ambiental de Ecopetrol (1), aprobada por la Vicepresidencia de HSE en 2021, tiene como objeto 
la formulación de los lineamientos para la gestión ambiental de Ecopetrol, incluyendo la visión, principios y 
objetivos, así como la identificación de pilares y apalancadores ambientales estratégicos. Esta estrategia se 
encuentra articulada con la Estrategia 2040 “Energía que Transforma” y se desarrolla en el marco del Sistema 
de Gestión de HSE, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la norma ISO 14001. 
 
Los principales objetivos específicos de la estrategia son los siguientes: 
 
Cumplimiento legal ambiental.
Identificación y gestión sistemática de los potenciales impactos y riesgos ambientales asociados a las 
actividades de Ecopetrol S.A., con foco en el mejoramiento continuo y en aplicación de la jerarquía de la 
mitigación.
Mejoramiento continuo a través de la definición de pilares y apalancadores estratégicos. 
Promoción de la cultura ambiental en empleados, contratistas y el Grupo Ecopetrol.
Generación de valor ambiental a largo plazo en el entorno de las operaciones. 
Facilitar el cumplimiento de metas corporativas ambientales en la ruta hacia la transición energética. 
 
La Estrategia Ambiental está alineada con el Sistema de Gestión de Riesgos de Ecopetrol (SRI), buscando 
promover la prevención de la materialización de potenciales riesgos que conlleven a la afectación de los 
recursos naturales y la biota, así como la preparación y respuesta a las potenciales emergencias que puedan 
presentar riesgos para el medio ambiente. Esta Estrategia tiene aplicabilidad para todos los proyectos y 
actividades de Ecopetrol S.A. y podrá ser adoptada a su vez por las empresas del Grupo Empresarial Ecopetrol.
La Estrategia Ambiental se enmarca en los siguientes principios básicos:
La protección del medio ambiente es una responsabilidad corporativa que se impulsa a través de la cultura 
empresarial.
El cumplimiento legal ambiental es el cimiento de la gestión ambiental.
La jerarquía de la mitigación como fundamento de la planeación ambiental de proyectos y operaciones.
El mejoramiento continuo como camino a la excelencia en el desempeño ambiental.
El reto ambientalmente inteligente para el cumplimiento de metas corporativas.
El camino hacia el impacto ambiental neto positivo.
 
La Estrategia Ambiental definió 8 Pilares Estratégicos, los cuales se describen a continuación: 
 
Planeación y cumplimiento ambiental: El conocimiento y diagnóstico previo de los aspectos y determinantes 
ambientales, así como, la normatividad específica de las áreas donde Ecopetrol S.A desarrolla proyectos 
y operaciones, permiten identificar potenciales impactos ambientales y oportunidades esenciales para la 
concepción y planeación de las medidas enfocadas principalmente, a la aplicación de la jerarquía de la 
mitigación, contribuyendo al desarrollo exitoso de las operaciones, la viabilidad de los nuevos proyectos y el 
desarrollo sostenible en los territorios donde opera. 
 
Ecopetrol en la gestión y obtención de las autorizaciones ambientales, implementa la normatividad nacional 
asociada a la participación ciudadana de los territorios donde pretende desarrollar sus operaciones y 
proyectos con el fin de informar sobre el alcance de las actividades, así como los impactos ambientales 
y sociales que se puedan ocasionar, y la construcción conjunta de las medidas de manejo ambiental con 
los diferentes actores sociales del área de influencia de los proyectos y operaciones. Asimismo, durante 
la ejecución, establece mecanismos permanentes de comunicación con las autoridades, comunidades, 
asociaciones y demás interesados, para de esta manera conocer y responder inquietudes asociadas a la 
gestión ambiental de proyectos y operaciones. Para ello, la compañía cuenta con la Oficina de Participación 
Ciudadana, para atener las PQRS (peticiones, quejas, reclamos y solicitudes), y de esta manera dar alcance a 
los requerimientos del interesado, en los tiempos establecidos por la ley colombiana.
 
Es importante resaltar que el estado colombiano a través de la ANLA, como parte del Sistema Nacional 
Ambiental, es la encargada de evaluar y autorizar los proyectos, obras o actividades del sector hidrocarburos. 
Para dar cumplimiento en términos legales y ambientales de un proyecto, Ecopetrol radica ante la autoridad la 
solicitud de Licencia Ambiental o modificación de Licencia Ambiental, el cual “es un proceso utilizado para la 
planeación y administración de proyectos que asegura que las actividades humanas y económicas se ajusten a 
las restricciones ecológicas y de recursos y de esta forma se constituya en un mecanismo clave para promover 
el desarrollo sostenible en la Nación”. (ANLA, 2020) (2).
 
El proceso de licenciamiento ambiental inicia mediante la radicación de un Estudio de Impacto Ambiental 
que realiza el interesado, en el cual se incluye entre otros aspectos la identificación de impactos ambientales 
y sociales con proyecto y sin proyecto, que se pueden clasificar en indirectos, sinérgicos y acumulativos. Así 
mismo, se debe realizar la evaluación y valoración con metodologías acordes a la naturaleza del proyecto 
mediante la justificación a la valoración de cada impacto ya sea negativa o positiva. Adicionalmente, en el 
Estudio de Impacto Ambiental se proponen programas de manejo ambiental que constituyen una descripción 
detallada del conjunto de acciones, medidas y actividades que, producto de la evaluación ambiental, estén 
orientadas a prevenir, mitigar, corregir y compensar los impactos ambientales y sociales identificados que se 
causen por el desarrollo de un proyecto, obra o actividad.
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Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1
Unidad Discusión y análisis

Año 2022
En materia de cumplimiento legal ambiental a partir de subelemento del Sistema de Gestión de HSE se cuenta 
con lineamientos corporativos y se mide anualmente el Índice de Cumplimiento Legal Ambiental para realizar 
seguimiento al cumplimiento de los requerimientos.
 
Acción por el clima: Ecopetrol sostiene su compromiso de reducir su huella de carbono y de esta forma 
sumar esfuerzos para limitar el aumento de la temperatura global por debajo de los 1,5°C. Por ello, adelanta 
acciones para mantener una operación baja en emisiones de carbono y resiliente a los efectos del cambio 
climático, a través de una adecuada gestión de riesgos y oportunidades asociados al clima.  
 
Hacia el agua neutralidad: Ecopetrol declaró el compromiso de ser agua neutral a 2045, lo cual ha sido 
definido como alcanzar el balance entre el agua que requiere la compañía para sus operaciones y la huella 
de agua directa, considerando esfuerzos para reducirla tanto como sea económica y técnicamente posible, 
y restando la compensación del 100% del agua remanente requerida para operar, a través de proyectos 
de compensación ejecutados en la cuenca hídrica donde se opera. Para lograrlo, Ecopetrol al 2045 se ha 
comprometido en la reducción del 66% de la captación de agua fresca para uso industrial frente al año base 
(2019), eliminar los vertimientos de aguas residuales industriales a cuerpos de agua fresca, y compensar el 
34% del consumo de agua remanente, a través de iniciativas que contribuyan a mejorar la disponibilidad de 
agua en las cuencas hidrográficas donde opera. 
 
Gestión Integral de Residuos: Ecopetrol adopta medidas operativas y organizacionales que permiten disminuir 
(hasta niveles económicos y técnicamente factibles) en cantidad y peligrosidad los residuos generados, 
basándose en tres (3) aspectos fundamentales: a) reducción en la fuente o en el origen; b) recuperación de 
materiales a través del aprovechamiento de los residuos, mediante la implementación del concepto Multi-R o 
9Rs de economía circular; y, c) incorporación de tecnologías. 
 
Biodiversidad y servicios ecosistémicos: El pilar estratégico de biodiversidad tiene como propósito gestionar 
adecuadamente los riesgos y las oportunidades asociados a la biodiversidad y los servicios ecosistémicos, 
atendiendo las expectativas de los grupos de interés y manteniendo la licencia para operar. Este pilar cuenta 
con cuatro ejes principales: i) Jerarquía de la mitigación: Tiene como propósito prevenir, evitar y mitigar los 
impactos en biodiversidad y compensar los impactos residuales. Ecopetrol S.A. no tiene, ni planea realizar 
actividades de exploración, producción o refinación en áreas de gran valor para la biodiversidad categorías 
I a IV según la Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza (UICN), ni en áreas declaradas 
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO ii) Soluciones basadas en la naturaleza: busca mantener la 
biodiversidad y los servicios ecosistémicos en áreas estratégicas, identificando sinergias entre la naturaleza, 
la sociedad y la economía local, para responder a los retos como el cambio climático (Soluciones Naturales 
del Clima), la gestión del recurso hídrico y la biodiversidad iii) Generación de conocimiento: origina nueva 
información sobre la biodiversidad y los servicios ecosistémicos para fortalecer la toma de decisiones; y, 
iv) Cultura de biodiversidad: busca fortalecer en la Compañía, el valor de la biodiversidad y los servicios 
ecosistémicos.

Economía circular: Economía Circular ha sido definida como un “Sistema de producción y consumo que 
promueve la eficiencia en el uso de materiales, agua y la energía, teniendo en cuenta la capacidad de 
recuperación de los ecosistemas, el uso circular de los flujos de materiales a través la implementación de 
la innovación tecnológica, alianzas y colaboraciones entre actores, y el impulso de modelos de negocio que 
responden a los fundamentos del desarrollo sostenible” (ENEC. MADS, Min comerció, 2019). En este sentido, 
se adopta la economía circular como un habilitador que contribuye al cumplimiento de metas asociadas a 
la transición energética, a la meta de cero emisiones netas de carbono, a la disminución de la huella del 
agua, el cierre del ciclo de materiales y residuos, y a la diversificación de nuevos negocios, para asegurar la 
competitividad y sostenibilidad a largo plazo de la empresa, al tiempo que se propende por la conservación de 
los recursos naturales y el bienestar de la sociedad.  
 
Aire Limpio para el Entorno El pilar de aire limpio para el entorno se enfoca en monitorear y gestionar la 
contribución en la reducción de emisiones atmosféricas de contaminantes criterio y/o en la mejora de la 
calidad del aire a partir de las iniciativas específicas de reducción de emisiones de contaminantes y los 
beneficios de descarbonización, transición energética y combustibles limpios.  Los principales objetivos son:
Reducir las emisiones de contaminantes criterio a estándares de clase mundial y aportar al mejoramiento de 
la calidad del aire para proteger la salud del entorno. 
Contar con un Inventario de Emisiones Atmosféricas Verificado en los activos operados por Ecopetrol. 
Contribuir a lograr y sostener un nivel de la calidad del aire en las áreas de influencia de las operaciones a 
nivel de los objetivos de la Guía de Calidad del Aire de la OMS.

Prevención y Remediación: La prevención y remediación de afectaciones ambientales ocasionadas por 
incidentes operacionales y de seguridad de procesos se enfoca en la prevención, incorporando la gestión 
proactiva del riesgo y el análisis de la potencial materialización de riesgos ambientales propios de los 
diferentes negocios de la compañía, para lo cual se plantearon cinco líneas estratégicas:
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- Gestión proactiva del riesgo.
- Incorporación de la tecnología en la gestión de la información ambiental.
- Análisis al mejoramiento continuo.
- Remediación y mejoramiento de la condición.
- Impacto a la cultura.
 
La estrategia ambiental y los compromisos asociados se comunican a todos los Grupos de Interés - GI de 
manera permanente y de acuerdo con sus necesidades y expectativas. En este sentido la Compañía hace 
pública su estrategia y compromisos a través de página web, comunicación externa e interna, el plan de 
relacionamiento con socios y autoridades ambientales y otros mecanismos pertinentes. 
 
Para consultar más información sobre la estrategia ambiental puede ingresar a la página web de Ecopetrol, 
sección SosTECnibilidad/Ambiental.

(1) Anteriormente los lineamientos ambientales se encontraban inmersos en la Estrategia de Entorno. En la 
búsqueda del mejoramiento continuo, se decidió la formulación de una Estrategia Ambiental independiente, 
promoviendo el fortalecimiento de la gestión ambiental en la organización.  Esta estrategia tiene aplicabilidad 
para todos los proyectos y actividades de Ecopetrol S.A. y podrá ser adoptada a su vez por las empresas del 
Grupo Ecopetrol.
(2) https://www.anla.gov.co/01_anla/tramites-y-servicios/servicios/licencia-ambiental#:~:text=Licencia%20
Ambiental&text=Es%20un%20proceso%20utilizado%20para,para%20promover%20el%20desarrollo%20
sostenible. 

Hocol

Hocol cuenta con una estrategia de SosTECnibilidad enfocada en la protección de la riqueza natural, la 
participación en el desarrollo social de los territorios, la gestión del entorno y el trabajo por una operación 
sostenible, la cual es la base para el direccionamiento ambiental de la compañía, con estrategias y metas 
específicas a corto, mediano y largo plazo definidas en las hojas de ruta de Cambio Climático, Manejo del 
Agua, Economía Circular y Protección de la Riqueza Natural. 
 
Aunado a lo anterior, la Organización cuenta con un Sistema de Gestión Ambiental (SGA) en todo el ciclo 
de vida del activo, el cual permite desarrollar el componente ambiental de la estrategia de la compañía y 
establece los mecanismos para la gestión de aspectos e impactos ambientales de las operaciones y proyectos 
de la compañía. Actualmente, Hocol se encuentra certificado bajo la norma ISO 14001 con alcance al proceso 
de exploración de hidrocarburos en las etapas de nuevas oportunidades, manejo de prospectos, nuevos 
descubrimientos, desarrollo y abandono, y a los procesos de producción y transporte en los Campos Ocelote 
– Guarrojo y Arrecife y el Oleoducto Ocelote – Palmeras. Hocol se alinea con las políticas y prácticas definidos 
en el Estándar 1 (ISO 14001) en la medida que ha desarrollado y mantiene actualizado su mapa de riesgos 
el cual incluye los inherentes a la temática ambiental y social y cuya gestión apalanca el logro de las metas 
propuestas en la estrategia de SosTECnibilidad. 
 
Asimismo, cuenta con lineamientos estratégicos para la identificación, manejo y gestión de los impactos 
ambientales; además tiene definidos los mecanismos para gestionar los aspectos e impactos ambientales 
sobre los recursos en las diferentes las etapas del proyecto. Los aspectos e impactos ambientales se 
evalúan y gestionan principalmente desde los planes de manejo ambiental, los cuales son verificados por 
las autoridades ambientales y como parte de las buenas prácticas y el compromiso ambiental y social de 
la empresa. Hocol ha definido estrategias y metas específicas a corto, mediano y largo plazo en aspectos 
como Cambio Climático, Manejo del Agua, Economía Circular y Protección de la Riqueza Natural, los cuales 
se cumplen a través de diferentes planes que son evaluados continuamente mediante el seguimiento a las 
respectivas hojas de ruta.  
 
Hocol cuenta con un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con lo establecido 
por el Decreto 1072 de 2015, el cual se implementa, evalúa y mejora de forma continua. Las políticas y 
prácticas de la Organización se alinean con el Estándar 6 (ISO 14001) puesto que en el marco de la estrategia 
de SosTECnibilidad se cuenta con un pilar mediante el cual se propende por favorecer la protección y 
conservación de la biodiversidad a través de las estrategias de restauración  y conservación de ecosistemas; 
apoyo a la protección de especies sensibles representativas; programas de educación, cultura, transferencia 
y gestión del conocimiento; reforestación y seguimiento y monitoreo a través de acciones que forman parte de 
los ejes de Biodiversidad y Reforestación. 

Re
po

rt
e 

de
 m

ét
ri

ca
s 

SA
SB

 2
02

2 
  ··

   
EC

OP
ET

RO
L

40 41

Pa
rá

m
et

ro
s 

de
 a

ct
iv

id
ad



Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1
Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol 
Permian Dado que Ecopetrol Permian y Ecopetrol America participan en todos los contratos como “No Operadores”, la 

descripción de las políticas y prácticas de gestión ambiental de los campos y plataformas se atribuyen a las 
políticas de gestión ambiental formuladas por el respectivo operador para cada locación donde se realizan las 
operaciones.Ecopetrol 

America

Ecopetrol 
Brasil  No aplica 
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Cenit

Durante este año Cenit ha propendido por cumplir la normatividad ambiental vigente, identificar y gestionar 
los impactos potenciales y riesgos ambientales de la operación, motivando el desarrollo sostenible en las 
áreas de influencia teniendo como foco en la toma de decisiones la conversación climática, la economía 
circular, la biodiversidad y regeneración ecosistémica, consolidándose como una empresa Carbono Neutro, 
transitando el camino hacia un negocio innovador y ambientalmente responsable, para ello se trabaja en: 
1.Viabilidad ambiental de los proyectos y operación, 2.Cumplimiento de normatividad ambiental, 3.Atención 
de las afectaciones por incidentes ambientales, 4.Economía Circular, 5.Biodiversidad, 6.Gestion del Agua, y 
7.Descarbonización. 

CENIT en el marco del desarrollo sostenible, viabiliza socio-ambientalmente sus operaciones y proyectos 
mediante el diseño e implementación de medidas de manejo socioambiental que le permiten prevenir, 
controlar, mitigar y compensar los potenciales impactos que pudieran generarse por la operación. Con 
fundamento en los lineamientos estratégicos ambientales del Grupo Empresarial Ecopetrol, CENIT 
implementa 5 líneas estratégicas ambientales que aportan al desarrollo y bienestar del entorno: gestión 
integral del agua, biodiversidad, cambio climático, económica circular y autorizaciones ambientales. La 
implementación de estas líneas estratégicas permite la obtención de una operación eficiente, equilibrada, 
permitiendo el crecimiento económico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social. CENIT aplica la 
jerarquía de la mitigación para prevenir, evitar, reducir, controlar, recuperar y compensar los posibles impactos 
en el medio biótico. Este proceso de planeación contribuye a la generación de capital natural en términos de 
ganancia de biodiversidad, asociada a las áreas de influencia de los sistemas de transporte, propendiendo en 
algunos casos a la generación de ingresos no petroleros para las comunidades locales en las áreas en las 
que opera. La naturaleza de los impactos significativos en la biodiversidad está asociada a la transformación 
y fragmentación del hábitat, reducción del número de individuos de las especies forestales aprovechadas y el 
cambio en los procesos ecológicos. Durante el año 2022, en total se contabilizaron 421 hectáreas en las que 
se realizaron actividades de recuperación de áreas corresponde a inversiones obligatorias, establecidas por 
las Autoridades Ambientales por los impactos que no pudieron ser evitados, y 75 hectáreas corresponden a 
inversiones voluntarias realizadas por la compañía en el marco del Programa de Inversión Socioambiental.

Transporte y logística

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ocensa

Ocensa cuenta con:  Política de Responsabilidad Integral, Diversidad e Inclusión, Licencias Ambientales, Plan 
de Manejo Ambiental (PMA), Sistema de Gestión Ambiental (SGA), Matriz de Aspectos e impactos Ambientales, 
Matriz de ciclo de vida, Manual del Sistema de Gestión Ambiental, Programa de biodiversidad, cambio 
climático, gestión integral del agua y residuos y economía circular, Medición del desempeño ambiental, 
Programa de Control Ambiental, Programa de Prevención y Monitoreo, Matriz de riesgos empresariales, Marco 
estratégico ESG 2030 con enfoque ambiental, Relacionamiento con las autoridades ambientales.
 
A su vez, toda la actividad organizacional se encuentra enmarcada en el Sistema de Gestión Ambiental (SGA) 
certificado por SGS Colombia en ISO 14001: 2015 y cuenta con las siguientes certificaciones: Huella Hídrica 
2020 y 2021 ICONTEC, Gases de Efecto Invernadero 2021 ICONTEC, Carbono Neutro 2021 ICONTEC.
 
Ocensa a través de la Matriz de riesgos empresariales, abarca en su valoración, los impactos a los 
trabajadores, medio ambiente, comunidades que pueden verse afectadas por las actividades de la 
organización; incluyendo en la parte socio-ambiental, temas como diversidad e inclusión, estándares 
laborales, derechos humanos (debida diligencia), relacionamiento con comunidades, relacionamiento con 
comunidades indígenas, gestión de quejas, patrimonio cultural, adquisición de tierras, inversión social, 
generación de empleo, áreas protegidas, biodiversidad, entre otros. De igual manera, se consideraron temas 
asociados a la mejora de los resultados financieros, como: transparencia de ingresos, ética de negocios, 
gestión en crisis, promoviendo un desempeño congruente y sostenible en material ambiental y social.
 
En el marco de Economía Circular, Ocensa cuenta con lineamientos relacionados con el ciclo de vida de 
productos en los procesos de adquisición de bienes y servicios con el fin de hacer más eficientes el uso de 
recursos independientemente de la forma de vinculación. 
 
Ocensa cuenta con un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo que cumple no solo la 
normatividad Colombiana sino que se encuentra certificado bajo la norma Internacional ISO 45001 
Versión 2018, esto con el fin de lograr y mantener un ambiente sano y seguro para todos los trabajadores, 
independientemente de su forma de vinculación, a través de compromisos definidos en la política de 
responsabilidad integral, relacionados con establecer los roles y responsabilidades para alcanzar los objetivos 
y metas de seguridad y salud en el trabajo; reconocer, evaluar y controlar los peligros y riesgos; definir 
y desarrollar programas que permitan generar una sólida cultura de prevención; medir el desempeño e 
identificar situaciones no conformes y asegurar su corrección eficaz con el fin de identificar formas para lograr 
la mejora continua.
 
Las medidas de compensación están alineadas con el Manual de Compensaciones del Componente Biótico 
del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de acuerdo con las Resoluciones 1517 de 2012 y 0256 de 
2018. Los factores de compensación se calculan de acuerdo con el bioma donde se presente la afectación, 
además de los criterios de representatividad, rareza, remanencia y la tasa de transformación.  Debido a que el 
oleoducto se extiende desde Cusiana hasta Coveñas y opera por diferentes tipos de hábitats, el PMA se tiene 
programas para la prevención, mitigación y control, para el manejo de fauna y flora, la remoción de cobertura 
vegetal y descapote, aprovechamiento forestal, protección y conservación de hábitats, vegetalización, apoyo 
proyectos de investigación de especies en peligro y/o vulnerables, educación ambiental en temas de fauna, 
compensación vegetal, recuperación de áreas y restauración ecológica, restauración de bordes, compensación 
por afectación paisajística.
 
Las compensaciones solicitadas por las autoridades ambientales se realizan con especies nativas de cada 
región y se evita el uso de especies exóticas para realizar las compensaciones. Se tiene un programa de 
control ambiental, el cual incluye actividades enfocadas en la prevención y mitigación de los impactos. Las 
actividades consisten en el manejo del suelo, del recurso hídrico, del recurso aire, compensaciones para el 
medio abiótico, mantenimiento civil del oleoducto y operación y mantenimiento mecánico. Otro programa 
es el de prevención y monitoreo, el cual contempla actividades de medición y seguimiento de los elementos 
medioambientales. Se contemplan los programas de protección y conservación de hábitats, revegetalización, 
de conservación de especies vegetales y faunísticas en peligro crítico, en veda o aquellas que no se encuentren 
registradas dentro del inventario nacional o que se cataloguen como posibles especies no identificadas y 
compensación para medio biótico. 
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ODL La gestión ambiental se desarrolló en un marco preventivo, acorde con las acciones establecidas en el plan 
de manejo ambiental (PMA), plan de seguimiento y monitoreo (PSM) y evaluando los posibles impactos 
ambientales que pudiesen surgir, es así como se mantuvo el indicador de incidentes ambientales y barriles 
derramados por causas operacionales en cero (0). 
Igualmente, se llevó a cabo el seguimiento a los aspectos ambientales como lo son la generación de residuos 
sólidos y captación de agua. 
 
La gestión ambiental se desarrolla en un marco preventivo, acorde con las acciones obligatorias establecidas 
en el plan de manejo ambiental (PMA), plan de seguimiento y monitoreo (PSM) y evaluando los posibles 
impactos ambientales que pudiesen surgir, adicionales a los identificados en el estudio de impacto ambiental. 
De igual forma se hace seguimiento al indicador de incidentes ambientales y barriles derramados por causas 
operacionales que a la fecha se ha mantenido en cero (0).  
Igualmente, se hace seguimiento a los aspectos ambientales como lo son la generación de residuos sólidos, 
capitaciones de agua, disposición de aguas residuales, tratamiento de agua, controles de emisiones, 
monitoreo sobre los recursos agua, aire, y suelo, con fines de llevar la operación de una manera sostenible.  
 
Gestión en conservación voluntaria de biodiversidad y mitigación del cambio climático. 
 
De igual forma los grupos de interés en las zonas de operación que se involucran de forma indirecta o directa 
en la operación cuentan con el mecanismo Línea SER a través del cual se gestionan, por las diferentes áreas 
de la organización, las solicitudes, expectativas y reclamaciones recibidas por parte de ellos a partir de 6 
principios: visibilidad, accesibilidad, respuesta diligente, objetividad, confidencialidad y responsabilidad. 
 
ODL|OBC finalizando el año 2022, crearon el área de Transición Ambiental con el fin de impulsar la 
sostenibilidad Ambiental en las organizaciones, incorporando la variable cambio climático en la planificación 
y en las decisiones, con lo cual se quiere dar respuesta a las necesidades de trabajar conjuntamente en 
el desarrollo de acciones que como empresa permitan ser ágiles y resilientes al clima cambiante,  para 
materializar proyectos que permitan aportar al cumplimiento de los objetivos corporativos del grupo 
Ecopetrol con el fin de seguir siendo competitivos y rentables en el proceso de transición hacía una economía 
descarbonizada, manteniendo el foco en generación de valor sostenible para todos sus grupos de interés.  
 
Alineado con la estrategia de sostenibilidad para mantener una operación baja en emisiones de carbono y 
reducir la vulnerabilidad de la infraestructura a la variabilidad del cambio climático, la construcción del plan 
de descarbonización evidencia el compromiso que se tiene desde la alta dirección para reducir las emisiones 
de GEI y contribuir al cumplimiento de las metas a nivel país, así como contrarrestar los efectos del cambio 
climático.
 
La estrategia contiene como ejes estratégicos: 
- Acción por el clima (mitigación y adaptación al cambio climático) 
- Economía circular 
- Biodiversidad 
- Gestión del recurso hídrico 
 
Las compañías tienen como meta reducir el 25% de las emisiones para alcance 1 y 2 respecto al año base 
de 2019. A la fecha se han reducido 4.722 tCO2e por la optimización en bombeo e instalación de sistemas 
fotovoltaicos en las válvulas del oleoducto. 
 
En ODL|OBC se entiende que los principales efectos del cambio climático se manifiestan a través del agua, 
afectando la disponibilidad, calidad y cantidad de agua, por ello la gestión hídrica es fundamental para el 
desarrollo sostenible.  Actualmente ODL|OBC se encuentran desarrollando la línea base de huella hídrica 
en cada una de las instalaciones, con el fin de identificar iniciativas que permitan lograr el objetivo de agua 
neutralidad. ODL|OBC, dentro de sus prácticas y políticas cuentan con mecanismos, áreas y recursos 
destinados la protección del ambiente. Para esto cuentan con planes de manejo ambiental dentro de sus 
operaciones, los cuales tienen acciones para proteger las especies en peligro, las zonas ecológicamente 
sensibles, así como también cuentan con planes de contingencia para mitigar o reducir el riesgo en caso de 
presentarse eventos adversos. 

OBC

Transporte y logística

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

ODC

Mediante la Resolución No 01424 del 26 de agosto de 2020 en el artículo primero la Autoridad Nacional de 
Licencias Ambientales “ANLA” establece a la Sociedad Oleoducto de Colombia S.A. (ODC), la zonificación de 
manejo ambiental para el  desarrollo de diferentes actividades, en el sentido de incluir áreas de exclusión, 
áreas de intervención con restricciones y zonas susceptibles de intervención, como también en su artículo 
segundo indicó modificar vía seguimiento la Resolución 136 del 3 de febrero de 1989, modificada por la 
Resolución 171 del 2 de marzo de 1990, en el sentido de acoger las siguientes fichas del Plan de Manejo 
Ambiental en las operaciones en estaciones y Sistema de Transporte de Hidrocarburos (STH). 
 
Oleoducto de Colombia S.A. presta servicios de transporte de crudos y servicios especializados, procurando el 
cuidado y la protección de la vida, el ambiente y la integridad de la operación, cumpliendo el marco legal que 
regula su actividad económica y los demás requisitos aplicables, expresa su compromiso con:
- Identificar las brechas en la gestión, así como implementar acciones y medidas necesarias para superarlas, 

aplicando los principios de la mejora continua. La excelencia operacional es condición necesaria para la 
construcción de entornos seguros y ambientalmente sostenibles. 

- Impulsar el desarrollo de tecnologías limpias que contribuyan a reducir los efectos del cambio climático en 
las operaciones, promoviendo el uso sostenible de los recursos naturales y apalancando la estrategia de 
carbono neutro.

- Identificar y gestionar la existencia de peligros y riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos y la 
continuidad del negocio, así como la reputación, aplicando controles adecuados para mitigarlos, con el 
fin de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades laborales, accidentes mayores, emergencias, crisis y 
desastres, y con ello contribuir en la eliminación de los peligros y la reducción de los riesgos.

- Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, estableciendo programas orientados al fomento 
de una cultura preventiva y del autocuidado, procurando el bienestar físico y mental de todas aquellas 
personas que se encuentran vinculadas en calidad de trabajadores, contratistas, y subcontratistas. 

- Mantener canales abiertos de comunicación para permitir la consulta y participación de los trabajadores, 
comunidades y actores relevantes en territorio, en todos aquellos temas de interés para ellos y sus 
representantes, fomentando la transparencia en la información y una comunicación oportuna. 

- Gestionar acciones enfocadas en la protección del medio ambiente y la prevención de la contaminación, 
manteniendo la continua identificación y monitoreo de los impactos ambientales y la implementación de 
planes y controles que los mitiguen. 

- Impulsar el desarrollo y la innovación en los procesos de la compañía que permitan el crecimiento 
y adaptación de los negocios a entornos cambiantes, apalancados en la transformación digital y 
responsabilidad con el medio ambiente, con la sociedad y con el gobierno corporativo. 

Progasur

Progasur S.A. E.S.P., cuenta con planes y programas de manejo ambiental, los cuales definen las pautas 
y directrices para el manejo del entorno, con el fin de prevenir, mitigar, controlar y/o compensar los 
posibles impactos causados al medio ambiente, durante la ejecución de las actividades en los diferentes 
componentes ambientales. La compañía cuenta con una Política de Gestión Integral HSEQ, como marco 
de referencia para la prevención de eventos HSE y/o operacionales, la conservación y protección del medio 
ambiente mediante, la identificación, previsión, mitigación y control de los aspectos e impactos ambientales. 
La compañía cuenta con planes y fichas de manejo ambiental, los cuales propenden por la formulación 
estratégica de medidas de manejo con fines de prevención, mitigación, corrección y/o compensación de los 
posibles efectos adversos que puedan ser generados por el desarrollo de las actividades, adicionalmente 
se tienen en cuenta los lineamientos descritos en el estándar de la ISO 14001:2015. Progasur S.A. E.S.P., a 
través de la implementación del Plan de Gestión del Riesgo (PGRD) adelanta estrategias de gestión social 
con participación de la comunidad del área de influencia, en un marco por la convivencia armónica entre la 
comunidad, el medio ambiente y la infraestructura de transporte de gas. Progasur S.A. E.S.P., cuenta con 
planes y programas de manejo ambiental, los cuales definen las pautas y directrices para el manejo del 
entorno, con el fin de prevenir, mitigar, controlar y/o compensar los posibles impactos causados al medio 
ambiente, durante la ejecución de las actividades en los diferentes componentes ambientales. 
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EM-EP-160a.2 
EM-MD-160a.4

(1) Número de vertidos de hidrocarburos mayores a 1 barril con afectación al medio ambiente 
(2) Volumen agregado de los vertidos de hidrocarburos 
(3) Volumen de vertidos en el Ártico 
(4) Volumen que impacte sobre los litorales que tengan un índice de sensibilidad medioambiental (ISMA) 
de 8 a 10 
(5) Volumen recuperado

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 5

Unidad
Número de 

vertidos 
operativos

Número de 
vertidos por otras 

causas
bbls por causas 

operativas
bbls por otras 

causas bbls

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A. 5 3 18 12 158 64 378 78 No 
disponible

No 
disponible

Hocol 0 2 1 0 0 10 1 0 1 10

Ecopetrol 
Permian 1 0 0 0 4 0 0 0 4 0

Ecopetrol 
America 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ecopetrol 
Brasil No aplica

 Ecopetrol S.A.: El volumen de derrames por causas operativas es 45,6% menor al límite establecido para esta vigencia y 60% respecto a los barriles 
derramados en el 2021. Este resultado representa el mejor desempeño en los últimos cinco (5) años. Lo anterior es el resultado de la ejecución 
sistemática de los planes integridad y confiabilidad; para la vigencia del 2022 en la Vicepresidencia del Upstream se reemplazaron 88,7 Km de tubería 
de líneas como parte de la implementación de los planes de integridad, para lo cual se destinaron aproximadamente $ 27,7 millones de dólares. Se 
continuarán realizando esfuerzos en materia de integridad y seguridad de procesos, sensibilidad ambiental en análisis de riesgo, mejoramiento y 
estandarización en las metodologías de cálculo de barriles derramados y cultura organizacional, lo cual permitirá seguir avanzando en la definición 
de acciones encaminadas a la prevención y mitigación de incidentes con afectación al medio ambiente. 

 Hocol: Para la atención de los incidentes la compañía activa los planes de emergencias y contingencias específicos de cada área, ejecuta acciones de 
control, contención, recolección y limpieza de las áreas afectadas por el derrame de hidrocarburos y ejecuta monitoreos ambientales a partir de los 
cuales se analizan parámetros fisicoquímicos con el fin de verificar la no existencia de trazas de hidrocarburos en los recursos suelo y agua.   
Cabe mencionar que si bien se presentaron 3 incidentes generados por terceros (sabotajes), estos no se incluyen dentro de la métrica por cuanto el 
volumen de hidrocarburo derramado fue inferior a 1 bls. Lo anterior, atendiendo los criterios establecidos en el indicador.

 General (3) y (4):  El Grupo Ecopetrol no tiene operaciones en el ártico ni en litorales que tengan un índice de sensibilidad medioambiental (ISMA) de 
8 a 10.

Transporte y logística

Métrica 1 2 5

Unidad 
Número de 
derrames 
operativos

Número de 
derrames por otras 

causas
bbls por causas 

operativas
bbls por otras 

causas
bbls volumen 
recuperado

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Cenit 1 2 64 57 2 62  6.127 2.987 6.129 521

Ocensa 3 0 0 0 16 0 0 0 16 0

ODL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

OBC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ODC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Progasur No aplica

 Cenit (2021): Cifras recalculadas teniendo en cuenta derrames con volumen mayor a 1 barril.

 Cenit (2022):  El dato correspondiente al volumen recuperado, está en proceso de reporte final ante la autoridad ambiental.

 General (3) y (4):  El Grupo Ecopetrol no tiene operaciones en el ártico ni en litorales que tengan un índice de sensibilidad medioambiental (ISMA) de 8 
a 10.

EM-EP-160a.3
Porcentaje de reservas: 
(1) comprobadas y 
(2) probables en sitios con estado de conservación protegido o hábitats de especies en 
peligro de extinción, o cerca de ellos

Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1 2
Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022
Ecopetrol S.A. 0,32 0,29 0,03 0,74

Hocol 0,02 0,02 0,00 0,00

Ecopetrol Permian 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol America 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol Brasil 0,00 0,00 0,00 0,00

 Grupo Ecopetrol:  No tiene operaciones en zona protegidas categorías I a IV de la Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza (UICN). 
Para el año 2021 y 2022, se calculó la métrica con base en el mapa sugerido por SASB “Explore the World’s Protected Areas (protectedplanet.net)” 
que incluye el total de áreas terrestres y marítimas protegidas. Hocol, para verificar si existe traslape de los campos de operación respecto a las 
áreas protegidas, actualizó la metodología utilizando las áreas definidas en la licencia ambiental de los proyectos. 
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EM-MD-160a.2 (1) Porcentaje de tierras en propiedad, arrendadas o explotadas dentro de zonas con estado de 
conservación protegido o hábitats de especies en peligro de extinción

Transporte y logística
Métrica 1

Unidad Porcentaje

Año 2021 2022

Cenit 8,47 8,47

Ocensa 1,88 2,66

ODL 0,78 0,48

OBC 0,00 0,00

ODC 0,00 0,00

Progasur 0,00 0,00

 Cenit: Existen áreas de la operación de Cenit que se encuentran dentro de las áreas de uso sostenible de áreas de manejo integrado, parques natura-
les o reservas de la sociedad civil: 
Sitios conservación: Reserva Natural de la Sociedad Civil (RNSC) Los Chagualos, Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Paramo Rabanal, Par-
que Nacional Natural (PNN) Serranía de los Yariguíes, Parque Nacional Natural (PNN) Serranía de los Yariguíes Predio La Goiconda, Parque Nacional 
Natural (PNN) Serranía de los Yariguí.

 Ocensa: De acuerdo con el Origen Único Nacional CTM12 se identificaron un total de 0,64 km2 como ecosistemas estratégicos, correspondientes al 
2,67% del total de las áreas de la operación, dentro de los cuales se encuentran: Páramo de Mamapacha y Bijagual, Pantanillo, La Zambera, Serranía 
de las Quinchas, Ciénaga de Barbacoas, Ciénaga de Chiqueros, San Bartolo. 

 ODL/OBC: Para las dos compañías se realizó la estimación a partir de combinar las áreas ocupadas por las estaciones y el derecho de vía de cada 
sistema, para el caso de ODL, se incluyó el área de las estaciones: bombeo Rubiales, Corocora y Jagüey; mientras que para Bicentenario: Araguaney 
y Banadía. La estimación se realizó usando el sistema de referencia espacial (SRS) MAGNA-SIRGAS origen único nacional reglamentado mediante 
resolución No. 471 del 14/05/2020 expedida por el Instituto Geográfico Agustín Codazzi (IGAC), razón por la cual se pueden presentar variaciones 
en las áreas con respecto a lo reportado en las vigencias anteriores (que se estimaron usando el SRS MAGNA-SIRGAS origen Bogotá), lo anterior 
obedece al cambio de parámetros en el sistema de proyección, principalmente al factor de escala incorporado.

EM-MD-160a.3 (1) Superficie de terreno alterado, 
(2) porcentaje de área afectada recuperada

Transporte y logística
Métrica 1 2
Unidad ha %

Año 2021 2022 2021 2022
Cenit 0,08 0,05 100 100

Ocensa 0,05 0,00 100 0

ODL 1,10 1,50 100 100

OBC 2,70 4,20 100 100

ODC 0,00 0,00 0 0

Progasur 55,90 0,00 100 0

 Cenit: Al igual que en el reporte de 2021, la cifra reportada incluye las afectaciones por eventos ambientales operativos. De igual manera correspon-
de a la información reportada oficialmente a la Autoridad Ambiental a través de los reportes iniciales de incidentes ambientales, por lo cual puede 
variar en función del cierre de las actividades de recuperación.

 Ocensa: Para 2022 no se tiene reporte de alteración de áreas de operación. Para la operación del Oleoducto no se genera degradación o destrucción 
de ecosistemas. Los impactos al ambiente que se pueden acarrear son gestionados y mitigados a partir de la implementación de instrumentos de 
control ambiental para minimizar la probabilidad de efectos negativos al ambiente. 

 ODL/OBC: Los datos de 2021 fueron sujeto de actualización. Para OBC las diferencias obedecen a que se intervino más área por obras civiles y mecá-
nicas en el derecho de vía respecto al año anterior. 

 ODC:  Durante el 2021 y 2022, no se presentaron eventos por pérdida de contención o daños por terceros, como tampoco derrames operativos.

 Progasur: Durante el año 2022 no se alteraron ni restauraron hectáreas de tierra en la compañía. 

IF-EN-160a.1 (1) Número de incidentes de no conformidad asociados con permisos, estándares y 
regulaciones medioambientales

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1

Unidad Número

Año 2021 2022

ISA Intervial 1 6

 Para el año 2022, se presentaron los siguientes incidentes de no conformidad asociados con permisos, estándares y regulaciones medioambientales: 
Ruta del Loa: Las áreas de empréstitos con permiso activo, presentaron observaciones. Posteriormente fueron contestadas teniendo en cuenta 
algunos cambios de uso según Bienes Nacionales. 
Ruta del Maipo: Disposición de residuos en sitio no habilitado.  
Ruta de la Araucanía: Pendiente obtener resolución sanitaria de dos plantas de tratamiento, durante 2023 se trabajará para obtener dichas resolu-
ciones. Adicionalmente, se encontraba pendiente la autorización sanitaria de las bodegas de almacenamiento de residuos no peligrosos de dos áreas 
de servicios. Finalmente, estas ya cuentan con la respectiva resolución.

 2021: Se declara una no conformidad identificada en proceso de auditoría externa relacionada con subestándares de almacenamiento y manejo de 
residuos. Se adelantaron acciones correctivas inmediatas, análisis de causas y plan de acción. La desviación fue subsanada y verificada por el auditor 
con concepto favorable.

IF-EN160a.2 Análisis de los procesos para evaluar y gestionar los riesgos ambientales asociados 
al diseño, la ubicación y la construcción de los proyectos

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

ISA Intervial

Los enfoques de gestión de los proyectos para prevenir repercusiones ambientales y/o sociales se abordan 
en diferentes líneas: 
1. La primera y más importante es que, para licitar proyectos, se deben considerar los siguientes 
aspectos: 
1.1 Si las Bases, establecen el Cambio de Titularidad para proyectos con Resolución de Calificación 
Ambiental (RCA), implica contar con los recursos para implementar las medidas de mitigación, 
compensación y seguimiento ambiental, consideradas en la respectiva Evaluación de Impacto Ambiental 
del proyecto. 
1.2 Para el cumplimiento de lo establecido en la RCA de la Evaluación de Impacto Ambiental, se deben 
realizar los respectivos informes de seguimiento ambiental, verificando si los parámetros ambientales 
están acorde a la legislación, esto en materia de ruido, aire, agua, residuo, entre otros. Lo anterior, será 
realizado en la plataforma de la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA), organismo encargado de la 
Fiscalización Ambiental en Chile. 
1.3 En el tema social es relevante, que la organización cuente con un catastro de los posibles sitios de 
interés, y tener conocimiento si se han realizado reuniones de socialización con las comunidades y/o 
agrupaciones del sector, como también ver si aplica el Convenio 169 sobre pueblos indígenas, entre otros.  
2. Más allá de la Legislación Ambiental, todas las rutas de ISA Intervial, incluyendo el edificio corporativo, 
cuentan con la certificación de la norma ISO 14001. Esto implica múltiples responsabilidades de todos los 
procesos a que realicen una gestión ambiental, haciéndose cargo de los aspectos e impacto ambientales 
identificados. Todas las responsabilidades ambientales legales están comprendidas en una matriz de 
cumplimiento. 
3. Adicionalmente, existen modelos de gestión de riesgos, donde se analizan y se evalúan elementos de 
riesgos medioambientales y de cambio climático. 
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Asunto: Seguridad, derechos humanos y derechos de los pueblos indígenas

EM-EP-210a.1 
Porcentaje de 
(1) reservas comprobadas y  
(2) probables en zonas de conflicto o cerca de ellas

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2

Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A.

No se tienen reservas comprobadas y probables en zonas de conflicto o cerca de ellas.
Hocol 
Ecopetrol 
Permian 
Ecopetrol America 

Ecopetrol Brasil  No aplica

 General: El cálculo se realizó con base en la información del conflicto armado de 2021 (último reportado) en la página de UPSALA (https://www.pcr.
uu.se/) y las ubicaciones donde la compañía tiene reservas.

EM-EP-210a.2
Porcentaje de reservas 
(1) comprobadas y  
(2) probables en territorios indígenas o cerca de ellos

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2

Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol S.A. 23,77 20,29 26,31 15,52

Hocol 57,00 57,28 5,00 15,39

Ecopetrol Permian 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol America 0,00 0,00 0,00 0,00

Ecopetrol Brasil No aplica

 General: Para el año 2021 y 2022, se calculó la métrica con base en el mapa de la Agencia Nacional de Tierras “https://data-agenciadetierras.open-
data.arcgis.com/” que incluye el total de resguardos indígenas.

 Hocol: En el año 2021 y 2022 se consideró presencia indígena en los Campos Chuchupa, Ballena, Guarrojo y Ortega. Sin embargo, El campo Guarrojo 
contiene a Ocelote, Guarrojo y Pintado, y el bloque Ortega considera Ortega, Pacande, Toldado y Toy.  
El aumento del porcentaje en el año 2022 se debe al aumento de las reservas probables de hidrocarburos en los campos Ortega, Pacande, Toy y 
Toldado. Este aumento no se debe a cambio en el área de poblaciones indígenas.
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EM-EP-210a.3 Análisis de los procesos de participación y las prácticas de diligencia debida con respecto a los 
derechos humanos, los derechos de los indígenas y las operaciones en zonas de conflicto

Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

En el marco de sus actividades corporativas y técnicas, durante el año 2022 Ecopetrol respetó y acató 
en todo momento las disposiciones establecidas por el Convenio 169 de la OIT (ratificado en Colombia 
mediante la Ley 21 de 1991). Las actividades desarrolladas por la empresa se orientan en el respeto de los 
derechos humanos, sociales, económicos, culturales y territoriales de las comunidades étnicas. 

Toda operación o actividad que realice la empresa y que esté relacionada con comunidades étnicas, debe 
respetar los derechos contenidos en el Convenio 169 de la OIT, el marco internacional de protección de los 
derechos de las comunidades indígenas, la Constitución Política de Colombia, la normatividad nacional 
vigente en la materia y las disposiciones jurisprudenciales establecidas por la Corte Constitucional. 
En articulación a ello, la consolidación de la empresa y sus operaciones en distintas regiones del país, 
cumplen la normatividad internacional y nacional en materia de consulta previa, así se propende por el 
dialogo intercultural, el buen relacionamiento y la debida diligencia.

Para el relacionamiento con comunidades étnicas y el desarrollo de actividades en su territorio, 
la empresa cuenta con instrumentos corporativos como la Guía de Derechos Humanos y Empresa 
(SRC-G-002), la Guía para el relacionamiento con comunidades étnicas (GDE-G-006) y el Procedimiento 
para la realización de consultas previas (GDE-P-008), a través de los cuales se orientan  y organizan los 
procesos de relacionamiento con las comunidades étnicas, teniendo como referente las determinaciones 
tomadas en instrumentos internacionales y nacionales de protección de derechos humanos.

En el marco jurídico colombiano, se maneja principalmente la figura de la consulta previa como un 
derecho fundamental y un mecanismo jurídico que permite que las comunidades étnicas puedan 
participar de cualquier, proyecto, obra o actividad susceptible de afectarlos directamente. 

Por su parte, el consentimiento previo, libre e informado de acuerdo con la jurisprudencia de la Corte 
Constitucional aplica excepcionalmente en los siguientes casos: i) Traslado o reubicación del pueblo 
indígena o tribal de su lugar de asentamiento; ii) almacenamiento o depósito de materiales peligrosos 
o tóxicos en sus territorios; iii) medidas que impliquen un alto impacto social, cultural y ambiental que 
pone en riesgo su subsistencia; en el marco de las actividades operativas y técnicas desarrolladas por 
Ecopetrol, no se han presentado las excepciones expuestas por la Corte Constitucional. 

Teniendo en cuenta lo anterior, Ecopetrol en el marco del derecho fundamental a la consulta previa, 
durante el año 2022 protocolizaron dos (2) procesos de consulta previa para un (1) proyecto, garantizando 
la participación directa de las comunidades. Las etapas de consulta previa adelantadas por la empresa 
implicaron un proceso participativo por parte de las comunidades étnicas, bajo la verificación de la 
Dirección de la Autoridad Nacional de Consulta Previa, DANCP. En términos de planeación y maduración 
de los proyectos futuros, se solicitaron veinte (20) trámites administrativos ante la DANCP para determinar 
la procedencia de consulta previa en las áreas a intervenir.

Ecopetrol comprometido con las comunidades étnicas en donde desarrolla sus actividades, tiene 
a disposición varios canales de comunicación que buscan que las comunidades puedan presentar 
reclamaciones, inquietudes, sugerencias o quejas frente a las operaciones o actividades que desarrolla 
en el país, las cuales serán atendidas de manera oportuna y eficaz por las áreas que se encuentren 
vinculadas en la solicitud. Los canales de atención dispuestos por Ecopetrol son: i) oficinas de atención 
personalizadas dispuestas en varios municipios del país, ii) puntos móviles de atención implementados 
en diferentes veredas de influencia de las operaciones, iii) correo electrónico, iv) Call center corporativo, v) 
Formulario en línea para la presentación de peticiones, quejas o reclamos, vi) oficinas de correspondencia, 
vii) Brigadas de atención realizadas por demanda trimestral o semestral en municipios donde no hay 
presencia permanente de la empresa y viii) teleiguanas que son cabinas telefónicas ubicadas en las 
regionales Caribe, Casanare, Central, Huila, Magdalena Medio, Meta, Occidente, Oriente y Nariño-
Putumayo, que comunican directamente con el Call Center de la empresa. Los canales de comunicación 
anteriormente descritos buscan dar de manera oportuna y de fondo a las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias (PQRS) y felicitaciones presentadas por las comunidades y a su vez son un mecanismo para 
identificar oportunidades de mejora en los procesos de la organización. También permiten construir 
alternativas de solución frente a situaciones de insatisfacción.

Como resultado de los procesos de consulta previa adelantados con las comunidades étnicas, Ecopetrol 
establece una serie de acuerdos encaminados a mitigar, corregir, compensar o prevenir los impactos 
generados por el proyecto, buscando salvaguardar los derechos colectivos y la integridad étnica y cultural 
de estas comunidades. Dichos acuerdos, son el resultado de un proceso de diálogo intercultural con las 
comunidades étnicas, verificado fase a fase por la Dirección de la Autoridad Nacional del Consulta Previa 
(DANCP). El cumplimiento posterior de los acuerdos, activado en la fase operativa del proyecto, también 
es verificado por la DANCP quien realiza seguimiento periódico y posterior cierre (cuando se ha dado 
cumplimiento total a los acuerdos). 

Al respecto, para el año 2022, Ecopetrol realizó: 
1. Ejecución de dos (2) consultas previas para un (1) proyecto, logrando acuerdos con las dos  
comunidades étnicas. 

EM-EP-210a.3 Análisis de los procesos de participación y las prácticas de diligencia debida con respecto a los 
derechos humanos, los derechos de los indígenas y las operaciones en zonas de conflicto

Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

2. Seguimiento a acuerdos de una (1) consulta previa de un (1) proyecto.

3. Cierre de siete (7) consultas previas para tres (3) proyectos. Cinco (5) de estas consultas fueron cerradas 
por no ejecución de los proyectos, en las actas de consulta previa se acuerda que el cumplimiento de los 
acuerdos se activa con la ejecución. Y dos (2) consultas previas cerradas por cumplimiento de la totalidad 
de los acuerdos.

Ecopetrol gestiona riesgos e impactos de DDHH, a través de la Guía del ciclo de gestión de riesgos 
de DDHH, que se desprende de la Guía de DDHH. La Compañía define consideraciones clave para 
la identificación y evaluación de riesgos de DDHH derivados de la actividad empresarial, cadena de 
suministro u otras relaciones contractuales o comerciales, y establece planes de acción para su 
prevención, mitigación o remediación. Esto ocurre en los niveles estratégico, táctico y operativo. La debida 
diligencia en Ecopetrol está en línea con los más altos estándares, con especial consideración en lo 
establecido en Principios Rectores de Naciones Unidas, las Líneas Directrices de la OCDE y los estándares 
de la Convenios de la OIT. Este proceso incluye la consulta a los diferentes grupos de interés y se tienen en 
cuenta las variables de severidad y probabilidad. 
En cadena de suministro se cuenta con lineamientos para el alistamiento precontractual para asegurar la 
idoneidad de los proveedores previo a su contratación y se cuentan con cláusulas contractuales en DDHH y 
mecanismos de evaluación de desempeño de contratistas que incluyen criterios asociados a DDHH.
Adicionalmente, Ecopetrol implementa el estándar internacional de Principios Voluntarios en seguridad 
y DDHH a través de 3 líneas de acción: análisis de riesgos en seguridad y DDHH en todas las áreas 
de operación que identifican los impactos de DDHH en la gestión de seguridad en los territorios, 
relacionamiento transparente con la fuerza pública a través de convenios de colaboración y contratos 
con empresas de vigilancia privada que introducen como obligaciones contractuales prácticas de debida 
diligencia en seguridad y DDHH.
Ecopetrol cuenta con un sistema robusto de recepción, seguimiento y respuesta de PQRS, que son 
recibidas a través de las Oficinas de Participación Ciudadana (OPC). Este sistema se nutre con los casos 
instaurados en la Línea Ética en la cual se pueden instaurar denuncias, dilemas éticos y consultas.

Dado que algunas de las áreas donde opera Ecopetrol se encuentran afectadas por conflictos, situación 
que incrementa el riesgo de que la empresa, sus proveedores, asociados y otros actores con quienes 
mantiene relaciones, se vean involucrados en abusos de DDHH, Ecopetrol intensificará sus acciones de 
debida diligencia y promoverá esto mismo en su cadena de valor.

Hocol

Hocol respeta los derechos a la diversidad étnica y cultural. Reconoce la garantía de los pueblos 
indígenas, afrocolombianos y minorías étnicas de ser consultados frente a proyectos, obras o actividades 
que puedan afectarlos directamente conforme lo establece el Convenio 169 de la OIT.  Hocol cuenta 
con mecanismos idóneos que permiten gestionar de forma óptima las peticiones, quejas y reclamos 
presentados con ocasión de sus actividades lo cual redunda en la prevención de conflictos y mejoramiento 
del relacionamiento con los grupos de interés.  Hocol tiene un compromiso de respeto a los derechos 
humanos, adoptado al más alto nivel de la compañía, contenido en su Código de Ética y Conducta. 
Respetar los derechos humanos implica actuar con debida diligencia para evitar afectaciones negativas 
sobre los derechos humanos y asegurar su respeto en el marco de las operaciones y actividades 
empresariales. Esto abarca el cumplimiento de la normatividad sobre trabajo decente, prácticas laborales 
justas, prohibiciones de trabajo forzoso o infantil y adoptar medidas de prevención de toda forma de 
discriminación. Hocol ha suscrito de forma voluntaria el Pacto Global de las Naciones Unidas, busca 
hacer contribuciones transformadoras para el avance de los ODS y alcanzar estándares internacionales 
de debida diligencia empresarial tomando como referencia los Principios Rectores sobre las empresas y 
los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (PRNU). La empresa realiza una identificación de riesgos 
de seguridad y orden público para sus áreas de operación. En el entendido que la seguridad, entendida 
como el mantenimiento del orden, la paz y el disfrute de los derechos, es un fin del Estado y su prestación 
es inherente a su finalidad social, a cargo de la fuerza pública, los asuntos inherentes a la seguridad 
se manejan a través de convenios con la fuerza pública, esquemas de seguridad física y electrónica; 
procedimientos y protocolos.

Ecopetrol 
Permian 

La compañía no es operador, ni pretende operar, cerca o dentro de comunidades indígenas. La empresa 
cumple con todas las leyes locales, estatales y federales, incluyendo las leyes relacionadas con 
derechos humanos. Las políticas y procedimientos en materia de derechos humanos se encuentran en 
los siguientes documentos: Código de Ética y Conducta, páginas 6, 14 - 15, 19 y 23 en referencia a los 
estándares de derechos humanos, laborales y de no discriminación. Código de Ética y Conducta, páginas 
15 y 16, en referencia a la denuncia de cualquier violación de las políticas y normas allí contenidas. En la 
página 10 del manual del empleado, en referencia a las normas de no discriminación. En las páginas 14 
y 20 del manual del empleado, en referencia a los procedimientos de denuncia y acción disciplinaria por 
violaciones de las políticas allí contenidas. La compañía no opera dentro de áreas de conflicto.Ecopetrol America 

Ecopetrol Brasil No aplica
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Asunto: Relaciones con la comunidad

EM-EP-210b.1  
RT-CH-210a.1

Análisis del proceso de gestión de los riesgos y oportunidades relacionados con los derechos e intereses 
de la comunidad 

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Exploración y producción de crudo y gas

Ecopetrol S.A.

Ecopetrol realiza los estudios técnicos, ambientales y sociales requeridos para operar de manera 
sostenible y equilibrada en los territorios. Lo anterior, dando cumplimiento a la normativa legal vigente 
y de manera conjunta con sus grupos de interés, Sociedad, Comunidad y Estado Local; se identifican los 
impactos y las medidas de manejo para su control, mitigación o compensación. Estos se convierten en 
acciones mandatorias para la ejecución de sus actividades operativas y extensivas a sus contratistas y 
aliados.
 
Dentro de los impactos significativos se identifican como correlacionales los siguientes: expectativas 
económicas a nivel local y regional, las cuales generan cambios potenciales en las dinámicas 
poblacionales y de no ser manejadas oportunamente pueden generan conflictos. También se consideran 
los impactos positivos como son formalización de los empleos directos e indirectos, dinamización de 
economía local y el fortalecimiento territorial generado por la gestión de recursos de regalías.  
 
En los diagnósticos territoriales se identifican los lugares y prácticas de importancia cultural de cada 
región, los cuales son insumos para definir la zonificación y medidas de manejo socioeconómico y cultural 
de los estudios ambientales y que son fundamentales para la actuación de la empresa en el desarrollo de 
sus operaciones y proyectos.
 
La compañía cuenta con la Estrategia de Gestión del Entorno, la cual se menciona la importancia de 
considerar derechos de los grupos de interés Sociedad, Comunidad y Estado. Así mismo, se cuenta con 
una guía que orienta la gestión integral de los impactos sociales desde su identificación, ocurrencia, hasta 
su cierre.
 
Para la identificación de impactos se generan espacios de participación ciudadana amplios y suficientes, 
propendiendo por un relacionamiento respetuoso, representativo, que privilegie la escucha activa y 
permita el acceso a la información de una manera transparente, completa, oportuna y adaptada al 
lenguaje y al enfoque cultural de cada caso y siguiendo las recomendaciones de la Autoridad Nacional de 
Licencias Ambientales- ANLA.
 
La compañía dispone de las Gerencias Regionales de Entorno las cuales cuentan con los profesionales 
suficientes e idóneos en los territorios para la implementación de estas acciones de manejo dirigidas 
hacia los grupos de interés Sociedad, Comunidad y Estado. A nivel contractual y administrativo se dispone 
de clausulados de entorno donde se hacen extensivos estas acciones a contratistas y aliados para su 
cumplimiento y ejecución cuando estas aplican. La articulación interdisciplinaria entre las diferentes áreas 
de direccionamiento, negocio, transversales y de soporte permiten el cumplimiento y seguimiento a las 
acciones establecidas. Así como el control y elaboración de los respectivos informes ante autoridades y 
entes de control correspondientes. 
 
La articulación con las instituciones del Estado para el manejo de los impactos se gestiona y realiza desde 
los gobiernos locales hasta el nacional. De igual forma, se involucra a las diferentes agremiaciones, 
representantes de la industria y garantes comunitarios y del Estado, con el fin de respaldar el derecho a la 
participación ciudadana y la resolución pacífica de conflictos. 
Los impactos sociales generados por la actividad empresarial de Ecopetrol, se encuentran descritos 
en el Reporte Integrado de Gestión Sostenible 2022 / Sección GRI 413-2, 11-15-3)(WEF 28E)(SASB EM-
EP-210b.1)(SFC XVII) Impactos asociados con la actividad empresarial y medidas de manejo / Tabla 113 
Operaciones con impactos en las comunidades locales y medidas de manejo.

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Exploración y producción de crudo y gas

Hocol

Hocol mediante la gestión de sus riesgos empresariales plasmados en la matriz RAM, en lo que refiere 
al entorno, es decir comunidades étnicas y no étnicas, autoridades locales, regionales y nacionales, ha 
identificado el siguiente riesgo: “Incidentes de entorno que generen imposibilidad para mantener la 
operación de la compañía”.
 
Dado que Hocol opera en territorios que requieren del entendimiento de las dinámicas geográficas, 
sociales, políticas, culturales, ambientales, económicas y de orden público, así como de las relaciones 
con las operaciones y proyectos de la empresa”. Hocol focaliza las acciones para mitigar este riesgo a 
través del relacionamiento e información oportuna en territorio (socializaciones, reuniones informativas, 
seguimiento y cierre), cumplimiento de los compromisos con las comunidades del área de influencia 
de las operaciones, relacionamiento continuo con las comunidades, autoridades locales y propietarios 
de los diferentes entes territoriales y presencia permanente en el territorio, el análisis del impacto de 
la normatividad colombiana, y el seguimiento y gestión a los contratistas que realizan actividades en 
el territorio.  Adicionalmente, Hocol realiza el seguimiento a los procesos de contratación de mano de 
obra, bienes y servicios de acuerdo con la normatividad vigente.  Realiza la atención y seguimiento de las 
inquietudes, quejas y reclamos de los grupos de interés, hace el manejo de alertas tempranas y pronta 
respuesta de acuerdo con el procedimiento para el manejo de alertas y vías de hecho, realiza la  gestión, 
seguimiento y cumplimiento de acuerdos protocolizados en el marco de los procesos de consultas previas 
con comunidades étnicas y de los programas en beneficio a comunidades (PBC) y la inversión social 
estratégica para el mejoramiento de la calidad de vida de las áreas de operación. Hocol también cumple 
con las licencias ambientales y la aplicación de los programas establecidos en los planes de manejo 
ambiental. 
 
Hocol también identificó los siguientes riesgos relacionados a la gestión social: 
C36 R1 - Movilización de las comunidades en contra de Hocol. 
C36 R2 - Movilización de comunidades étnicas en contra de Hocol o la industria de hidrocarburos. 
C36 R3 - Eventos de fraude, corrupción, soborno, lavado de dinero y financiación del terrorismo en el 
proceso de Gestión Social (inversión social). 
C36 R4 - Imposibilidad de ejecutar los proyectos de inversión social.  
C41 R2 - Seleccionar y/o mantener relaciones comerciales con proveedores, contratistas y/o aliados que 
puedan afectar la reputación de la Compañía.

Ecopetrol 
Permian

Las compañías no son operadoras, sin embargo, se atienen a los estándares de gestión de los riesgos y 
oportunidades relacionados con los derechos e intereses de la comunidad se encuentran en el Código de 
Ética y Conducta, páginas 14-15, 19.Ecopetrol America

Ecopetrol Brasil No aplica
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Sustancias químicas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Esenttia

En Esenttia, los procesos de participación para gestionar los riesgos y las oportunidades asociados con 
los intereses de la comunidad se establecen a través de la Estrategia de Entorno y Relacionamiento 
Comunitario la cual busca generar y mantener relaciones constructivas y confiables de mutuo beneficio, 
previniendo, mitigando y mejorando situaciones del entorno, a través de acciones enfocadas hacia la 
generación de valor, que permitan gestionar los impactos sociales de la operación. Desde Esenttia se 
lideraron más de treinta 30 jornadas de relacionamiento estratégico en comunidades como Pasacaballos 
y Tierra Bomba, Bocachica, Caño del Oro, y Punta Arena, fundamentadas en el diálogo social, para diseñar 
y priorizar iniciativas comunitarias a través de un ejercicio de planeación popular participativa, lo que 
permite establecer relaciones de confianza con este territorio, mediante la promoción del fortalecimiento 
de los liderazgos locales y redes de actores sociales, bajo principios de sostenibilidad y economía circular y 
evitando situaciones de riesgo social. 
 
Las iniciativas que ha emprendido Esenttia para mitigar los riesgos relacionados con la comunidad y 
abordar las inquietudes comunitarias son:

- Participación Popular Participativa: Las jornadas de relacionamiento estratégico en las comunidades 
de la isla Tierra Bomba y Pasacaballos fundamentadas en el Diálogo Social, permitió establecer una 
relación de confianza con este territorio, mediante la promoción del fortalecimiento de los liderazgos 
locales y redes de actores sociales, dinamizando ejercicios de prospectiva del territorio con el 
protagonismo de sus habitantes, bajo principios de sostenibilidad y economía circular.

− Semillas para la democracia: Se fortalecieron las competencias de liderazgo de 25 jóvenes de media 
escolar y líderes comunitarios para el ejercicio de la ciudadanía activa, la cualificación de la participación 
incidente, la renovación y consolidación de liderazgo democrático y la construcción de políticas públicas 
en el marco del Estado Social de Derecho en la unidad comunera de Gobierno rural de Tierra Bomba.

− Escuela de Liderazgo Público: Se impulsó la cuarta cohorte de la Escuela de Liderazgo público donde 
se beneficiaron 20 líderes comunitarios, en alianza con Colectivo Traso, buscando desarrollo local y 
promoviendo la transformación del territorio.

− Contratación de Mano de Obra Local: Se diseñó y puso en marcha un anexo a los contratos con 
empresas contratistas in-house, con el fin de fortalecer la vinculación de Mano de Obra Local de las 
comunidades de la Unidad Comunera de Gobierno No. 11 y el corregimiento de Pasacaballos.

− Cuando se realizan nuevos proyectos se realiza un EIA y se modifican los planes de manejo ambiental. 

Así mismo, Esenttia, durante el 2022 desarrolló actividades, como diagnósticos de líneas de base y entrada 
de proyectos nuevos como Empoderamiento Femenino, con el objetivo de contar con información de base 
para realizar mediciones de impacto social, luego de un año de intervención. 
 
Finalmente, Esenttia ha declarado en su Estrategia de Sostenibilidad una promesa de valor para cada 
uno de sus grupos de interés. De manera específica con sus proveedores y contratistas ha establecido 
gestionar la sostenibilidad de la cadena de abastecimiento, el desarrollo de mejores prácticas y de 
capacidades de proveedores y contratistas, potencializando el crecimiento del negocio. Del mismo modo, 
inversión social orientada a la comunidad de empleados contratistas in-house en condiciones  
de vulnerabilidad.

EM-EP-210b.2 (1) Número y  
(2) duración de los retrasos no técnicos

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2

Unidad Número retrasos Días

Año 2021 2022 2021 2022
Ecopetrol S.A. 1.217 664 3.753 970

Hocol 2 4 84 70

Ecopetrol 
Permian 0 0 0 0

Ecopetrol America 0 0 0 0

Ecopetrol Brasil No aplica

 Ecopetrol S.A. (2021): Durante el año se tuvo varias afectaciones no operativas que tuvieron impacto en la ejecución de cerca de 92 proyectos. El 
estallido social que se produjo en Colombia, conocido como “paro nacional “, sumado a las restricciones impartidas por el Ministerio de Salud de 
Colombia para contener la propagación del COVID-19 como el control de aforos y nuevas cuarentenas, el bloqueo por derrumbe de la vía al llano por 
lluvias y el impacto rezagado de la suspensión de proyectos que se produjo en 2020 por la caída de precios generales del crudo, limito las actividades 
en sitio de los proyectos y afectó fuertemente la cadena de suministro de estos. 

 (2022): Incluye los proyectos ejecutados por la vicepresidencia de proyectos para el segmento del upstream, las interrupciones por temas no técnicos 
tuvieron impacto en 82 proyectos. Estas interrupciones se dieron principalmente por bloqueos en las zonas de ejecución, acciones externas que 
alteraron el orden público y afectaciones por temporada de lluvias.

 Hocol (2021): Durante 2021 se presentaron dos (2) incidentes que afectaron las operaciones en los campos de producción de Ocelote en el municipio 
de Puerto Gaitán (Meta) y Ortega Tetuán en los municipios de Ortega y San Luis (Tolima).

 (2022): Durante el año 2022 se presentaron 4 vías de hecho que afectaron la operación, 3 en el municipio de Purificación y 1 en Pueblo Nuevo, debido 
a las altas expectativas y exigencias en la contratación laboral, inversión social, PBC y mantenimiento de vías.
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Asunto: Seguridad de los datos

SV-PS-230a.1 Descripción del enfoque para identificar y abordar los riesgos para la seguridad de los datos 

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Servicios profesionales y comerciales

XM

XM cuenta con un sistema de gestión de seguridad de la información (SGSI) basado en el estándar 
internacional ISO 27001:2013 y certificado por ICONTEC desde el año 2015. El SGSI tiene alcance sobre los 
procesos empresariales (core y transversales) para prestar servicios de operación de sistemas eléctricos 
interconectados y administración de mercados energéticos.  

Adicionalmente, la gestión del riesgo cibernético en XM está orientada por la adopción de las normas 
NERC CIP (North America Electric Reliability Corporation - Critical Infraestructure Protection) para la 
ciberseguridad industrial y la implementación del modelo de defensa según NIST (National Institute of 
Standards and Technology), modelo que establece mecanismos de gestión en el antes, durante y después 
de un ciberataque. La autoevaluación frente a estos referentes ha facilitado establecer los objetivos del 
Programa Integral de Ciberseguridad de XM que tiene como propósito:
1. Desarrollar capacidades organizacionales en la gestión del riesgo cibernético a partir del monitoreo, 

detección, respuesta y recuperación ante eventos de seguridad. 
2. La gestión de la cultura de seguridad en la organización. 
3. La gestión de continuidad para las operaciones del negocio. 

El tratamiento de los riesgos asociados a la seguridad de la información se gestiona mediante acciones 
constantes en la triada PTP: Personas-Tecnologías-Procesos, con el fin de tener procesos resilientes y 
personas con comportamientos seguros en la gestión de la información administrada por XM.  Así mismo, 
XM desarrolla planes tácticos en las líneas de defesa pasiva y activa en ciberseguridad, siendo el Centro 
de Operaciones de Seguridad digital (SOC) un pilar fundamental para el monitoreo activo, la gestión de 
las vulnerabilidades técnicas, la respuesta a incidentes y la gestión del riesgo cibernético.   En el ámbito 
de las personas, desarrollan la cultura en seguridad de la información mediante programas anuales de 
sensibilización y entrenamiento, pruebas técnicas y medición de cultura para identificación de brechas y 
establecimiento de planes de tratamiento de riesgos

Trading Asia

En Trading Asia, el manejo de datos está bajo el amparo de la casa matriz, Ecopetrol S.A. a través 
de la Gerencia de Ciberseguridad y Ciberdefensa, la cual realiza análisis de riesgos con el fin de 
identificar situaciones que puedan materializarse y afecten los principios de la seguridad de la 
información. Como resultado del análisis de riesgos la Gerencia identifica medidas de tipo procesos, 
personas y tecnología que permitan reducir el efecto. Para hacer el análisis de riegos a continuación 
se describen los pasos requeridos: 

1.Para flujos de información: Definición de plan de trabajo y criterios de identificación de hallazgos, que 
incluye: realizar contacto inicial con el área mediante correo electrónico para validar la pertinencia y 
vigencia de la información del proceso cargada en el repositorio, solicitar los procesos actualizados 
en caso de encontrase diferencias, identificar los activos críticos y actores del flujo de información 
(repositorios de información, documentos generados, funcionarios, terceros, interesados en la 
información, etc.) y realizar una sesiones de trabajo con los responsables del área.

2. Para bases de datos: Existe una programación a tres años donde se determina el orden en el cual se 
realizarán los análisis de riesgos a las bases de datos registrados ante la SIC, esta programación es 
compartida a los líderes de datos personales de las diferentes vicepresidencias, con esa programación 
los análisis se realizan identificando hallazgos relacionadas a procesos, personas y tecnología.

SV-PS-230a.2 Descripción de las políticas y prácticas relativas a la recopilación, el uso y la conservación de información 
de los clientes

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Servicios profesionales y comerciales

XM

Para dar respuesta a este tema es importante considerar y resaltar que XM no es una empresa de usuario 
final, por lo cual sus bases de datos personales se componen principalmente de datos de Empleados, 
Estado, Proveedores y Agentes del Mercado de Energía.  
 
En evidencia al compromiso desde la Alta Dirección con una cultura organizacional de respeto a la 
protección de los datos personales, se adoptan los lineamientos aplicables para toda información personal 
registrada en las bases de datos del responsable del tratamiento de datos personales.  Por lo tanto, los 
lineamientos descritos en la Guía Institucional #139 - Adopción del Manual de Política de Tratamiento de 
Datos Personales son de obligatorio y estricto cumplimiento para el responsable del tratamiento de datos 
personales, lo que incluye a los administradores y trabajadores, quienes deben observar los mismos.    
 
Adicionalmente, XM cuenta con un programa de protección de datos personales que se enfoca en aspectos 
tales como:
1. Marco de actuación y directrices.
2. Roles y responsabilidades definidas.
3. Desarrollo de cultura empresarial de protección de datos personales, compromiso de alta dirección y 

todo el personal de XM. 
4. Capacitaciones y sensibilizaciones.
5. Canales de atención para trámite de peticiones, quejas y reclamos o para cualquier asunto relacionado 

con datos personales y en la página Web contamos con un botón para PQRs de datos personales.
6. Gestión del riesgo CO (Compliance) que contempla el aspecto de Protección de Datos Personales.
7. Cláusulas contractuales en relación con Protección de Datos Personales, por ejemplo, con empleados  

y proveedores.
8. Autorizaciones de datos personales con agentes, candidatos y proveedores.
 
Esta guía se encuentra publicada en el Portal XM- Políticas y manuales (xm.com.co) y en Manuales 
Empresariales.  
https://www.xm.com.co/nuestra-empresa/marco-de-actuacion/politicas-y-manuales 

Trading Asia

En Trading Asia, el manejo de datos está bajo el amparo de la casa matriz, Ecopetrol S.A. La política que 
aplica a las bases de datos de clientes se basa en el diseño de sistemas seguros y confiables, con enfoque 
en analizar los riesgos y dar respuesta a las amenazas que afectan a los objetivos de la seguridad que 
están más orientados a la privacidad:
1. En cuanto a recopilación de datos, el tratamiento de Ecopetrol obedece a una finalidad legítima de 

acuerdo con la Constitución y la Ley, la cual debe ser informada al Titular; de manera clara y suficiente, 
por lo tanto, no podrán recopilarse datos sin una finalidad específica.

2. Confidencialidad, evitando los accesos no autorizados a los sistemas.
3. Integridad, protegiéndolos de modificaciones no autorizadas de la información.
4. Disponibilidad, garantizando que los datos y los sistemas están disponibles cuando es necesario.
 
En la identificación de algún daño para las personas, organizaciones y público en general, la Casa Matriz 
tiene una Guía para la Gestión de Incidentes en el tratamiento de datos personales, en donde considera la 
pérdida de clientes o usuarios.

SV-PS-230a.3 
(1) Número de filtraciones de datos,  
(2) porcentaje que implica información confidencial sobre actividades empresariales (CBI) o 
información de identificación personal (PII) de los clientes,  
(3) número de clientes afectados

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1 2 3

Unidad Número de filtraciones % Número de clientes afectados

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022

XM 4 3 50 33 0 1

Trading Asia  No disponible 0  No disponible 0  No disponible 0

 XM: Para el 2022 se reportaron un total de 3 requerimientos relacionados con datos personales, donde hubo 1 en el que se filtró información perso-
nal. La empresa implementó las medidas correspondientes con el fin de corregir la situación. 

 Trading Asia:  Para el año 2021 no se registró información debido a que Trading Asia inició operaciones en julio del mismo año, e inició el reporte de 
sus indicadores a partir del 2022.
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Asunto: Asequibilidad de la energía

IF-GU-240a.1 

Tarifa media de gas al por menor para clientes (1) residenciales,  
(2) comerciales,  
(3) industriales,  
(4) servicios únicamente de transporte,  
(5) otros

Distribuidoras de gas
Métrica 1 2 3 4 5

Unidad COP $ COP $ COP $ COP $ COP $

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Alcanos 66.667 83.000 57.264 73.118 42.327 52.597 43.837 43.596 54.913 40.504

Gases del 
Oriente 71.078 86.417 53.010 64.264 30.729 38.518 0 0 No 

aplica
No 

aplica

Metrogas 51.324 64.606 42.792 53.592 41.009 44.881 0 0 15.104 31.815

 Alcanos - Gases del Oriente - Metrogas: El incremento de la tarifa media del gas por menor se debe al comportamiento de las variables macro-
económicas en el cálculo tarifario como la Tasa Representativa de Mercado - TRM, Índice de Precios al Consumidor - IPC e Índice de Precios al 
Productor - IPP que aumentaron el ingreso por cargo variable a trasferir al usuario final.

IF-GU-240a.2 Factura mensual típica de gas para clientes residenciales por 
 (1) 50 MMBTU y 
 (2) 100 MMBTU de gas suministrados por año

Distribuidoras de gas
Métrica 1 2
Unidad COP $ COP $

Año 2021 2022 2021-2022
Alcanos 29.708 31.533

No aplicaGases del Oriente 37.590 41.173

Metrogas 26.102 31.741

 General: Las filiales solo cuentan con clientes que clasifican en el rango de 50 MMBTU.

 Metrogas: El incremento se debe a la indexación de precio de transporte por gasoducto e indexación de suministro de acuerdo con regulación. A su 
vez la TRM incrementó de dic 2021 a dic 2022 un 20,08%.

IF-GU-240a.3 
(1) Número de cortes del suministro de gas de clientes residenciales por falta de pago,  
(2) porcentaje de servicios restablecidos en 30 días  
(3) análisis del efecto de las políticas, los programas y los reglamentos en el número y la 
duración de cortes de suministro de clientes residenciales

Distribuidoras de gas

Métrica 1 2 3

Unidad Número % Discusión y análisis

Año 2021 2022 2021 2022 2022

Alcanos 162.554 183.297 76,26 89,44

Todas las empresas de servicios públicos se rigen bajo la ley 142 
de 1994, la cual establece los lineamientos generales para la 
suspensión, terminación del contrato y restablecimiento de los 
servicios públicos, específicamente los artículos: 130, 140, 141 y 142. 

En línea con lo estipulado en la ley cada empresa cuenta con 
condiciones específicas en sus políticas, los programas y 
reglamentos frente al número y la duración de cortes de suministro 
de clientes residenciales: 
 
Alcanos de Colombia S.A.E.S.P. 
Alcanos de Colombia cuenta con el contrato de condiciones 
uniformes que formaliza la relación contractual entre dos partes: 
cliente y empresa, según el cual la empresa podrá suspender el 
servicio público de gas combustible por redes dado el incumplimiento 
del contrato cuando haya falta de pago de por lo menos un (1) 
periodo de facturación, sin exceder de dos (2) periodos de facturación 
o de cualquiera de los conceptos cobrados en la factura de 
servicios previamente autorizados por el usuario, que se relacione 
directamente con el servicio, salvo que exista reclamación o recurso 
interpuesto, en cuyo caso la suspensión procederá por el no pago 
de los valores que no sean objeto de reclamación. La suspensión no 
procederá por deudas del usuario con terceros diferentes a Alcanos. 
Para más información consultar el siguiente enlace:  https://
alcanosesp.com/sites/default/files/pdfterminos_11.pdf 
 
Gases del Oriente S.A.E.S.P. 
De acuerdo con las políticas internas de Gases del Oriente, para 
ejecutar la reconexión del servicio de un usuario en mora, este debe 
tener normalizada su deuda, es decir:
-   Si el usuario es residencial y se encuentra entre los atrasos 1 y 

5, debe cancelar mínimo el 50% del valor de su saldo factura. A 
partir del atraso 6, debe cancelar el 100% del valor de su factura o 
realizar una refinanciación que cumpla con la política de cartera.

-   Si el usuario es Comercial o Industrial y se encuentra entre los 
atrasos 1 y 5, se debe cancelar mínimo el 60% del valor de su 
saldo factura. A partir del atraso 6, debe cancelar el 100% del 
valor de su factura o realizar una refinanciación que cumpla con 
la política de cartera.

-   Una vez normalizada la deuda, la reconexión del servicio se debe 
garantizar dentro de las siguientes 24 horas hábiles. 
Para más información consultar el siguiente enlace: https://www.
gasesdeloriente.com.co/web/webfiles/contrato_conidiciones_
uniformes.pdf 

Metrogas de Colombia S.A.E.S.P. 
Las políticas establecidas por parte de Metrogas indican las 
condiciones para la suspensión y reconexión del servicio, incluyendo 
tiempos, uso, condiciones técnicas, entre otras. En relación con 
la reconexión del servicio, se deberá cumplir con los siguientes 
criterios:
- Totalidad de pago de factura, Acuerdo de pago (abono mínimo 51%)
- Cumplimiento de condiciones técnicas y de seguridad (Certificado 

de conformidad y/o validación del área técnica).  
Metrogas de Colombia, cuenta con el contrato de condiciones 
uniformes para la prestación del servicio que formaliza la 
relación contractual entre dos partes: cliente y empresa. En 
este documento ha establecido para todos sus usuarios que la 
suspensión del servicio ocurre con el no pago oportuno de una sola 
factura del servicio.  
Para más información consultar el siguiente enlace: https://
metrogasesp.com/wp-content/uploads/2023/01/CCU_2021.pdf

Gases del 
Oriente 33.673 17.505 66,99 58,25

Metrogas 24.814 28.550 76,71 95,78

 Gases del Oriente: Se recalculó la información del año 2021 en el cual se tuvo un fuerte impacto por la caducidad de los decretos temporales de 
protección al consumidor emitidos por el Gobierno Nacional en temporada de pandemia y se normalizó la cartera.

 Metrogas: El incremento en el número de cortes de suministro de gas por falta de pago se debe a que desde el 2022 Metrogas de Colombia S.A. ESP 
cuenta con esta nueva política de contrato de condiciones uniformes que indican las condiciones para la suspensión y reconexión del servicio.
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IF-GU-240a.4 Análisis del efecto de los factores externos en la asequibilidad del gas para los clientes, incluidas las 
condiciones económicas del territorio de servicio

Distribuidoras de gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Alcanos 

Dentro de los factores que pueden generar incrementos en la tarifa se encuentra por una parte, los 
paros nacionales de duración prolongada e intensidad alta, con una frecuencia de 3 paros al año con 
duración entre 1 y 2 meses, por otra parte, las afectaciones en la infraestructura vial, que se relacionan 
directamente con el transporte de Gas Natural Comprimido - GNC, ocasionados por olas invernales, 
que tiene una frecuencia entre 1 y 2 veces al año con duraciones aproximadas de 3 meses, además de 
interrupciones en el Sistema Nacional de Transporte de gas natural, que a la fecha solo se han dado 
por mantenimientos preventivos con una frecuencia de 2 interrupciones al año, una de las cuales ha 
tenido una duración mayor a 12 días, otro factor a tener en cuenta son las afectaciones de variables 
macroeconómicas como la TRM, el IPP y el IPC, finalmente pueden llegar a presentarse cambios en las 
fuentes de suministro por declive de los pozos y generar necesidad de importar gas. 
 
En cuanto a la incapacidad de pago por parte de los usuarios se encuentran factores como la crisis 
económica generada por la pandemia, la aplicación de la Resolución de la CREG 048 de 2020 que ha 
generado saldos acumulados pendientes de cobrar a usuarios de estrato 1 y 2, situación que se ha 
informado a la Comisión de Regulación de Energía y Gas -CREG y será tenida en cuenta en la agenda 
regulatoria 2023, además de la reforma tributaria que generan riesgos de recuperación de la calidad de la 
cartera, que para el año 2021 cerró en 8,3% y para el 2022 en 6,7%.

Gases del Oriente 

De acuerdo con la zona de influencia donde se concentra cerca del 70% de los usuarios conectados 
al Sistema de Distribución de Gases del Oriente S.A. E.S.P., representados en Cúcuta y su área 
Metropolitana, la mayor afectación se sitúa en:

1. La no conexión al sistema nacional de transporte o a fuentes alternativas de suministro que brinden 
la estabilidad de la operación y el cumplimiento de entrega ininterrumpida del servicio a usuarios 
regulados.

2. La informalidad como actividad económica principal de la zona.
3. Los altos niveles de desempleo, los cuales ubican a Cúcuta entre los primeros lugares a nivel nacional.
4. Bajo número de empresas productoras en la región, que generen gran número de empleos.
5. Zonas de expansión limitadas por la existencia de barrios o sectores no legalizados, a los cuales no se 

les puede suministrar el servicio.

Por otro lado, en contraste, se encuentra la oportunidad de crecimiento con proyectos constructora en 
la región, los cuales se derivan de la reactivación económica del sector Construcción, impulsada por el 
Gobierno Nacional con subsidios para proyectos de Vivienda de Interés Social - VIS y NO VIS. 
 
Además, se pueden generar convenios con entidades oficiales como el Fondo Especial Cuota de Fomento 
para incentivar la conexión del servicio a potenciales usuarios de estratos bajos de los municipios 
atendidos y de zonas rurales de los mercados de influencia.

Metrogas 

Los factores externos incluyen aquellos que afecten directamente a las tarifas de gas, como son las 
oportunidades regulatorias que impactan la asequibilidad del gas para los clientes y las variables 
macroeconómicas.
Dentro de las oportunidades regulatorias se encuentran:
La opción tarifaria transitoria definida por la CREG en la resolución 048 de 2020 y el régimen de subsidios 
al consumo de subsistencia (0 a 20 m3) a los usuarios residenciales de los estratos 1 y 2.
 
Las variables macroeconómicas que indexan los cargos de distribución y comercialización incluyen: El IPC 
y el IPP están contemplados en las fórmulas para la actualización mensual de los componentes tarifarios 
utilizados para el cálculo del costo unitario de prestación del servicio (fijo y variable), principalmente el 
cargo de distribución (D) que en el mercado principal de Metrogas tiene una participación promedio del 
20% en la tarifa al usuario final. La tasa de cambio al cierre de cada mes afecta directamente el resultado 
del costo promedio de suministro (G) y transporte (T), componentes que hacen parte del costo unitario 
de prestación del servicio (variable), que representan en promedio el 75% de la tarifa al usuario final 
y el Producto Interno Bruto - PIB de la región comparado con el total nacional refleja la dinámica y el 
comportamiento de la economía local.

IF-EU-240a.1 Tarifa eléctrica promedio al por menor para clientes (1) residenciales, (2) comerciales y (3) industriales

IF-EU-240a.2 Factura típica de electricidad mensual de los clientes residenciales por (1) 500 kWh y (2) 1000 kWh de 
electricidad suministrada cada mes

IF-EU-240a.3 Número de cortes de suministro eléctrico de los clientes residenciales por falta de pago, porcentaje 
reconectado antes de 30 días

IF-EU-240a.4 Análisis del efecto de los factores externos en la asequibilidad de la electricidad para los clientes, 
incluidas las condiciones económicas del territorio de servicio

Compañías eléctricas
ISA

No Aplica: Estas métricas no aplican para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP
ISA REP
ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Asunto: Calidad y seguridad del producto

IF-EN-250a.1 Importe de los costes de reelaboración relacionados con los defectos y la seguridad

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1
Unidad COP $

Año 2021 2022

ISA Intervial 0 135.004.866

 2022: Las causas fundamentales de la reelaboración fueron acciones correctivas aplicadas y repercusiones financieras. 
Cusa de la reelaboración: El 24 de febrero, realizando trabajos de topografía sobre viga N°1 del vano N°3 cae de 6,12 metros de altura, donde se 
encontraban 4 colaboradores de Ferrovial. Uno de los colaboradores se suelta de la cuerda de vida y los tres restantes, anclados a ésta, caen junto a 
la viga, teniendo como consecuencias 2 fallecidos y 1 accidente grave, este último se encuentra recuperado. 
Acción correctiva: Mejoramiento de la estabilidad de vigas montadas, memoria de sistema de arriostramiento de vigas, procedimiento secuencial de 
losas colgada, checklist de elementos suministrados por proveedor de losa colgada, medidas operacionales de revisión de procedimientos, se aprobó 
refuerzo de estructura organizacional de la Ruta con la incorporación de Jefe SST.

IF-EN-250a.2 Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales 
relacionados con incidentes de seguridad y por defectos

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1
Unidad COP $

Año 2021 2022
ISA Intervial 0 0
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Asunto: Salud y seguridad de la fuerza laboral

EM-EP-320a.1  
EM-RM-320a.1  
RT-CH-320a.1 
IF-EU-320a.1 
IF-EN-320a.1

(1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR),  
(2) tasa de mortalidad,  
(3) tasa de frecuencia de cuasi accidentes (NMFR), y  
(4) promedio de horas de formación en materia de salud, seguridad y respuesta ante las situaciones de 
emergencia de los (a) empleados a tiempo completo, (b) empleados contratados y (c) empleados de corta 
duración

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2 3 4

Unidad Tasa Tasa Tasa Horas

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ecopetrol 
S.A. 

 a 0,09 0,07 0,00 0,00

No 
disponible

No 
disponible

No 
disponible

16,35

 b 0,11 0,08 0,00 0,00 7,21

 c  No aplica  No aplica  No aplica  No aplica  No aplica 

 total 0,11 0,08 0,00 0,00 12,82

Hocol 

 a 0,00 0,00 0,00 0,00

No 
disponible

0,00 6,69 7,62

 b 0,24 0,18 0,00 0,00 0,04 0,00 13,71

 c  No aplica  No aplica  No aplica  No aplica  No aplica  No aplica No aplica

 total 0,19 0,15 0,00 0,00 0,03 6,69 13,01

Ecopetrol 
Permian 

 a 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,73 5,95

 b 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

 c 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

 total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,73 5,95

Ecopetrol 
America

 a 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,26 0,22

 b 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,22

 c 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

 total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,26 0,22

Ecopetrol 
Brasil

 a 

No 
disponible

0,00

No 
disponible

0,00

No 
disponible

0,00 0,08 0,63

 b 0,00 0,00 0,00 0,21 1,26

 c 0,00 0,00 0,00 0,00 3,67

 total 0,00 0,00 0,00 0,12 0,84

 General: Las cifras del 2021 en el TRIR se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo el número de fatalidades, lesiones, enfermedades labora-
les, y la constante de 200.000.

 Ecopetrol S.A.: No se realiza medición de cuasi accidentes de personal directo ni indirecto.

 Hocol: Se efectuó actualización de la Norma de Gestión de Incidente incluyendo el reporte de casi accidentes como evento o cadena de eventos que 
tuvieron el potencial de generar un accidente (OSHA). No cuenta con afectación real de ningún tipo. Los casi accidentes serán reportados en la tarjeta 
ODIC, si el casi accidente es HIPO se realizará la investigación de acuerdo con esta Norma como incidente.

 Ecopetrol Brasil: Sigue los principios y la cultura de salud, seguridad y gestión de emergencias de la casa matriz en lo que se aplica en la oficina 
preoperativa. El año 2022, Ecopetrol Brasil ha desarrollado capacitaciones y talleres respecto al tema a sus empleados y contratistas.
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Compañías eléctricas

Métrica 1 2 3

Unidad Tasa Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022

ISA total No 
disponible 0,00 No 

disponible 0,00 No disponible

ISA CTEEP total 0,78 0,71 0,09 0,02 No disponible

ISA REP total 1,19  1,09 0,00 0,00 0,50 0,86

ISA Intercolombia total  3,75 3,37 0,00 0,00  0,04 0,00

ISA Interchile total 2,12  0,54 0,00 0,00 No 
disponible 0,00

ISA Transelca total 0,57 0,00 0,00 0,00 0,43 0,81

 General: Las cifras del 2021 en el TRIR se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo el número de fatalidades, lesiones, enfermedades labora-
les, y la constante de 200.000.

 ISA: No se cuenta con información disponible para cuasi accidentes para 2022 pues durante este año se implementaron los mecanismos para su 
levantamiento. La información será reportada para la vigencia 2023.

 ISA CTEEP: CTEEP alcanzó una reducción del 39% en el Índice de Frecuencia de Accidentes considerando trabajadores propios y subcontratados. 
Entre los 30 accidentes ocurridos, uno de ellos provocó la muerte de un empleado en la Subestación de Registro. Tras la investigación del accidente, 
ejecutaron una serie de acciones de bloqueo para evitar la repetición del suceso en las actividades e instalaciones de la empresa. Entre las acciones 
hubo medidas que implicaron el aumento de la seguridad en los activos con partes energizadas. Cifra de cuasi accidentes no disponible para este 
año, se tiene información sobre comportamientos inseguros y escenarios de trabajo con condiciones inseguras. Durante 2022 se implementaron los 
mecanismos de monitoreo de cuasi accidentes y se reportará a partir de 2023. 

 ISA REP: Cuenta con un proceso para el reporte de cuasi accidentes relacionados con: 
1. Comunicar de inmediato al supervisor de trabajo a cargo del área, si se sufre o presencia un accidente, incidente o incidente peligroso. 
2. Designación de responsable para la investigación de un incidente peligroso o accidente. 
3. Registro y envío la información preliminar a través del formato de Reporte preliminar de accidente de trabajo, incidente o incidente peligroso al 
Especialista y Analista de Seguridad en el Trabajo.

 ISA Intercolombia:  Se cuenta con un procedimiento para la identificación, clasificación, reporte, análisis e implementación de situaciones de mejora 
que incluyen los accidentes, incidentes y casi accidentes; esto se lleva a cabo a través del banco de mejora que concibe el registro de la situación, su 
priorización, la planeación del análisis, el análisis del evento, la generación de los planes de acción y la implementación de las medidas definidas para 
la atención de la situación.

 ISA Interchile: Durante el año 2023 se actualizará el procedimiento de cómo actuar en caso de accidente de trabajo, accidente de trayecto o enferme-
dad profesional, dentro de las definiciones se incluirá los cuasi accidentes.

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1 2
Unidad Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022

ISA Intervial
a 0,82 0,55 0,00 0,00

b 0,99 1,14 0,00 0,05

 General: Las cifras del 2021 en el TRIR se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo el número de fatalidades, lesiones, enfermedades labora-
les, y la constante de 200.000.

 ISA Intervial: Se presentó un accidente mortal lo que generó aumento en la tasa de mortalidad.

Refinación y marketing

Métrica 1 2 3

Unidad Tasa Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja

a 0,35 0,31 0,00 0,00

No disponibleb 0,10 0,00 0,00 0,00

total 0,21 0,14 0,00 0,00

Refinería de 
Cartagena

a 0,00 0,00 0,00 0,00

No disponibleb 0,30 0,06 0,00 0,00

total 0,29 0,06 0,00 0,00

 General: Las cifras del 2021 en el TRIR se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo el número de fatalidades, lesiones, enfermedades labora-
les, y la constante de 200.000. 
- No se miden cuasi accidentes en las refinerías.

Sustancias químicas
Métrica 1 2
Unidad Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022

Esenttia
a 0,00 0,18 0,00 0,00

b 0,00 0,00 0,00 0,00

total 0,00 0,05 0,00 0,00

 General: Las cifras del 2021 en el TRIR se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo el número de fatalidades, lesiones, enfermedades labora-
les, y la constante de 200.000.

 Esenttia: Se presentó un incremento en las Horas Hombre - HH debido a la ejecución de grandes proyectos como la ampliación de planta 2 y la 
construcción de una nueva esfera de almacenamiento. Adicionalmente se registró un caso de enfermedad laboral, generando incremento en el TRIR.
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EM-EP-320a.2 Análisis de los sistemas de gestión utilizados para integrar una cultura de seguridad a lo largo del ciclo 
de vida de la exploración y la producción

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

Ecopetrol S.A. cuenta con el Sistema de Gestión HSE el cual busca establecer los elementos necesarios, 
bajo los cuales la compañía gestiona de forma adecuada los riesgos; con el fin de proteger la vida, 
promover el cuidado del medio ambiente, definiendo los requisitos básicos obligatorios del Sistema de 
Gestión HSE.
 
El Sistema de Gestión HSE se estableció basado en normatividad nacional vigente (Decreto 1072 de 2015) y 
estándares internacionales (ISO 45001 e ISO14001). 
El Sistema de Gestión HSE consiste en el desarrollo de un proceso lógico y por etapas, basado en 
la mejora continua y que incluye la cultura, liderazgo, la política, la organización, la planificación, la 
aplicación, la evaluación, la auditoría y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, 
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad, la salud en el trabajo y el medio ambiente.
 
Dentro del Sistema de Gestión HSE está el subelemento de Gestión de Contratistas, el cual establece que 
todos los proveedores, contratistas y subcontratistas que presten servicios actúan en concordancia con la 
política y los lineamientos en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente; que establece la compañía 
para el desarrollo de todas sus operaciones, donde se definen, comunican e implementan los requisitos 
legales y controles y la organización cuenta con mecanismos de monitoreo permanente para asegurar 
que los empleados de los contratistas son competentes, que su equipo es apto para el servicio, y que 
su trabajo se lleva a cabo de conformidad con los requisitos exigidos contractualmente. De igual forma, 
para la compañía, el diálogo, la comunicación y la consulta con los grupos de interés son determinantes 
para construir confianza; en consecuencia, dispone de los mecanismos adecuados para interactuar 
permanentemente, teniendo en cuenta sus necesidades y expectativas. 
 
Este sistema tiene alcance a los procesos de exploración y producción de petróleo de la compañía.

Hocol

Durante el ciclo de vida de los activos en exploración y producción que desarrolla Hocol, se mantiene 
un estricto cumplimiento en la regulación colombiana relacionada con temas de seguridad y salud en 
el trabajo. Se identifica como eje principal del Sistema de Gestión Integrado de Excelencia Operacional 
(SIGEO) el fortalecimiento del liderazgo, asociado con operaciones limpias y seguras basándose en 
la rigurosidad en la Disciplina Operativa en todos los frentes de trabajo lo que permite tener una 
identificación temprana de actos, condiciones subestándares y su tratamiento oportuno. 

La empresa evalúa  el desempeño de los trabajadores en temas relacionados con seguridad y salud en 
el trabajo (SST) verificando el acompañamiento, apoyo, contribución y aseguramientos a las operaciones 
y frentes de trabajo, con visitas del equipo de liderazgo, inspecciones gerenciales y cruzadas y de 
supervisión, cumplimiento de lo establecido en normas, guías y procedimientos, estándares de seguridad 
como el uso de las herramientas de SIGEO, todo ello se quiere para mantener una vigilancia permanente 
de las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores, verificar los ambientes de trabajo a la vez 
que permite recolectar información para determinar si las medidas de prevención y control de peligros y 
riesgos se aplican y son eficaces. 

Adicionalmente, analizar el resultado de indicadores, programas de seguridad industrial y de vigilancia 
epidemiológica, así como analizar resultados de auditorías realizadas al sistema de gestión es 
fundamental para identificar las necesidades globales de la empresa en materia de seguridad y salud en 
el trabajo enfocadas a la mejora continua.

Ecopetrol 
Permian

En Ecopetrol Permian LLC, los siguientes sistemas de gestión son algunos ejemplos que han sido 
implantados por el operador como las observaciones de seguridad, donde se anima al personal de campo 
a que realice observaciones sobre condiciones o situaciones de trabajo inseguras, éstas se registran en 
un sistema y se toman medidas y/o se introducen mejoras en el proceso. Así mismo, se realiza orientación 
sobre seguridad para todos los empleados/contratistas que trabajan/visitan el campo (incluida formación 
sobre Ácido Sulfhídrico - H2S, etc.), reuniones mensuales sobre seguridad, observaciones trimestrales, 
reuniones trimestrales de la junta de HSE, así como seguimiento al sistema de apoyo a los contratos.

Ecopetrol America
Ecopetrol America LLC, no es un operador registrado, actualmente no existe un Sistema de Gestión HSE 
específico. Está en desarrollo un sistema que, si bien aún no se ha implementado, se utilizan ciertos 
elementos como análisis de riesgos, reporte de incidentes, normas y procedimientos, etc. 

Ecopetrol Brasil

Ecopetrol Brasil está alineada con los principios y procedimientos del Grupo Ecopetrol para operar de 
manera segura, responsable y confiable. Analiza y evalúa las actividades exploratorias bajo el Proceso 
Exploratorio correspondiente a la Vicepresidencia de Exploración de Ecopetrol S.A., cuyo proceso aplica a 
todo el Grupo Ecopetrol. Respecto a las actividades de desarrollo y producción, estas se analizan bajo el 
Proceso DBR (Proceso de Gestión de Oportunidades de Desarrollo de Brasil) creado por Ecopetrol Brasil.

EM-RM-320a.2 Debates sobre los sistemas de gestión para integrar una cultura de seguridad

Refinación y marketing
Métrica 1
Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Refinería de 
Barrancabermeja

Teniendo en cuenta que, Refinería de Cartagena y Refinería de Barrancabermeja son operadores de 
Ecopetrol S.A., se encuentran bajo el marco del Sistema de Gestión HSE el cual busca establecer los 
elementos necesarios, bajo los cuales la compañía gestiona de forma adecuada los riesgos; con el fin de 
proteger la vida, promover el cuidado del medio ambiente, definiendo los requisitos básicos obligatorios 
del Sistema de Gestión HSE. 
El Sistema de Gestión HSE se estableció basado en normatividad nacional vigente (Decreto 1072 de 2015) y 
estándares internacionales (ISO 45001 e ISO14001).
 
El Sistema de Gestión HSE consiste en el desarrollo de un proceso lógico y por etapas, basado en 
la mejora continua y que incluye la cultura, liderazgo, la política, la organización, la planificación, la 
aplicación, la evaluación, la auditoría y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, 
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad, la salud en el trabajo y el medio ambiente.

Refinería de 
Cartagena

RT-CH-320a.2

Sustancias químicas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Esenttia

En Esenttia no se tiene exposición prolongada a riesgos para la salud a largo plazo.  La organización 
cuenta con un programa de riesgo químico “Programa de gestión estratégica de la exposición ocupacional 
a riesgos higiénicos” en el cual se han caracterizado los contaminantes químicos los cuales no tienen el 
riesgo de afectación a la salud inclusive a largo plazo. 
  
Esenttia pone en marcha los sistemas correspondientes de gestión de la seguridad a través de la 
implementación de los programas de seguridad industrial, pues se logra dar cumplimiento a la 
normatividad aplicable y voluntaria, así mismo, cuentan con una matriz de peligros y riesgos de todos los 
procesos. Todos los programas de seguridad y salud son auditados anualmente bajo la norma ISO 45001 y 
los estándares mínimos del Sistema General de Riesgos Laborales - SGRL. 

Re
po

rt
e 

de
 m

ét
ri

ca
s 

SA
SB

 2
02

2 
  ··

   
EC

OP
ET

RO
L

68 69

Pa
rá

m
et

ro
s 

de
 a

ct
iv

id
ad



Asunto: Compromiso de los empleados, diversidad e inclusión

SV-PS-330a.1
Porcentaje de representación de géneros y grupos 
raciales/étnicos en (1) directivos ejecutivos y (2) todos los 
demás empleados

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1 2

Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022

XM

Mujeres 57,14 60,00 33,33 34,00

Hombres 42,86 40,00 66,67 66,00

Asiático 0,00 0,00 0,00 0,00

Afrocolombiano 0,00 0,00 0,00 0,00

Hispano/Latino 100,00 100,00 100,00 100,00

Trading Asia

Mujeres

No disponible

0,00

No disponible

33,00

Hombres 100,00 67,00

Asiático 0,00 67,00

Hispano/Latino 0,00 33,00

 General: Las compañías no cuentan con empleados en las categorías de representación de grupos raciales/étnicos como afrocolombianos, blancos, 
y otros.

 Trading Asia: Para el año 2021 no se registró información debido a que Ecopetrol Trading Asia no había iniciado operaciones comerciales y no hacia 
parte del informe SASB.

SV-PS-330a.2 Tasa de reemplazo (1) voluntario e (2) involuntario de todos los empleados

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1 2

Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022

XM 10 8 5 3

Trading Asia No disponible 0 No disponible 0

 Trading Asia: Para el año 2021 no se registró información debido a que Ecopetrol Trading Asia no había iniciado operaciones comerciales y no hacia 
parte del informe SASB.

SV-PS-330a.3 Implicación de los empleados expresada en forma de porcentaje

Servicios profesionales y comerciales
Métrica 1
Unidad %

Año 2021 2022
XM 89 99

Trading Asia  No disponible 0

 Trading Asia: Para el año 2021 no se registró información debido a que Trading Asia inició operaciones en julio del mismo año, e inició el reporte de 
sus indicadores a partir del 2022. Adicionalmente para el año 2022, la compañía no ha adelantado encuestas que les permita documentar respuesta a 
esta pregunta.
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Asunto: Especificaciones del producto y mezclas de combustible limpio

EM-RM-410a.1
Porcentaje de la obligación de volumen renovable (RVO) cumplido a través de:  
(1) producción de combustibles renovables,  
(2) compra de números de identificación de renovables «separados» (RIN)

Refinación y marketing

Refinería de 
Barrancabermeja  No aplica: Ninguna de las dos refinerías posee una obligación de volumen renovable ya que esto responde 

a una regulación que no aplica en Colombia.Refinería de 
Cartagena

EM-RM-410a.2 Mercado total direccionable y cuota de mercado de biocombustibles avanzados e infraestructura asociada

Refinación y marketing

Refinería de 
Barrancabermeja No aplica: Tanto para la Refinería de Cartagena como para la Refinería de Barrancabermeja no disponen 

de infraestructura para la producción de biocombustibles. Las refinerías adquieren los biocombustibles de 
terceros.Refinería de 

Cartagena

Asunto: Diseño de productos para conseguir la eficiencia en la fase de uso

RT-CH-410a.1 Ingresos procedentes de productos diseñados para la eficiencia de los recursos en la fase de uso

Sustancias químicas

Métrica 1
Unidad $COP $COP

Año 2021 2022
Esenttia  4.313.000.000 323.966.682.966

 Esenttia: Para el 2022 se tuvo un mayor número de pedidos para cliente final de los productos que generan eficiencia de recursos en la fase 
final de uso. 
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Asunto: Balance de emisiones durante el ciclo de vida

RR-BI-410a.1 Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) durante el ciclo de vida, por tipo de biocombustible

Biocombustibles

Métrica 1
Unidad gCO2e/MJ

Año 2021 2022
Ecodiesel 26,88 29,58

 Ecodiesel: Corresponde a las emisiones de biocombustible avanzado producido. Cálculo realizado según la metodología ISO 14040 Análisis de Ciclo 
de Vida del Producto en toda la cadena de suministro.

Asunto: Efectos del ciclo de vida de los edificios e infraestructuras

IF-EN-410a.1 Número de (1) proyectos encargados certificados según un estándar de sostenibilidad de atributos 
múltiples de terceros y (2) proyectos activos pendientes de dicha certificación

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1 2
Unidad Número de proyectos Número de proyectos

Año 2021-2022 2021-2022
ISA Intervial 0 0

IF-EN-410a.2 Análisis del proceso para incorporar las consideraciones de eficiencia energética e hídrica de la fase 
operativa en la planificación y el diseño de los proyectos

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

ISA Intervial

En la fase del diseño de proyectos está el área de nuevos negocios que se dedica al estudio de las 
licitaciones. El estudio se hace con los antecedentes aportados por el Ministerio de Obras Públicas 
(MOP), quien determina e incluye las ingenierías referenciales dentro de las cuales no tenemos poder 
de determinación, además, un proyecto adjudicado debe ser tramitado en el Servicio de Evaluación 
Ambiental (SEA), quien determina si el proyecto se aprueba o no aprueba por medio de una Resolución de 
Calificación Ambiental (RCA). Al aprobarse, el proyecto puede comenzar las faenas constructivas, y dentro 
de las actividades, implica responsabilidades de monitoreo de flujos de agua cercano y cumplimiento de 
la normativa relacionada. Sobre eficiencia energética las licitaciones incluyen recomendaciones sobre el 
uso de energías limpias que aún no se han integrado en la oferta debido al sobrecosto inicial, se espera 
que la valorización de ofertas considere estas actividades para ganar licitaciones y así invertir en buenos 
proyectos sin perder competitividad. 
 
Respecto a la fase operativa, se realizan campañas y comunicados internos sobre lo importante del uso 
consciente del agua, apelando a un uso correcto del recurso por parte de los colaboradores. No se tienen 
proyectos desarrollados en esta materia. Sobre la eficiencia energética, existen proyectos en etapa de 
pilotaje que pretenden generar energía limpia utilizando la energía potencial de los vehículos (Generación 
Paso Vehicular) y mediante la reutilización de paneles solares antiguos como aislantes de sonido y con 
la correcta conectividad y equipamiento pueda generar energía solar, ambos proyectos pensando en 
energizar la misma ruta y así disminuir el consumo desde la red.

Asunto: Gestión de las sustancias químicas para proteger la seguridad y el medioambiente

RT-CH-410b.1
(1) Porcentaje de productos que contienen un sistema de clasificación y etiquetados de químicos 
armonizado globalmente (GHS) para sustancias peligrosas para la salud y el medio ambiente de categoría 
1 y 2 
(2) porcentaje de esos productos que han sido sujetos a pruebas de peligrosidad

Sustancias químicas

Métrica 1 2
Unidad % %

Año 2021 -2022 2021 -2022

Esenttia 0 0

 Esenttia: Los materiales químicos producidos en Esenttia no se consideran materiales peligrosos para la salud y medio ambiente, por lo que no se 
necesita evaluar sus características de peligrosidad. Se cuenta con la ficha de seguridad (FDS) del Polipropileno, donde se identifica que no represen-
ta riesgos toxicológicos para la salud de las personas.

RT-CH-410b.2
Análisis de la estrategia de  
(1) gestión de las sustancias químicas que suscitan preocupación y  
(2) elaboración de alternativas que ejerzan un impacto reducido sobre los seres humanos o el 
medioambiente

Sustancias químicas
Métrica 1
Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Esenttia

En Esenttia los productos químicos que se utilizan en el proceso de producción cuentan con toda la 
información de la clasificación de acuerdo con los lineamientos del Sistema Globalmente Armonizado 
(SGA), dicha información es verificada por medio de las fichas de datos de seguridad (FDS) en el proceso 
de compra de estas, donde se valida que todos los aspectos de seguridad y salud para tener en cuenta 
para la manipulación segura de las mismas se tengan controlados.  
 
En Esenttia se cuenta con un programa de riesgo químico donde se tienen identificadas todas las 
sustancias que utilizan los trabajadores de la compañía en el desarrollo de sus actividades, así mismo se 
cuenta con manual, procedimientos, FDS, elementos de protección personal y trabajadores capacitados en 
la manipulación segura de sustancias químicas.  
 
Con la finalidad de ejercer controles sobre la salud de los trabajadores al momento de manipular las 
sustancias químicas, se tiene contemplado dentro de los programas de salud ocupacional las mediciones 
higiénicas y exámenes médicos ocupacionales, estas medidas preventivas se realizan con el fin de 
identificar mejores prácticas de intervención del riesgo. 
 
En cuanto a los materiales químicos utilizados como materia prima para la producción, se identifica 
su peligrosidad a través de las FDS y se etiquetan de acuerdo al SGA. En general, la gestión del riesgo 
químico se realiza a través de los lineamientos establecidos por el sistema de gestión de seguridad y 
salud en el trabajo (SST) de Esenttia, enfocado siempre a ejercer controles en la fuente como la primera 
alternativa de gestión y control.
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Asunto: Efectos climáticos de la combinación de negocios

IF-EN-410b.1 Cantidad de atrasos en (1) proyectos relacionados con los hidrocarburos y (2) proyectos de energías 
renovables

IF-EN-410b.2 Importe de cancelaciones de cartera de pedidos asociadas a proyectos relacionados con hidrocarburos

IF-EN-410b.3 Importe de cartera de pedidos para proyectos no energéticos relacionados con la mitigación del cambio 
climático

Servicios de ingeniería y construcción

Año 2021 2022

ISA Intervial No aplica: Estas métricas no aplican para la compañía que reporta en este subsector dado que no tiene 
proyectos de hidrocarburos y energías renovables.

Asunto: Organismos modificados genéticamente

RT-CH-410c.1 Porcentaje de productos por utilidad que contienen organismos genéticamente modificados

Sustancias químicas

Esenttia Esenttia no cuenta con productos que contengan organismos modificados genéticamente.

Asunto: Eficiencia del uso final

IF-GU-420a.1 
IF-EU-420a.1

Porcentaje de los ingresos de los servicios de gas (IF-GU)/servicios eléctricos (IF-EU) provenientes de 
estructuras tarifarias que 
(1) están disociadas/desacopladas o  
(2) contienen un mecanismo de ajuste de pérdida de ingresos (LRAM)

Distribuidoras de gas

Alcanos 
No aplica dado que en Colombia no existen estructuras tarifarias disociadas o con mecanismos de ajuste 
por pérdida de ingreso para los servicios de gas.Gases del Oriente 

Metrogas 
 

IF-GU-420a.2 Ahorro en gas por parte de los clientes gracias a las medidas de eficiencia, por mercado 
Millones de unidades térmicas británicas (MMBtu)

Distribuidoras de gas
Alcanos 

Las empresas distribuidoras de gas no realizan acciones directas de las compañías para 
fomentar el ahorro y la eficiencia en los clientes.Gases del Oriente 

Metrogas 

IF-EU-420a.1 Porcentaje de los ingresos de las empresas de servicios eléctricos que proceden de estructuras tarifarias 
que (1) están desacopladas y (2) contienen un mecanismo de ajuste por pérdida de ingresos (LRAM)

IF-EU-420a.2 Porcentaje de carga eléctrica suministrada con tecnología de red eléctrica inteligente

IF-EU-420a.3 Ahorro de electricidad por parte de los clientes, gracias a las medidas de eficiencia, por cada mercado

Compañías eléctricas

ISA

No Aplica: Estas métricas no aplican para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

Asunto: Valoración de las reservas e inversiones de capital

EM-EP-420a.1
(1) Sensibilidad de los niveles de reserva de hidrocarburos para reservas probadas de gas, así como 
también para reservas probables de petróleo y gas a los escenarios de proyección de precios futuros que 
dan cuenta del precio de las emisiones de dióxido de carbono

Exploración y producción de crudo y gas

         

Métrica 1
Producto Crudo y NGL Gas Natural Total Crudo y Gas

Unidad MMbbls Bscf Mmboe

Año 2022

Grupo Ecopetrol

Reservas al 31 de 
diciembre de 2021 1.205 2.544 1.651

Escenario 
sensibilidad 1.170 2.530 1.614

Diferencia 
(MMbbls) -35 -14 -37

Diferencia (%) -2,99 -0,55 -2,29

 Supuestos: 

• Para el año 2022 se asumió un precio Brent de US$ 76 por barril, entre US$ 62 y US$ 68 por barril entre 2023 y 2030, entre US$ 60 y US$ 63 en 
adelante adicionando los costos de gestión de portafolio.

• El escenario base para el análisis de sensibilidad realizado corresponde al 82% de las reservas de crudo, Gas Natural y Gas natural Licuado presen-
tadas en el reporte anual 20F de 2021.

•  Otras variables como el OpEx, CapEx y costos del portafolio se mantienen sin cambios para efectos del análisis.

 Análisis:  
El escenario de sensibilidad realizado está por debajo del precio referencia tanto en el Escenario de Políticas Declaradas (Stated Policies Scenario) 
y dentro del rango del Escenario de Nuevas Políticas (Announced Pledges) publicado por La Agencia Internacional de Energía (AIE), mostrando una 
tendencia mínima de impacto en las reservas totales del Grupo Empresarial y reflejando una resiliencia operativa para estos dos escenarios. 
El Grupo continúa trabajando en la construcción del Escenario De Desarrollo Sostenible (Net Zero Emissions by 2050) el cual plantea un contexto 
más desafiante para la industria de Oil & Gas y que para el grupo Empresarial podría impactar a algunos activos que tienen un breakeven operacional 
cercano al rango alto de precios de este escenario.
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EM-EP-420a.2 Estimación de las emisiones de dióxido de carbono integradas en las reservas de hidrocarburos 
comprobadas

Exploración y producción de crudo y gas
Métrica 1

Unidad tonCO2e

Año 2021 2022
Ecopetrol S.A. 686.267.563 700.617.243

Hocol 42.674.573 38.296.086

Ecopetrol 
Permian 76.972.634 79.148.966

Ecopetrol America 11.414.188 8.564.000

Ecopetrol Brasil No aplica

 General: Para el cálculo se emplearon datos por defecto para los valores caloríficos y factores de emisión listados en las tablas 1.2 y 1.4 del Volumen 
2: Energía, Capítulo 1 del documento Directrices del IPCC de 2006 para inventarios nacionales de gases efecto invernadero. Utilizando esta metodolo-
gía se re expresaron los datos de 2021 para Ecopetrol S.A y Ecopetrol America.

EM-EP-420a.3 (1) Cantidad invertida en energías renovables,  
(2) ingresos generados por la venta de energías renovables

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2
Unidad COP $ COP $

Año 2021 2022 2021 2022
Ecopetrol S.A. 15.446.900.800 66.505.384.201 0 0

Hocol 742.400.000 2.127.962.625 0 0

Ecopetrol 
Permian 0 0 0 0

Ecopetrol America 0 0 0 0

Ecopetrol Brasil 0 0 0 0

 Ecopetrol S.A.: El aumento en esta métrica se debe a las inversiones en energía solar, principalmente en la granja solar de Cira Infantas y en energía 
geotérmica en proyectos en fases de maduración.

 Hocol: El monto de dinero invertido en 2022 en proyectos de energías renovables consistió en: 
- Construcción de granja solar de 100 kW en el activo Guajira. 
- Masificación de paneles en bombas de inyección de química. 
- Estudios parala electrificación y conexión a la red nacional de un activo en el Huila. 
- Construcción de alcance técnico para un parque solar de 14 MW en el activo Ocelote.

EM-EP-420a.4 Análisis de cómo el precio y la demanda de hidrocarburos o la regulación climática influyen en la 
estrategia de inversiones de capital para la exploración, adquisición y desarrollo de activos

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.
El 7 de febrero de 2022, el Grupo Ecopetrol presentó y divulgó su Estrategia 2040 “Energía que transforma” 
que responde integralmente a los retos actuales en materia ambiental, social y de gobernanza, 
manteniendo el foco en generación de valor sostenible para todos sus grupos de interés. Su objetivo es 
consolidar una organización ágil y dinámica que se adapta de manera oportuna a los cambios que enfrenta 
la industria energética. 
 
“Energía que Transforma” posiciona a Ecopetrol como un grupo integrado de energía, que participa 
en todos los eslabones de la cadena de hidrocarburos (exploración, producción, transporte, refinación 
y comercialización) y en infraestructura lineal, tanto en transmisión de energía como en concesiones 
viales, y espera seguir diversificándose hacia negocios que le permitan continuar reduciendo su huella 
de carbono y avanzar en el cumplimiento de su meta de ser una compañía de cero emisiones netas de 
carbono al 2050 (alcances 1 y 2). La estrategia se soporta en cuatro pilares estratégicos: (i) Crecer con 
la Transición Energética, (ii) Generar Valor con SosTECnibilidad, (iii) Conocimiento de Vanguardia y (iv) 
Retornos Competitivos. 
Primer pilar propende por mantener la competitividad en la cadena integrada de hidrocarburos y 
aumentar la oferta de gas, la exploración costa afuera, el recobro mejorado, robusteciendo el negocio 
tradicional con la más alta tecnología e innovación a fin de contar con procesos más sostenibles y 
maximizar el valor de las reservas y los barriles futuros. 
 
Para el periodo 2023 el plan de inversión está proyectado por un monto entre COP$ 25,3 y COP $29,8 
Billones, este sigue aportando al crecimiento rentable del segmento del upstream y contempla los 
siguientes puntos relevantes para la sostenibilidad financiera del segmento: 
 
Para el segmento de exploración y producción, las inversiones permitirán alcanzar niveles de producción 
orgánica en 2023 entre 720 y 725 mil barriles de petróleo equivalentes por día (76% petróleo y 24% gas y 
productos blancos), y estarán enfocadas en tecnologías de recobro mejorado para maximizar los recursos 
existentes en los yacimientos y proteger la curva básica para compensar la declinación natural de los 
campos. 
 
Así mismo, entre 2023 y 2025 se perforarán 1.600 pozos de desarrollo, 574 de ellos en el 2023. Además, 
se prevé la perforación de 25 pozos exploratorios en 2023, ubicados en las cuencas de Llanos Orientales, 
Valle Medio del Magdalena, Piedemonte y Caribe Costa Afuera. Otro pilar fundamental de la Estrategia 
2040 es la generación de valor con SosTECnibilidad, por lo que el plan considera inversiones cercanas a 
COP 2,3 billones principalmente en proyectos asociados a: i) descarbonización (COP 896 mil millones), ii) 
gestión integral del agua (COP 900 mil millones), iii) calidad de combustibles (COP 288 mil millones), e iv) 
inversiones asociadas a otros temas como investigación, economía circular, salud y seguridad de procesos 
e industrial (COP 207 mil millones). 
 
Cerca del 23% del plan está dirigido a cimentar la diversificación en nuevos negocios de bajas emisiones, 
que incluye inversiones en producción de hidrógeno, energías renovables, captura de carbono y 
transmisión eléctrica, apalancando la diversificación a escala del Grupo Ecopetrol 
 
Adicionalmente, se tienen previstos COP 472 mil millones de inversión social que permitirán fortalecer el 
compromiso con el desarrollo local de las regiones, para apalancar en el 2023, entre otros, la intervención 
de 240 kilómetros de red terciaria, educación para 90.000 estudiantes, acceso de 16.000 habitantes a agua 
potable y 13.000 nuevos usuarios de gas domiciliario, entre otros.

Hocol

Ecopetrol 
Permian 

Ecopetrol America 

Ecopetrol Brasil
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Asunto: Suministro e impactos ambientales de la producción de materias primas

RR-BI-430a.1 Análisis de la estrategia para gestionar los riesgos asociados a los efectos ambientales de la producción 
de materias primas

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecodiesel

Los impactos ambientales se gestionan a través de la metodología de análisis de ciclo de vida (ISO 
14040), donde se evalúa el desempeño ambiental a través de múltiples impactos en toda la cadena. La 
generación de Palm oil mill effluent (POME) es un impacto ambiental significativo, se puede reducir 
implementando proyectos de captura del biogás, usos de la biomasa como combustible de la caldera o 
en aprovechamiento en el proceso de compostaje. Los riesgos regulatorios son evaluados a través de la 
metodología ISO 31000, donde se identifican y evalúan los riesgos en el entorno de las materias primas. 
 
Mediante un enfoque basado en riesgos, Ecodiesel aborda la identificación, análisis, evaluación y 
tratamiento de los efectos de las incertidumbres emergentes de la producción de materias primas para 
la planificación e implementación de acciones y estrategias pertinentes que permitan proporcionar 
productos confiables y sostenibles, teniendo en cuenta las restricciones regulatorias aplicables al negocio, 
requisitos del cliente y condiciones de la empresa. Los riesgos asociados a la producción de materias 
primas: 
1. Desabastecimiento de Materias Primas por problemas de orden público.  
2. Afectación por fenómenos climáticos y de la naturaleza.

RR-BI-430a.2 Porcentaje de la producción de biocombustible certificada por terceros según un estándar de sostenibilidad 
ambiental

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad %

Año 2021 2022

Ecodiesel 61,82 54,01

 Ecodiesel: Durante en el periodo 2022, un tercer proveedor de materias primas, no se certificó para continuar bajo los estándares de sostenibilidad 
de la cadena de suministro ISCC Certificación Internacional de Sostenibilidad y Carbono, lo cual generó una disminución de materia prima de origen 
sostenible en la producción de Biocombustible. Se espera mantener la ISCC pues cumple con los criterios de Directiva de Energías Renovables, la 
cual certifica el Biodiesel de Palma, Refinado - Blanqueado – Desodorizado (RBD) de Palma. 
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Asunto: Ética empresarial y transparencia

EM-EP 510a.1 (1) Porcentaje de reservas probadas y (2) probables en países que ocupan los 20 puestos más 
bajos del Índice de Corrupción

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1 2
Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022
Ecopetrol S.A. 0 0 0 0

Hocol 0 0 0 0

Ecopetrol Permian 0 0 0 0

Ecopetrol America 0 0 0 0

Ecopetrol Brasil 0 0 0 0

IF-EN-510a.1 (1) Número de proyectos activos y (2) cartera de pedidos en países que ocupan los 20 puestos 
más bajos del Índice de Corrupción

Servicios de ingeniería y construcción
Métrica 1 2
Unidad Número COP

Año 2021 -2022 2021 -2022
ISA Intervial 0 0

EM-EP-510a.2 
IF-EN-510a.3

Descripción del sistema de gestión (EM-EP)/ políticas y prácticas (IF-EN) para la prevención de 
la corrupción, sobornos y prácticas de competencia desleal

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

Ecopetrol realiza debida diligencia antes de establecer un vínculo con una contraparte (clientes, 
proveedores, contratistas, subcontratistas y socios de joint ventures (JV)). Esta obligación se encuentra 
contenida en el Código de Ética y Conducta. Adicionalmente, el manual para la prevención de riesgos de 
Lavado de Activos, Financiación del Terrorismo y Financiación de la Proliferación de Armas de Destrucción 
Masiva (LA/FT/FPADM), establece el procedimiento para el conocimiento de contrapartes, en el que se 
definen las acciones de debida diligencia y las señales de alerta. A su vez, la Guía para la prevención de 
riesgos de cumplimiento en el proceso de nuevos negocios en Ecopetrol S.A., establece los lineamientos 
para la realización de debidas diligencias sobre los nuevos negocios que adelante Ecopetrol, tales como: 
fusiones, adquisiciones a cualquier título, inversiones, acuerdos de operación o licitación conjunta, 
desinversiones, entre otros.  
 
Por otro lado, Ecopetrol suscribe cláusulas contractuales con sus contrapartes, en las que se establece 
como una de las obligaciones de ética y transparencia, el derecho a realizar auditoría administrativa, 
financiera, operativa o de cumplimiento sobre la contraparte, y sobre cualquier tercero que preste 
servicios en relación con el objeto del contrato (proveedores o subcontratistas), así como a revisar la 
información que Ecopetrol estime pertinente para verificar el cumplimiento de las leyes antisoborno, 
el Código de Ética y Conducta de Ecopetrol, y los lineamientos de ética y cumplimiento de Ecopetrol. 
Así mismo, los terceros con quienes Ecopetrol entabla relaciones comerciales suscriben cláusulas 
contractuales y formatos en virtud de los cuales se comprometen a dar cumplimiento a la normativa y 
referentes nacionales e internacionales en materia de ética y cumplimiento, y a conocer y respetar el 
Código de Ética y Conducta de Ecopetrol.    
 
Ecopetrol proporcionó capacitación al 100% de los trabajadores, mentores éticos, Junta Directiva y 
miembros de la alta dirección, contratistas, aliados, proveedores y socios (incluyendo JVs) en temas 
asociados a transparencia y ética. 
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EM-EP-510a.2 
IF-EN-510a.3

Descripción del sistema de gestión (EM-EP)/ políticas y prácticas (IF-EN) para la prevención de 
la corrupción, sobornos y prácticas de competencia desleal

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Hocol

Hocol desarrolla todas las acciones encaminadas a la gestión de riesgos de corrupción, soborno, soborno 
transnacional, libre competencia económica, LA/FT/FPDAM, dentro del marco de su programa de ética 
empresarial que define entre otras las siguientes actividades:
-   Prevención: Capacitaciones y comunicaciones dirigidas a todos los niveles de la compañía y terceras 

partes relacionadas como clientes, socios, aliados, proveedores y contratistas. 
Ciclos periódicos de gestión de riesgos en donde se evalúan los potenciales riesgos y los controles 
definidos para mitigar el mismo. 
Procedimiento de conocimiento de contrapartes a través de la debida diligencia efectuada por el área de 
Abastecimiento de Hocol. 

-   Detección y Respuesta: Canal ético de Hocol para la atención de consultas y denuncias en relación con 
actos que estén relacionados con fraude, corrupción, lavado de activos, soborno, soborno transnacional, 
financiación del terrorismo, financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, 
actuaciones que atenten con la libre competencia económica y todas aquellas conductas que van en 
contravía de lo establecido en código de ética y conducta de la compañía.

-   Monitoreos permanentes sobre todas las contrapartes, operaciones y procesos de la compañía que 
tengan riesgos asociados a corrupción, soborno, soborno transnacional, libre competencia económica y 
LA/FT/FPADM.

-   Mejora continua: Actualizaciones periódicas sobre las normas, guías, procedimientos, manuales, 
instructivos, acorde con las normas nacionales e internacionales aplicables para las empresas respecto 
a la gestión de riesgos de corrupción, soborno, soborno transnacional, libre competencia económica 
LA/FT/FPDAM.

-   Participación en iniciativas como EITI y PACTO GLOBAL que generan mejores prácticas en relación con 
los programas de ética y transparencia empresarial.

Ecopetrol 
Permian

Las dos compañías mantienen sus operaciones alineadas al Código de Ética y Conducta, el cual fue 
adoptado por la Junta Directiva de Ecopetrol USA Inc. desde el 4 de febrero de 2021.

El Código incluye las políticas de anticorrupción, antifraude y de prevención del lavado de activos (AML/
FT). Además, establece las directrices para realizar monitoreos preventivos sobre listas restrictivas, 
noticias relevantes de filiales no incluidas en las listas restrictivas y personas expuestas políticamente. 
Establece también los procedimientos para poner en conocimiento las políticas a los trabajadores y 
a terceras partes intermediarias para evitar posibles conflictos de interés o pagos a jurisdicciones 
restringidas o de alto riesgo.

Ecopetrol America

Ecopetrol Brasil

Ecopetrol Brasil está alineada con los principios y procedimientos del Grupo Ecopetrol para operar de 
manera segura, responsable y confiable; la compañía respeta y valora a su personal y contratistas; 
trabajan con los socios (JVs) y proveedores de empresas conjuntas; protegiendo el valor de sus proyectos; 
y trabajan con gobiernos y comunidades, incluyendo su compromiso con los derechos humanos.
 
El código de antisoborno, ética y cumplimiento se aplica a todos los empleados, funcionarios y miembros 
de la Junta Directiva. Ecopetrol Brasil pone a disposición de los contratistas sus códigos y procedimientos 
en materia antisoborno, ética y cumplimiento, e invita a sus contratistas y a sus empleados a actuar de 
manera coherente con su código y toman las medidas apropiadas cuando consideran que estos no han 
cumplido con sus expectativas o sus obligaciones contractuales. 

Ecopetrol Brasil provee periódicamente a sus empleados capacitación y comunicaciones sobre cómo aplicar 
los principios del código antisoborno, ética y cumplimiento con el fin de alinear los principios generales y 
buscar la transparencia. Ecopetrol Brasil cumple con las leyes y regulaciones internacionales y nacionales 
en materia de regulación y ética en Brasil, además de estar alineada con los negocios y principios de ética y 
cumplimiento del Grupo Ecopetrol.

La compañía dispone de un canal específico “Línea Ética” para facilitar y colaborar en materia de 
cumplimiento e investigar y subsanar cualquier situación inapropiada no alineada con sus códigos  
y principios.

IF-EN-510a.2
Importe total de pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales 
relacionados con acusaciones de (1) sobornos o corrupción y (2) prácticas de competencia 
desleal

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1 2

Unidad COP COP

Año 2021 -2022 2021 -2022

ISA Intervial 0 0

IF-EN-510a.3 Descripción de las políticas y prácticas para la prevención de (1) los sobornos y la corrupción y (2) las 
prácticas de competencia desleal en los procesos de licitación de los proyectos

Servicios de ingeniería y construcción

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

ISA Intervial

Convencidos de que la ética es el eje central de las actuaciones de la compañía, se estructura el Modelo 
de Integridad Corporativa & Ética - Ley 20.393 - Compliance, que permite gestionar los eventos de riesgo 
de soborno, corrupción, competencia desleal entre otros, promoviendo el comportamiento ético de sus 
administradores, trabajadores y grupos de interés, como principal medida de administración. En la Guía 
Gestión Anticorrupción y Antisoborno de ISA, y los anexos de aplicación específica en ISA INTERVIAL, se 
enuncian los criterios éticos que deberán seguir los administradores y trabajadores para la gestión de: 
conflictos de intereses, patrocinios, invitación y participación en eventos, regalos y atenciones, gestión 
social y donaciones, pagos indebidos para facilitar trámites, relacionamiento gubernamental, debida 
diligencia anticorrupción en proveedores y nuevos negocios.

Se desarrolló e implementó el monitoreo analítico continuo para debidas diligencias en compliance, que 
permitió identificar y gestionar los riesgos de compliance locales e internacionales, mediante el monitoreo 
a terceras partes en más 1.500 listas de sanciones, noticias adversas y se conecta con información de 
SAP, órdenes de compra, contratos y listas de sanciones del Gobierno de Chile. Lo anterior para tomar 
decisiones informadas por el Comité de Integridad Corporativa & Ética.

Se realizaron capacitaciones a los equipos de Sostenibilidad de ISA INTERVIAL en la gestión social y 
donaciones, regalos y atenciones, concientizando a los colaboradores de las obligaciones, prohibiciones y 
sanciones relativas a la Ley 20.393 a través de las cláusulas incorporadas en los contratos de trabajo. 

Se realizan capacitaciones para que los administradores y los colaboradores de ISA INTERVIAL diligencien 
la declaración de conflicto de interés anual. La Oficial de Cumplimiento en conjunto con el jefe inmediato 
analizan las medidas pertinentes cuando se evidencia un conflicto de interés.
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Asunto: Integridad profesional, comportamiento competitivo y transparencia de los precios

EM-MD-520a.1 
EM-RM-520a.1

Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados 
con la integridad profesional (SV-PS), las regulaciones federales de oleoductos y almacenamiento (EM-
MD) y la fijación o la manipulación de precios (EM-RM)

Transporte y logística

Métrica 1

Unidad Unidad monetaria

Año 2021 2022

Cenit 0 0

Ocensa 0 0

ODL 0 0

OBC 0 0

ODC 0 0

Progasur 0 0

Refinación y marketing

Métrica 1

Unidad Unidad monetaria

Año 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 0 0

Refinería de 
Cartagena 0 0

SV-PS-510a.1 Descripción del enfoque para garantizar la integridad profesional

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

XM

 
Cultura: Se realizaron actividades de divulgación y capacitación. Curso virtual de ética, 98% empleados 
lo realizaron. Divulgación de los criterios para el riesgo de fraude, ABC de Conflicto de Interés y criterios 
para la participación en campaña y elecciones presidenciales. El 98% de los trabajadores renovaron su 
compromiso ético. XM se declaró “cero” tolerancia a acciones ilegales y faltas a la ética.
 
Conflicto de intereses: Los administradores y trabajadores deben reportar al momento de su ingreso o 
mínimo una vez al año, la existencia o no de conflictos de interés, en el 2022 el 98% de los trabajadores lo 
realizaron. Los miembros de junta directiva realizaron previo a su designación, la respectiva declaración 
de conflictos de interés e independencia. 
 
Gestión de Línea Ética: En el 2022, recibieron y gestionaron 6 casos, agrupados de la siguiente manera: 4 
Manejo de Obsequios y regalos, negociación de acciones y denuncia por temas de inclusión.
 
Exactitud de los datos: En el 2022 continuó el programa de gobierno y calidad de datos, el cual establece 
requisitos, estándares y mejores prácticas para el manejo de la información para contar con información 
precisa, confiable y de forma segura y eficiente, conforme a la regulación. Se fortalecieron las políticas de 
confidencialidad, de información, en especial con los servicios del Centro Nacional de Despacho (CND), 
Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales (ASIC) y Liquidador y Administrador de Cuentas 
(LAC); y mantenemos los mecanismos para brindar un trato igualitario e imparcial a todos los agentes del 
mercado y a los grupos de interés.
 
XM cuenta con un SGSI basado en el estándar internacional ISO 27001:2013 y certificado por ICONTEC 
desde 2015. El SGSI da directrices para clasificar la información y los controles tecnológicos para proteger 
los datos durante el ciclo de vida de la información. Anualmente se realizan auditorías internas y externas.
 
Acciones Voluntarias: En conjunto con el Consejo Nacional de Operación del Sector Eléctrico (con), 
desarrolló la Acción Colectiva de Ética y Transparencia del Sector, con 34 empresas, 10° Foro de Ética y 
participó en la Medición de Transparencia Empresarial (MTE). 

SV-PS-510a.1 Descripción del enfoque para garantizar la integridad profesional

Servicios profesionales y comerciales

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Trading Asia

La compañía ha adoptado el Código de ética y conducta del Grupo Empresarial Ecopetrol y las 
modificaciones o actualizaciones realizadas a este, de acuerdo con los lineamientos de Ecopetrol S.A.  
El código de ética se adopta por el Consejo de Administración y/o Junta Directiva. Estos documentos 
son entregados a cada empleado en el momento de su ingreso, quienes firman confirmando recibido y 
entendimiento del código de ética y conducta. Adicionalmente, como parte el proceso de aseguramiento 
y actualización de la información, de manera anual los empleados deben completar los cursos de 
cumplimiento y control interno, entre ellos “conflictos de interés” y “Pacto por la transparencia” y 
diligenciar los formatos confirmando la exactitud de las respuestas suministradas. Las sospechas 
de violaciones a estos códigos pueden ser denunciadas a través de la línea ética. La línea ética está 
disponible para el público en general en el sitio web de Ecopetrol y se pueden realizar los reportes de 
manera anónima.

Asunto: Gestión del entorno jurídico y reglamentario

EM-EP-530a.1 
EM-RM-530a.1 
RT-CH-530a.1

Análisis de las posiciones corporativas relacionadas con las regulaciones gubernamentales y/o políticas 
que aborden los factores medio ambientales y sociales que afecten a la industria

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

El Grupo empresarial Ecopetrol articula su estrategia de cambio climático con la política pública del 
Gobierno Colombiano y contribuye a la construcción de lineamientos técnicos y normativos para fortalecer 
la capacidad institucional del país en cambio climático.  
En los reglamentos gubernamentales o propuestas de políticas que aborden los factores ambientales y 
sociales que potencialmente podrían afectar al segmento del upstream resaltamos:

- En su operación en Colombia durante 2022, la organización trabajó activamente con la Asociación 
Colombiana del Petróleo (ACP), International Petroleum Industry Environmental Conservation 
Association (IPIECA), Icontec, Invias, y universidades como la Industrial de Santander y los Andes, en la 
ejecución de convenios, proyectos o procesos normativos de economía circular y junto con el Ministerio 
de Ambiente y Desarrollo Sostenible y un acuerdo sectorial se tiene priorizada está temática y está en 
proceso de refrendación para alinearlo al Plan Nacional de Desarrollo (2022 – 2026).

- Han participado en las jornadas de socialización del aplicativo web del Inventario Nacional de Sustancias 
Químicas de Uso Industrial – INSQUI.X y desde el equipo HSE de Ecopetrol S.A han dado continuidad al 
plan de implementación del sistema globalmente armonizado, con procesos de actualización de fichas 
de seguridad de productos químicos y capacitaciones a los trabajadores.

- Desde el punto de vista económico y fiscal en el 2022 se expidió la Ley 2277/2023 (Reforma Tributaria) 
que eliminó, a partir del 1° de enero de 2023, la deducción de las regalías pagadas al Estado; se eliminó 
la posibilidad de tomar la deducción y el descuento del 25% por las inversiones en investigación y 
desarrollo tecnológico y eliminó el descuento del 50% del ICA pagado.

- La operación de Ecopetrol en Colombia obtiene beneficios fiscales derivados del Decreto 2205 de 2017 
que reglamenta los beneficios tributarios por Inversiones en control del medio ambiente, Inversiones en 
conservación y mejoramiento del medio ambiente, Beneficios ambientales directos. 

En relación con las iniciativas globales, la compañía hace parte de la Coalición del Clima y Aire Limpio 
(CCAC) liderada por Naciones Unidas, (IPIECA), Zero Routine Flaring by 2030 liderada por el Banco 
Mundial.

Hocol
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Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol 
Permian

Ecopetrol Permian es un No Operador en sus actividades en tierra firme y depende del Operador para 
llevar a cabo sus operaciones en cumplimiento de todas las normas y reglamentos existentes sobre 
factores ambientales o sociales que afectan a la industria del petróleo y el gas. En la realización de sus 
operaciones, el Operador debe acatar todas las normas y reglamentos locales, estatales y federales 
y debe ajustarse a los cambios del entorno legal y reglamentario. La actividad petrolera y gasística 
de Texas está regulada principalmente por la Comisión de Ferrocarriles de Texas y la Comisión de 
Calidad Medioambiental de Texas. El poder legislativo de Texas crea las leyes que afectan a la industria 
del petróleo y el gas de Texas. Los tribunales de Texas interpretan esas leyes y reglamentos en varios 
condados y distritos, lo que conlleva el riesgo inherente de que la jurisprudencia cambie constantemente. 
Así mismo, ha forjado una relación fructífera con una empresa operadora experimentada para gestionar 
los riesgos asociados a este entorno jurídico y reglamentario. Los riesgos y oportunidades de cualquier 
actividad propuesta son evaluados por profesionales diligentes antes de que la actividad pueda seguir 
adelante.
 
La estrategia general de Ecopetrol Permian, como No Operador, para manejar los riesgos y oportunidades 
asociados con el ambiente legal y regulatorio es continuar manteniendo relaciones con operadores 
conocedores que estén comprometidos con las mejores prácticas de la industria en conjunto con las 
mejores prácticas legales. La empresa goza del más alto nivel de orientación por parte de sus asesores 
jurídicos, expertos en terrenos y otros profesionales a la hora de navegar por el entorno jurídico y 
normativo. 
Por último, el sistema jurídico estadounidense garantiza la independencia del poder judicial y, por tanto, 
protege los derechos y garantías de particulares, empresas y entidades gubernamentales.

Ecopetrol America

Ecopetrol America es un No Operador en todas sus operaciones en el Golfo de México (GOM) y depende del 
Operador para llevar a cabo todas las operaciones de conformidad con todas las normas y reglamentos 
sobre factores medioambientales o sociales vigentes para el GOM. El principal organismo gubernamental 
que supervisa las operaciones en el GOM es el Bureau of Safety and Environmental Enforcement (BSEE). 
La obligación de los operadores de cumplir estas normas y reglamentos también figura en el acuerdo de 
explotación. 

El 27 de febrero de 2022, un juez federal dictó una sentencia que representa una amenaza para las 
compañías petroleras del GOM. El juez dictaminó, con respecto a la venta 257 del GOM, que se celebró en 
noviembre de 2021, que la agencia federal cometió un error en su determinación del impacto ambiental de 
la venta 257. El tribunal declaró que anulará la decisión de la agencia federal sobre el impacto ambiental 
de la venta. El Tribunal sostuvo que anulará el Registro de Decisión para la Venta de Arrendamiento 257, y 
las medidas adoptadas sobre la base del Registro de Decisión, incluida la Venta de Arrendamiento 257, y la 
devolverá a la agencia para que lleve a cabo nuevos procedimientos. 
 
El operador debe diseñar sus pozos no sólo conforme a las normas de seguridad exigidas por el BSEE, 
sino también conforme a las normas aceptables del sector para satisfacer a sus copropietarios no 
operadores. Los planes y esquemas de los pozos forman parte de cada propuesta de pozo y se celebran 
reuniones previas a la perforación con los copropietarios para discutir los aspectos operativos, de 
seguridad y medioambientales de los pozos previstos. Los nuevos requisitos de información incluyen que 
los no operadores informen de su cuota de emisiones de gases de efecto invernadero. 
 
La estrategia general de Ecopetrol America para gestionar los riesgos y oportunidades asociados 
al entorno jurídico y normativo consiste en establecer las “mejores relaciones” con el operador, 
especialmente entre el personal de perforación y explotación de la empresa respectiva, así como sus 
directivos de nivel medio y superior. Los operadores celebran frecuentes reuniones de socios para debatir 
las operaciones previstas y las mejores estrategias de desarrollo de los yacimientos.

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol Brasil

Ecopetrol Brasil realiza un seguimiento periódico de las normas y leyes del marco legal, regulatorio y 
ambiental de las actividades de Exploración y Producción (E&P) en Brasil que se aplican a la Filial, con el 
fin de gestionar los principales riesgos. Además, Ecopetrol Brasil participa de las reuniones mensuales 
de los Comités sobre temas relevantes para la industria Exploración y Producción. Mensualmente, 
divulgamos a los líderes de Ecopetrol Brasil los principales temas discutidos con la Agencia Nacional de 
Petróleo, Gas Natural y Biocombustibles – ANP y otros entes de Gobierno. Además, se tienen reuniones 
con autoridades gubernamentales para discutir temas relevantes necesarios para las actividades  
en Brasil. 
 
Ecopetrol Brasil participa activamente, a través de las autoridades de gobierno (Ministerio de Minas y 
Energía - MME, Agencia Nacional de Petróleo, Gas Natural y Biocombustibles – ANP, IBAMA, entre otros) 
de las discusiones que involucran los principales temas de la industria de Exploración y Producción, 
incluyendo cambios en la legislación y marco regulatorio, así como audiencias y consultas públicas de la 
ANP. Ecopetrol está asociada con IBP (Instituto Brasileiro de Petróleo e Gás), un importante foro brasileño 
para la industria de Exploración y Producción. En ese sentido, Ecopetrol Brasil participa de las reuniones 
mensuales de los Comités sobre temas relevantes para la industria. Así mismo, realiza un seguimiento 
periódico de las normas y leyes del marco legal, regulatorio y ambiental de las actividades de E&P en 
Brasil que se aplican a la Filial, con el fin de gestionar los principales riesgos. Además, Ecopetrol Brasil 
participa de las reuniones mensuales de los Comités sobre temas relevantes para la industria Exploración 
y Producción. Mensualmente, divulga a sus los lideres de Ecopetrol Brasil los principales temas discutidos 
con la Agencia Nacional de Petróleo, Gas Natural y Biocombustibles – ANP y otros entes de Gobierno. 
Además, se tienen reuniones con autoridades gubernamentales para discutir temas relevantes necesarios 
para las actividades en Brasil.

Refinación y marketing | Sustancias químicas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Refinería de 
Barrancabermeja

Las refinerías vigilan las dinámicas relacionadas con regulaciones y políticas gubernamentales con un 
enfoque de gestión de riesgo y realiza la gestión y el seguimiento del cumplimiento legal ambiental.
 
En cuanto a la gestión frente al cambio climático y la calidad del aire las refinerías se incorporan a la 
Estrategia Colombiana de desarrollo bajo en carbono - EDCBC liderada por el Ministerio de Ambiente 
y Desarrollo Sostenible (MADS), la cual se encuentra en implementación con acciones en mitigación 
y adaptación, (ii) la Estrategia Climática de Largo Plazo de Colombia - E2050, planteada como un 
instrumento de política de Estado para fortalecer la resiliencia del país y orientar la transformación hacía 
una economía baja en carbono, (iii) la Alianza por la Carbono Neutralidad, que involucra la participación 
del sector privado.
 
A nivel sectorial, se cuenta con el Plan Integral de Gestión del Cambio Climático del sector Minas 
y Energía – PIGCCme, que define las acciones específicas en mitigación, adaptación, gobernanza y 
conocimiento para contribuir a las metas nacionales y a las metas de reducción de GEI.
 
Las gestiones del recurso hídrico y biodiversidad se encuentran alineadas con las directrices del gobierno 
y el “Programa de uso eficiente y ahorro del agua” expedido por la ley 373 de 1997 del MADS.
 
Dentro del Sistema de Gestión de la organización se encuentra definido el proceso de identificación de 
peligros, valoración y evaluación de riesgos que permite controlar los riesgos inherentes a un proceso, 
área o actividad, estableciendo las medidas necesarias para eliminar o mitigar la probabilidad de 
ocurrencia de eventos negativos y que generen pérdidas a la organización. 
 
Finalmente, cada una cuenta con permisos ambientales de uso de recursos otorgados por la Corporación 
Autónoma de la región en la que opera, así como un Plan de Manejo Ambiental donde se encuentran 
definidos los mecanismos para gestionar los riesgos y oportunidades asociadas con cada aspecto legal y 
regulatorio.

Refinería de 
Cartagena
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Refinación y marketing | Sustancias químicas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Esenttia

Durante el 2022, en Colombia se aprobó la Ley que regula los plásticos de un solo uso. Dicha norma 
establece dos marcos de tiempo (2 y 8 años) para realizar la sustitución de los materiales de los 
denominados envases y empaques de un solo uso. Como compañía se han analizado los volúmenes de 
polietileno y polipropileno que los clientes destinan a producir dichas aplicaciones, a la vez que se han 
planteado las estrategias para abordar a los clientes con las denominadas “alternativas sostenibles” que 
están definidas en la norma. 

Por un lado, esto ha llevado a la compañía a acelerar la conversación sobre la inclusión de materiales 
reciclados en las formulaciones de los envases y empaques de un solo uso. En este respecto la compañía 
avanza en el arranque de la planta de poliolefinas recicladas y la ruta hacia obtener la carta de no objeción 
de la Administración de Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos (FDA) para lograr que algunas 
de ellas sean aceptadas para aplicaciones de contacto con alimento. 

Por otra parte, también se viene trabajando en la comercialización de las resinas biodegradables, 
entendiendo que son productos de mayor valor, requieren una cadena de aprovechamiento diferente a las 
resinas sintéticas y necesitan condiciones de procesamiento diferente, por lo que se debe acompañar a 
los clientes en múltiples frentes, además de lograr la validación por parte de las autoridades ambientales 
frente a estas “alternativas sostenibles”.  Sumado a esto, se viene trabajando con la cadena de valor del 
reciclaje que también juega un papel fundamental dentro de la estrategia y además para poder gestionar 
los atributos adicionales de la inclusión de resinas recicladas, que redunda en créditos de plástico y 
reducción de emisiones de carbono, que también hacen parte de las acciones que deben perseguir los 
clientes que hoy fabrican envases y empaques de un solo uso, y que a la vez les permite la no causación 
del impuesto al plástico de un solo uso.

Entorno a sustancias químicas, Esenttia en el 2022 dio continuidad al programa de riesgo químico dando 
cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolución 0773 del 2021, Sistema Globalmente 
Armonizado (SGA), mediante la implementación del plan de trabajo para garantizar la clasificación 
y etiquetado de las sustancias químicas, así como el sostenimiento y mantenimiento del sistema, la 
comunicación de los riesgos y de las fichas de datos de seguridad (FDS). Es importante recalcar que 
Esenttia no cuenta con sustancias químicas que sean perjudiciales o que afecten la salud, ni muchos 
menos que causen enfermedades ocupacionales. 

Sin embargo, bajo el Programa de Higiene ocupacional se realizan mediciones a los empleados que 
llegan a trabajar o manipular sustancia química, garantizando evitar accidentes de trabajo, enfermedades 
ocupacionales por parte de los empleados, también se realizan capacitaciones, inspecciones periódicas e 
incluso simulacro específico de derrame de sustancias químicas para garantizar la preparación ante una 
emergencia de este tipo. 

En el sistema de información de HSE (PPS) se mantiene la digitalización y custodia de las FDS cada una 
con código QR para facilitar el acceso y la consulta por los empleados propios y contratistas, del mismo 
modo para facilitar la consulta física en la planta cerca a los lugares donde pueden permanecer las 
sustancias se colocaron gabinetes con las FDS impresas.

RR-BI-530a.1 Importe de las subvenciones recibidas a través de programas gubernamentales

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad $COP

Año 2021-2022

Ecodiesel No se recibieron subvenciones a través de programas gubernamentales.

RR-BI-530a.2 Análisis de las posturas corporativas relacionadas con los reglamentos gubernamentales o 
propuestas de políticas que aborden los factores ambientales y sociales que afectan al sector

Biocombustibles

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecodiesel

Para el análisis de las posturas corporativas relacionadas con los reglamentos gubernamentales o 
propuestas de políticas que aborden los factores ambientales y sociales que afectan al sector Ecodiesel ha 
identificado y evaluado los siguientes riesgos del sector de Biocombustible:

- El precio de la palma definido por el Fondo de estabilización sea muy alto y el precio de Biodiesel 
congelado para evitar el déficit fiscal del fondo de estabilización de los Combustibles, teniendo en 
cuenta la brecha existente entre el ACPM y el Biodiésel. 

- Disminución del % de mezclas debido a la falta de oferta del Biodiésel. 
- Disminución del % de mezclas por el incremento en el precio del Biodiésel que ocasionara un 

crecimiento en el ACPM que no fuera viable económicamente. 
- Que quiten la excepción del IVA al Biocombustible (Tributarios). 
- Pérdida de beneficios fiscales (Fondo de regulación de precios).  Riesgos Mezclas. 
- Que se produzcan otros combustibles renovables que sustituyan al Biodiésel. 
- Que se eliminen la excepción de zonas francas para las empresas del sector de Biocombustibles.

Por otro lado, se identifican las siguientes oportunidades en el sector de Biocombustible:

-  Diversificación de nuevos mercados en oleo química, biocombustibles avanzados y de segunda 
generación, combustible de aviación sostenible (SAF, por sus siglas en inglés) y aceite vegetal 
hidrotratado (HVO, por sus siglas en inglés). 

-  Exportación de Biodiesel. 
-  Nuevas tecnologías que generen eficiencias en los procesos.
-  Respaldo del gobierno que promueva el crecimiento del sector de Biocombustibles y la expansión de  

los cultivos. 
-  Respaldo del gobierno para la producción SAF y HVO de aceite de palma.

Ecodiesel ha implementado el sistema de gestión de administración de riesgos, en el cual se identifica, se 
evalúa y se realiza tratamiento para mitigar los riesgos. 
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Asunto: Gestión del riesgo e incidentes críticos / Seguridad operativa, preparación y respuesta ante emergencias

EM-EP-540a.1 (EM-EP) Tasa de eventos de seguridad de procesos por pérdida de contención primaria de mayor 
consecuencia

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Tasa

Año 2021 2022

Ecopetrol S.A. 0,009 0,004

Hocol 0,000

Ecopetrol 
Permian 0,000

Ecopetrol America 0,000

Ecopetrol Brasil No aplica

 Ecopetrol S.A.: Las cifras del 2021 se re expresan teniendo en cuenta para el cálculo la constante de 200.000.

EM-MD-540a.1 (1) Número de incidentes notificables en oleoducto, (2) porcentaje significativo

Transporte y logística

Métrica 1 2
Unidad Número Porcentaje

Año 2021 2022 2021 2022
Cenit 12 8 16,7 12,5

Ocensa 2 0 0,0 0,0

ODL 0 0 0,0 0,0

OBC 0 0 0,0 0,0

ODC 0 0 0,0 0,0

Progasur 0 0 0,0 0,0

 Cenit: Los incidentes notificables fueron: 
Llegada de Olefinas OGR a sumidero de refinados, (Galán); Pérdida de contenedores de producto del TK sumidero al dique, (Villeta); Derrame de 
hidrocarburo en actividades de drenaje para corte y empalme, (San Miguel – Orito: OSO); Afloramiento de producto en cárcamo de sala de máqui-
nas, (Villeta); Pérdida de contenedores de gasolina motor por la ZSV-3306, (Sebastopol); Pérdida de contenedores de producto en la universal de 
la válvula de patín principal, (Galán); Perdida de contenedores en la línea de la bomba de camión de vacío, (Mansilla); Fuga por abolladura, (Orito 
– Tumaco: OTA). 
En el año 2021 se reportó la información bajo el estándar API74 y para el año 2022 se reportaron las cifras conforme a la metodología CFR49, por lo 
que se recalcularon los datos de 2021 alineados a esta metodología.

EM-RM-540a.1 Índices de eventos de seguridad de procesos (PSE) para la pérdida de contención primaria (LOPC) de 
(1) mayor consecuencia (nivel 1) y (2) menor consecuencia (nivel 2)

Refinación y marketing

Métrica 1 2

Unidad Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja 0,10 0,00 0,21 0,07

Refinería de Cartagena 0,00 0,00 0,07 0,06

 General: Las cifras del 2021 se re expresaron teniendo en cuenta para el cálculo la constante de 200.000.

EM-RM-540a.2 Tasa del indicador de amenazas para los sistemas de seguridad (nivel 3)

Refinación y marketing

Métrica 1

Unidad Tasa

Año 2021 2022

Refinería de 
Barrancabermeja

No disponible
Refinería de 
Cartagena

RT-CH-540a.1 
RR-BI-540a.1

(1) Número de incidentes de seguridad de proceso (PSIC) 
(2) Tasa total de incidentes de seguridad de proceso (PSTIR) 
(3) Tasa de severidad de incidentes de seguridad de procesos (PSISR)

Sustancias químicas | Biocombustibles 

Métrica 1 2 3

Unidad Número Tasa Tasa

Año 2021 2022 2021 2022 2021 2022

Esenttia 0 0 0

Ecodiesel No disponible 0 No disponible 0 No disponible 0

 Esenttia: No se presentaron incidentes de seguridad de procesos nivel 1 y 2.  
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EM-MD-540a.2 Porcentaje de tuberías de (1) gas natural y (2) líquidos peligrosos inspeccionadas

Transporte y logística

Métrica 1 2

Unidad % %

Año 2021 2022 2021 2022

Cenit

No aplica

35,83 50,25

Ocensa 64,55 35,45

ODL 100,00 100,00

OBC 100,00 100,00

ODC 100,00 100,00

Progasur 100 100 No aplica

 Cenit: Para la valoración de integridad de las tuberías se utilizan inspección en línea con vehículos instrumentados (ILI) con las siguientes 
tecnologías:  
Flujo Magnético Axial (MFL), Ultrasonido de haz recto, angular para grietas axiales, circunferencial para grietas circunferenciales, Geometría e 
Inercial - posicionamiento XYZ.

 Ocensa: Cuenta con ocho sectores dentro de sus cuatro segmentos. Las inspecciones realizadas no son continuas, sino que obedecen a inspecciones 
individuales programadas y contratadas de estos sectores bajo tecnologías específicas. Durante el 2022, se finalizó un ciclo de inspección del 
oleoducto bajo la tecnología de ultrasonido, la cual permite identificar anomalías específicas.  Por esta razón, durante el 2022 se inspeccionó el 35% 
faltante de la inspección de la última vigencia. 

 ODL/BIC: El Oleoducto se inspecciona con tecnología de Inspección en Línea ILI e inspección directa de acuerdo con el plan de integridad.

 ODC: El 100% del oleoducto ha sido inspeccionado cada año. Para las inspecciones de la tubería, el ODC implementa dos técnicas: 1) se 
hacen inspecciones mediante la herramienta ILI (que identifica pérdida de espesor y mapeo inicial); 2) inspecciones con PaP (que detecta la 
protección catódica).

 Progasur: La compañía inspecciona el 100% de su red y se recalculó el dato de 2021 con nueva información disponible.

EM-MD-540a.3 (1) Número de emisiones accidentales y (2) emisiones no accidentales (NAR) en el transporte ferroviario

Transporte y logística

Métrica 1 2

Unidad Número Número

Año 2021 2022 2021 2022

Cenit

 
No aplica: debido a que las filiales no cuentan con transporte ferroviario.

Ocensa
ODL 
OBC
ODC
Progasur

RT-CH-540a.2 Número de incidentes de transporte

Sustancias químicas
Métrica 1

Unidad Número
Año 2021-2022

Esenttia 0

EM-EP-540a.2 Descripción de los sistemas de gestión utilizados para identificar y mitigar los riesgos catastróficos y 
finales

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol S.A.

En el Grupo Ecopetrol, la seguridad de procesos propende por el logro del mejor desempeño operacional 
interviniendo el riesgo mayor de origen tecnológico a través de la aplicación de medidas y acciones 
necesarias para la prevención y mitigación de liberación de sustancias peligrosas o energía. El impacto 
de estas medidas es en la reducción de incidentes operacionales y ocupacionales con potencialidad de 
accidente mayor o de desastre, proporcionando un marco de gestión efectivo para las operaciones de 
Ecopetrol y demostrando el compromiso con el primer principio de la Declaración Cultural, Primero la 
Vida.
 
Dentro del pilar de SosTECnibilidad de la Estrategia 2040 de Ecopetrol, Seguridad de Procesos se clasifica 
como elemento destacado. La ambición de Ecopetrol es convertirse en referente en seguridad industrial a 
nivel mundial, adoptando mejores prácticas y desarrollando operaciones bajo niveles tolerables de 
riesgo de Seguridad de Procesos.
 
Para lograrlo, la Compañía trabaja en cuatro (4) frentes: 
- Coherencia, compromiso y liderazgo visible en seguridad de procesos. 
-  Gestión en seguridad de procesos con base en riesgo. 
- Análisis de tendencias y aprendiendo de la experiencia. 
- Gestión de riesgos emergentes. 
 
Adicionalmente, el sistema de gestión HSE de Ecopetrol S.A. tiene como subelemento la Gestión 
integral de emergencias y manejo de desastres, donde la organización define, implementa, controla 
y mantiene objetivos, procesos, estrategias, planes, programas y protocolos de actuación necesarios 
para evitar y minimizar los efectos adversos que se puedan generar sobre las personas, el ambiente y la 
infraestructura, ante la materialización de emergencias o desastres.

Hocol

Hocol prioriza la vida de las personas, el impacto al medio ambiente y la integridad de sus activos a 
lo largo del ciclo de vida, disponiendo de herramientas de gestión, buenas prácticas de ingeniería, y 
fortaleciendo la disciplina operacional. El Manual de gerenciamiento de seguridad de procesos de Hocol 
(MGSPH) es una herramienta de gestión, cuya aplicación de manera rigurosa se convierte en “Línea de 
defensa”, Identificando los peligros y gestionando los riesgos que tienen el potencial de liberar energía o 
material peligroso. El MGSPH se estructura en 4 pilares fundamentales y 12 elementos de gestión.
 
El MGSPH aplicado de manera integrada, permite la CONDUCCIÓN SEGURA de las operaciones, 
estableciendo “reglas” (Normas, guías, procedimientos, prácticas) que delimitan y definen un 
comportamiento aceptable.
El 2022 presenta entre otras actividades:
•  Definición y actualización de 6 prácticas, para un total de 15 entre 2020 y 2022, cuyo propósito es 

direccionar y principalmente influenciar el comportamiento de las personas de manera razonable.
•  Definición de requisitos de seguridad de procesos para la ejecución de proyectos.
•  Ejecución de 16 Estudios de riesgos bajo metodología HAZOP, con el objeto de identificar escenarios que 

podría poner en riesgo la seguridad de las personas y continuidad del negocio.
•  Actualización de diagramas de tubería de instrumentación (P&ID), de 6 facilidades de producción, 

llegando a un total de 16 desde el 2021. 
•  Racionalización de más de 8500 alarmas en 4 facilidades de producción, trabajo referenciado por el 

estándar ISA 18.2
•  1er Work Shop de seguridad de procesos con aliados, integrando los esfuerzos y la gestión en seguridad 

de procesos y planteando un plan de trabajo para el 2023.

La participación proactiva de los aliados contratistas en la gestión de riesgos se materializa durante 
los talleres de riesgos y la toma de decisiones para llevar el riesgo a un nivel tan bajo como se ha 
racionalmente posible.
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EM-EP-540a.2 Descripción de los sistemas de gestión utilizados para identificar y mitigar los riesgos catastróficos y 
finales

Exploración y producción de crudo y gas

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Ecopetrol 
Permian

Los siguientes sistemas de gestión son algunos ejemplos que han sido implantados por el operador: 
- HAZOPS: Es una herramienta de evaluación sistemática que se utiliza para identificar y abordar los 

peligros potenciales en los procesos industriales antes de que se produzca un incidente que pueda 
afectar a la seguridad de las personas o los activos y obstaculizar la productividad. Evalúa los “qué pasa 
sí”, realizados antes de la construcción.

- PSSR (Pre-Startup Safety Review):  Consiste en una lista de comprobación de los elementos que deben 
verificarse minuciosamente antes de que comience o se reinicie un proceso, a fin de garantizar que se 
han abordado adecuadamente los peligros potenciales.

- Proceso MOC: Se utiliza para garantizar que los riesgos para el medio ambiente, la salud y la seguridad 
se evalúan y controlan cuidadosamente antes de implantar cambios significativos. El proceso MOC da 
a los empresarios la oportunidad de identificar nuevos peligros potenciales que podrían derivarse de 
estos cambios.

- JSA (Job Safety Analysis) diarios: Es un procedimiento que ayuda a integrar los principios y prácticas de 
seguridad y salud aceptados en una tarea u operación laboral concreta.

- RCFA (Root Cause Failure Analysis): Es el proceso por el que se determina la(s) causa(s) raíz de un fallo 
específico para decidir qué medidas correctoras deben aplicarse para aliviar o reducir la probabilidad de 
que el problema se repita debido a la(s) misma(s) causa(s) raíz.

- Pre JAS (Pre-Job Safety Analysis): Es el análisis de riesgos previos a la ejecución de alguna tarea.
- Permiso para trabajar
- Formación y certificación en control de pozos

Ecopetrol America

La fuerza laboral de Ecopetrol America es principalmente personal de oficina y por lo tanto no se requiere 
un sistema de gestión, pero se utilizan aspectos de un sistema de gestión de HSE para garantizar un lugar 
de trabajo seguro para todos los trabajadores. Para todas las operaciones de asociación, Ecopetrol se 
asegura que el operador tenga implementado el sistema de gestión HSE (SEMS) requerido, antes del inicio 
de las operaciones.

Ecopetrol Brasil Ecopetrol Brasil tiene sus riesgos empresariales identificados alineados con los riesgos empresariales de 
Ecopetrol S.A.

EM-MD-540a.4 Descripción de los sistemas de gestión utilizados para integrar una cultura de seguridad y preparación 
ante casos de emergencia en toda la cadena de valor y en todo el ciclo de vida de los proyectos

Transporte y logística
Métrica Discusión y análisis

Año 2022

Cenit

Cenit ha definido una estrategia para la Preparación y Respuesta a Emergencias Operacionales a partir 
del análisis de requerimientos legales, análisis de riesgos y valoración de consecuencias, lecciones 
aprendidas e investigación de incidentes y el desempeño mismo de la implementación del proceso, entre 
otros, e incluye la definición de elementos necesarios para asegurar la respuesta a emergencias, la 
mitigación de consecuencias y el cumplimiento de los requerimientos de ley.
 
La gestión de emergencias incluye la actuación antes, durante y después de la materialización de un 
evento no deseado. La preparación está enfocada en contar con capacidad de respuesta adecuada 
en términos de disponibilidad de recursos técnicos y humanos en los diferentes niveles, en cantidad 
suficiente y calidad, así como la definición de estrategias y procedimientos para la respuesta, y la 
articulación con externos (Estado, comunidades e industria), de acuerdo con los posibles escenarios de 
emergencia identificados en cada instalación. 
 
La respuesta implica la puesta en marcha de las estrategias y procedimientos previamente definidos, 
haciendo uso de los recursos dispuestos para tal fin, buscando que, una vez materializado un evento, su 
efecto sea el menor posible y, por ende, las consecuencias se reduzcan al máximo.  
Todos estos lineamientos se encuentran definidos en el documento SOS-ED-010- Estándar para la 
Preparación y Respuesta a Emergencias Operacionales, que se materializa a través de la ejecución del 
Plan Anual PRE de cada instalación, así como la ejecución, seguimiento y evaluación de la respuesta 
frente a los eventos materializados.  

Ocensa

El Sistema de seguridad y gestión de emergencias en la cadena de valor contempla iniciativas 
permanentes de mantenimiento y fortalecimiento desde 3 esferas para preparar una respuesta oportuna: 
* Organización y coordinación
* Capacitación y entrenamiento y 
* Equipamiento e instalaciones. 

Se reconocen las interacciones entre estas esferas y los grupos de interés con potencial de involucrarlos 
en la atención a emergencias a través de:

-  Normas y directrices: El sistema de seguridad y gestión de emergencias de Ocensa cumple en su 
totalidad con el marco regulatorio nacional y se alinea con guías técnicas como la ISO 22300:2021, ISO 
22301:2019, ISO 22320:2013, BS 11200 y NFPA 1600.

-  Organización y coordinación: Se desarrollan instrumentos de planificación para respuesta a 
emergencias, como plan de continuidad, plan emergencia y contingencia, análisis específicos de riesgo, 
procedimientos de escenarios de desastre, acuerdos de ayuda mutua, planes veredales de respuesta a 
emergencias y protocolos.

-  Capacitación y entrenamiento: Se llevan a cabo ciclos anuales de talleres para fomentar una cultura 
de seguridad y preparación de emergencias, donde se practican las estrategias de los planes de 
emergencia para cada escenario de riesgo. 

-  Equipamiento e instalaciones: Buscan mantener y mejorar la disponibilidad de elementos e 
infraestructura para la respuesta a emergencias en estaciones y en la operación costa afuera, 
contemplando rutinas de inspección, mantenimiento y renovación de equipos especializados, así como 
la validación de las fichas de puntos de control.  

-  Socialización del sistema: Socializamos con las JAC y asociaciones de pescadores del AID los planes de 
emergencia, el PMA y el plan de gestión de desastres de Ocensa.

-  Gestión conjunta de la fuerza laboral y la dirección: Las instancias de respuesta para atender cualquier 
eventualidad se consolidan con el Equipo de Soporte, el Comando Local y el Comité Ejecutivo, en 
conjunto con la participación de colaboradores. 

ODL/OBC

La estrategia de prevención, preparación y respuesta a emergencias y continuidad del negocio es un ciclo 
continuo que se extiende en la cadena de valor con contratistas y subcontratistas e incluye: inspecciones 
a instalaciones, derecho de vía, puntos de control para contingencias por derrames, infraestructura en las 
estaciones, equipos portátiles y fijos para respuesta; mantenimiento y operatividad de recursos; compra y 
renovación de equipos para respuesta contraincendios estructurales y forestales. 

El programa de preparación para emergencias es un plan de trabajo anual que incluye: bases de 
respuesta a emergencias y mantenimiento de los equipos para asegurar su disponibilidad y confiabilidad; 
levantamiento de información para la actualización del plan de emergencias y contingencias (PEC); 
planeación y realización de simulacro de escritorio y de campo para cada sistema; relacionamiento con 
las comunidades y autoridades territoriales divulgando el plan de emergencias y contingencias (PEC) y 
plan de gestión del riesgo de desastre (PGRD); conformación de las brigadas y plan de capacitación de 
los miembros que las conforman; prácticas especializadas en control de derrames, tendido de barreras y 
control de incendios por cada sistema con invitación y participación de organismos de socorro. 

El modelo con el cual se coordina la preparación para casos de emergencias es el Sistema Comando 
de Incidentes (SCI) el cual se basa en el modelo de USAID/BHA. La estructura para la gestión de 
emergencias, crisis y continuidad del negocio es una estructura estratégica y táctica-operativa; el modelo 
integra la participación del CMT (equipo de manejo de crisis) y del IMT (equipo de manejo de incidentes) y 
su fuerza de tarea (brigadas de emergencias en cada estación).
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EM-MD-540a.4 Descripción de los sistemas de gestión utilizados para integrar una cultura de seguridad y preparación 
ante casos de emergencia en toda la cadena de valor y en todo el ciclo de vida de los proyectos

Transporte y logística
Métrica Discusión y análisis

Año 2022

ODC

A través del programa de gestión a contratistas del sistema de seguridad y salud en el trabajo, se 
realiza seguimiento a cada una de las empresa aliadas con las que el ODC tiene contratos actualmente, 
mediante reuniones mensuales, y/o trimestrales, inspecciones en campo a diferentes frentes de trabajo y 
evaluaciones HSE en donde se validan los planes de emergencias y contingencias de cada una de ellas y la 
interacción que tienen con el Plan de Emergencia y Contingencia de las instalaciones del ODC y la gestión 
de prevención que tienen en sus planeaciones anuales (capacitaciones, simulacros, inspecciones, etc.). 

A lo largo del año se realizaron dos simulacros con los aliados, se capacitaron a comunidades en primera 
respuesta, se empezaron los análisis de accidente mayor para ajustar los escenarios de desastres y los 
planes de emergencia y contingencia. También se trabajó en la actualización del inventario de los equipos 
de respuesta de emergencia y en un plan de compras para reponer los que ya se encuentran obsoletos.

Progasur

La compañía cuenta con el plan de gestión de riesgo y desastres, en el cual se realiza los procesos de 
conocimiento y reducción del riesgo, así como el manejo del desastre (PEC), a partir del análisis de las 
amenazas de origen natural, antrópico, socio-natural y operacional que se sean posibles y/o creíbles en la 
infraestructura.
 
El objetivo principal de este estudio es definir y registrar las acciones de conocimiento, reducción, y 
mitigación requeridos para la gestión del riesgo asociado a la operación y condiciones de los Gasoductos. 
De igual manera Progasur define actividades preventivas y correctivas que permitan reaccionar de manera 
eficiente y segura ante una eventualidad que comprometa el normal desarrollo de las actividades, la 
seguridad del personal o la prestación del servicio y continuidad del negocio.

EM-RM-540a.3 Análisis de la medición de la disciplina operativa y el desempeño del sistema de gestión mediante los 
indicadores del nivel 4

Refinación y marketing

Métrica 1

Unidad Discusión y análisis

Año 2022

Refinería de 
Barrancabermeja

Las refinerías realizan el seguimiento y la gestión al manejo de riesgos de seguridad de procesos a través 
de los siguientes indicadores y en los escenarios que se indican: 
A Nivel Gerencial: Indicador Severidad de incidentes SP N1. 
A nivel Operativo: Indicadores de Severidad de incidentes SP N1, Índice SP N1, índice de reducción de 
riesgos VH-H.

Refinería de 
Cartagena

Asunto: Integridad de las infraestructuras de suministro de gas

IF-GU-540a.1
(1) Número de incidentes a reportar en gasoductos 
(2) Órdenes de acciones correctivas (CAO) 
(3) Avisos de posibles infracciones (NOPV)

Distribuidoras de gas

Métrica 1 2 3

Unidad Número Número Número

Año 2021-2022 2021-2022 2021-2022

Alcanos 0 0 0

Gases del Oriente 0 0 0

Metrogas 0 0 0

IF-GU-540a.2 (1) Porcentaje de las tuberías de hierro fundido o pudelado  
(2) Porcentaje de las tuberías de acero no protegido

Distribuidoras de gas

Métrica 1 2

Unidad Porcentaje por longitud Porcentaje por longitud

Año  2021-2022  2021-2022 

Alcanos 100 0

Gases del Oriente 0 0

Metrogas 100 0

 Gases del Oriente: Las tuberías de acero en su totalidad en el sistema de distribución de Gases del Oriente están revestidas con alquitrán de hulla 
en algunos tramos, con revestimiento epóxico “Fusión Bonded Epoxy” (FBE o dual FBE) y adicionalmente el sistema posee un sistema de protección 
catódica por corriente impresa. Gases del Oriente no tiene tubería de hierro fundido pudelado ni de acero no protegido.

IF-GU-540a.3 (1) Porcentaje de tuberías de transmisión inspeccionadas 
(2) Porcentaje de tuberías de distribución de gas inspeccionadas

Distribuidoras de gas

Métrica 1 2

Unidad Porcentaje por longitud Porcentaje por longitud

Año 2021-2022 2021 2022

Alcanos 

No aplica

70 30

Gases del 
Oriente 100 100

Metrogas 28 31

 General: Las compañías no cuentan con tubería de trasmisión, considerando que son distribuidoras y comercializadoras de gas natural.

 Alcanos:  La disminución en el porcentaje de tuberías de distribución de gas inspeccionadas se debe a que la compañía cuenta con políticas enca-
minadas a garantizar la seguridad de la infraestructura estando por encima de los estándares establecidos en la NTC3728, en el que se recomienda 
realizar inspecciones a las redes secundarias como mínimo cada 5 años. Mientras que la organización estableció una política para realizar las 
actividades de seguimiento y patrullaje considerando la antigüedad de la infraestructura de distribución. Por lo cual, para las redes con una anti-
güedad mayor a 20 años, se realizan inspecciones cada 3 años, para redes entre 10 y 20 años, se realizan inspecciones cada 2 años y para redes con 
antigüedad menor a 10 años, se realizan inspecciones cada 2 años.
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IF-GU-540a.4 Esfuerzos para gestionar la integridad de la infraestructura de suministro de gas

Distribuidoras de gas

Métrica 1

Año 2022

Alcanos

Alcanos de Colombia cuenta con un programa de mantenimiento preventivo, enfocado en la integridad de 
las redes de distribución clasificadas en polietileno y acero de diferentes diámetros, realizando actividades 
de seguimiento y patrullaje con el fin de garantizar la existencia, hermeticidad y funcionamiento, con una 
periodicidad basada en la antigüedad de la red. Para la red de acero se cuenta con sistemas de protección 
catódica por corriente impresa, ánodos de sacrificio y cupones para validar la integridad de la tubería.

Así mismo, la compañía cuenta con un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, soportado 
con un equipo HSEQ que tiene cobertura a nivel nacional a través de programa de gestión ambiental, 
plan de gestión de riesgos y comité de riesgos para atender cualquier emergencia de manera inmediata. 
Cuenta con un equipo de trabajo ampliamente capacitado para responder ante una emergencia, que se 
hace a través de una planificación, identificación, establecimiento de controles, estructura de brigada de 
emergencias y comité de crisis para atender ante los eventos de emergencias y así mismo mantener el 
continuo desarrollo de las operaciones y un  personal administrativo y operativo de campo, el cual con su 
alta experiencia y de acuerdo con un plan de formación, capacitación y entrenamiento dirigido para todos 
los colaboradores con enfoque HSE y desarrollo de competencias específicas para el cargo, así mismo se 
mantienen asegurada las operaciones a través de procedimientos, estándares de seguridad, análisis de 
trabajo seguro y permisos de trabajo para las operaciones críticas y/o de alto riesgo, igualmente se hace 
acompañamiento y supervisión de actividades, lo que permite que sus competencias sean reforzadas y 
actualizadas. Y cuentan con un plan de contingencias para los sistemas de distribución de gas, así mismo 
aseguramos los canales de comunicación a través de líneas para atención de emergencia 018000918808 
y 164, las cuales son direccionadas y recibidas en el Contact Center y la central de operaciones (CDO) con  
atención 24/7, de igual manera, la compañía cuenta con personal administrativo y operativo competente y 
calificado para  la atención de emergencias, con sus respectivos vehículos, equipos y herramientas para la 
gestión de seguridad y atención de emergencias.

Alcanos de Colombia, cuenta con procedimientos e instructivos para la gestión de riesgos, enfocados 
en la mitigación y preparación emergencias, así como, en la oportuna respuesta ante las posibles 
eventualidades que se puedan presentar en las zonas de influencia. Por lo tanto, se tiene establecido 
un plan de ayuda mutua de organismos externos y aliados estratégicos con acuerdos de cooperación 
con empresas contratistas pertenecientes a acueductos, alcantarillados, obras eléctricas u otras obras 
civiles, socializando los proyectos y las redes de distribución para evitar daños a la infraestructura de la 
compañía. Por otro lado, destinan los recursos necesarios como personal altamente calificado, recursos 
técnicos y financieros, equipos y herramientas certificados, sistemas de seguridad de la infraestructura, 
para garantizar la mitigación de emergencias y el aseguramiento de los procesos. Así como un 
presupuesto aprobado para gastos de Operación y Mantenimiento, que incluye actividades preventivas 
para estudio del estado de la red, también se mantiene la calidad de los activos mediante nuevas 
inversiones para garantizar la calidad en la prestación del servicio, de acuerdo con criterios de suficiencia 
financiera y eficiencia económica.

Gases del Oriente

Para gestionar la integridad de la infraestructura de suministro de gas Gases del Oriente implementa las 
siguientes medidas:
1. Formación en mantenimiento del jefe de O&M. 
2. Formación del personal operativo a través del SENA. 
3. Capacitaciones por proveedores. 
4. Participación en el grupo de trabajo de Gas Sostenible que involucra a todas las empresas nacionales 

de distribución, donde se comparten las buenas prácticas en la ejecución de procesos de O&M, así 
como temas regulatorios. 

5. Realización de actividades de seguimiento de redes, estudios indirectos de integridad (Inspección de 
potencial de intervalo cerrado - CIPS, Pipeline Current Mapper - PCM-ACVG, Instant ON-OFF, Ondas 
Guiadas, reparación de revestimiento, cupones gravimétricos, limpieza interna con raspadores, Análisis 
de cromatografía)

6. Formación de brigada de emergencias, por parte del cuerpo de bomberos. Realización de un 
simulacro anual por rotura de gas combustible. Realización de simulacro anual nacional por sismo. 
Capacitaciones internas y holding.

7. Programa de operación y mantenimiento, enfocado en la conservación de la integridad de los activos, el 
cual tiene aprobación presupuestal de las partes interesadas.

8.  Proceso de recertificación de los operarios, tales como operarios de GNC, tecnología de gas, 
certificación en competencia laboral en instalaciones internas y en termofusión para tuberías  
de polietileno.

Adicionalmente, se realizan actividades de patrullaje de red para inspección de derecho de vía, 
seguimiento de redes para localización y reparación de fugas, capacitación con empresas de servicios 
públicos para prevenir y mitigar intervenciones sobre la red; capacitación con organismos de seguridad; 
participación activa en el comité de gestión del riesgo departamental. Para evitar las emisiones fugitivas, 
la compañía cuenta con una actividad preventiva y correctiva que evalúa la hermeticidad de las redes, 
como es el seguimiento de redes. Para el control de las emisiones deliberadas, se realiza quemas 
controladas en los puntos de venteo. 
 
Por otro lado, en sitios de alta consecuencia, la organización se identifica por medio de señalización la 
ubicación de tubería y demás facilidades, donde se anota el número de la línea de emergencias y nombre 
de la compañía.

IF-GU-540a.4 Esfuerzos para gestionar la integridad de la infraestructura de suministro de gas

Distribuidoras de gas

Métrica 1

Año 2022

Metrogas

La gestión para mantener la integridad de las tuberías de gas en la compañía Metrogas consiste en 
la ejecución de estudios de CIPS, PCM, cupones de corrosión, limpieza interna y seguimiento a la red 
primaria de gas natural, recertificación quinquenal de equipos de almacenamiento de gas natural 
comprimido y medición de espesores a líneas en estaciones de compresión y descompresión, socialización 
ante organismos de riesgo, planimetría y plan de contingencia ante emergencias, Interventoría, 
capacitaciones diferentes técnicas para mantener la seguridad del activo.  
 
Por otro lado, la compañía gestiona los riesgos de la salud y seguridad humana, plantea simulacros 
al año con el fin de dar participación a la comunidad y organismos de gestión del riesgo, cuentan con 
líneas de atención de emergencias y call center, atiende las 24 horas cualquier emergencia que se 
pueda presentar, con una atención oportuna dentro de los tiempos establecidos y finalmente realizan los 
estudios de mantenimiento predictivo, toma correctivos necesarios con el fin de mitigar los posibles daños 
ocasionados a la infraestructura e integridad de las redes y con el fin de incrementar la vida útil del activo. 
 
PCM: Evaluar la integridad del revestimiento de una tubería de acero de la red de gas natural, mediante 
la técnica PCM o Pipeline Current Mapper (Verifica el estado del revestimiento en tuberías metálicas 
enterradas).
 
CIPS: Inspección de Potencial de Intervalo Cerrado; el cual implica interpretar sobre la superficie medidas 
de potencial (voltaje) de tubería en tierra a lo largo de la longitud entera de la línea.

Asunto: Seguridad nuclear y gestión de las emergencias

IF-EU-540a.1 Número total de unidades de energía nuclear, desglosado por la columna «Matriz de acciones» de la 
Comisión Reguladora Nuclear de los Estados Unidos (NRC)

IF-EU-540a.2 Descripción de las iniciativas para gestionar la seguridad nuclear y la preparación ante situaciones de 
emergencia

Compañías eléctricas

ISA

No Aplica: Estas métricas no aplican para las compañías que reportan en este subsector, pues cuentan 
con operaciones en el segmento de transmisión de la cadena de valor y no participan en actividades de 
generación ni distribución.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile
ISA Transelca
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Asunto: Resistencia de la red eléctrica

IF-EU-550a.1 Número de incidentes de no conformidad de los estándares o reglamentos de seguridad física o 
cibernética

Compañías eléctricas

Métrica 1 

Unidad Número

Año 2021-2022

ISA

No se presentaron incidentes de no conformidad de los estándares o reglamentos de seguridad física o 
cibernética.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca

IF-EU-550a.2
(1) Índice de duración de la interrupción media del sistema (SAIDI), (2) Índice de frecuencia de la 
interrupción media del sistema (SAIFI), y (3) Índice de duración de la interrupción media del cliente (CAIDI), 
que incluye los días en los que se produzcan sucesos graves

Compañías eléctricas

Métrica 1

Unidad índice

  1 2 3

Año 2021-2022

ISA

No Aplica: Las compañías del subsector no cuentan con operaciones en el segmento de suministro de la 
cadena de valor y no participan en actividades de generación ni distribución. 
Los sistemas de transmisión troncal no son representativos en las interrupciones que se generan a los 
usuarios. Esta representatividad predomina en los sistemas de distribución, segmento en el cual ISA 
Interchile no tiene operación.

ISA CTEEP

ISA REP

ISA Intercolombia

ISA Interchile

ISA Transelca
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

Ambiental
Emisiones de 
gases de efecto 
invernadero

110a.1 Emisiones de GEI alcance 1 X X X X X

110a.2

*Emisiones por tipo de hidrocarburo (EM-
EP) 
* Emisiones de GEI asociadas a los 
suministros de energía (IF-EU) 
*Estrategia para la reducción de emisiones

X X X X X

110a.3 X X

110a.4 Número de los clientes a los que preste 
servicios X

Calidad del aire 120a.1 X X X X X X

120a.2 X X

Gestión de la 
energía 130a.1

(1) Total de energía consumida, (2) 
porcentaje de energía comprada, (3) 
porcentaje renovable, 
(4) total de energía autogenerada (RT-CH)

X

Gestión del agua 140a.1

(1) Total de agua extraída 
(2) total de agua consumida 
(3) porcentaje de agua extraída 
(4) porcentaje agua consumida en 
regiones con un estrés hídrico inicial alto o 
extremadamente alto 
(5) porcentaje reciclado

X X X X X

140a.2

*Volumen de agua extraída y retornada 
*porcentaje vertido, inyectado y reciclado 
*contenido de hidrocarburos vertidos (EM-
EP) 
*Número de incidentes de no conformidad 
relacionados con permisos, estándares y 
reglamentos de calidad del agua (RT-CH)
(IF-EU) 
*Descripción de los riesgos de la gestión 
del agua y análisis de las estrategias y las 
prácticas para mitigarlos(RR-BI)

X X X X X

140a.3

*Porcentaje de pozos con fracturas 
hidráulicas para los que hay una 
divulgación pública de todas las sustancias 
químicas de los fluidos de fracturación 
utilizados (EM-EP) 
*Descripción de los riesgos relacionados 
con la gestión del agua y discusión sobre 
las estrategias y prácticas para mitigarlos 
(RT-CH) (IF-EU) 
*Número de incidentes de no conformidad 
relacionados con permisos, estándares y 
reglamentos de calidad del agua (RR-BI)

X X X X

140a.4
Porcentaje de puntos de fractura hidráulica 
donde la calidad del agua subterránea o 
superficial se deterioró en comparación con 
una referencia

X
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

Gestión de residuos 
peligrosos 150a.1

*Cantidad de (1) residuos peligrosos 
generados 
(2) porcentaje reciclado (EM-RM) (RT-CH) 
*Cantidad de residuos generados por la 
combustión del carbón (RCC), porcentaje 
reciclado (IF-EU)

X X X

150a.2

*(1) Número de tanques subterráneos 
de almacenamiento (UST), (2) número de 
liberaciones de UST que requieren limpieza 
y (3) porcentaje en estados con fondos de 
garantía financiera de UST (EM-ER) 
*Número total de embalses de residuos 
generados por la combustión del carbón 
(RCC), desglosado por clasificación del 
potencial de riesgos y por la evaluación de 
la integridad estructural (IF-EU)

X X

Efectos en la 
biodiversidad 160a.1

*Descripción de las políticas y prácticas 
de gestión ambiental para las operaciones 
activas (EM-MD) 
*Número de incidentes de no conformidad 
asociados con permisos, estándares y 
regulaciones medioambientales (IF-EU)

X X

160a.2

*(1) Número 
(2) volumen agregado de los vertidos de 
hidrocarburos 
(3) volumen en el Ártico 
(4) volumen que impacte sobre los litorales 
que tengan un índice de sensibilidad 
medioambiental ESI 8-10  
(5) volumen recuperado (EM-EP) 
*(1) Porcentaje de tierras en propiedad, 
arrendadas o explotadas dentro de zonas 
con estado de conservación protegido o 
hábitats de especies en peligro de extinción 
(EM-MD) 
*Análisis de los procesos para evaluar 
y gestionar los riesgos ambientales 
asociados al diseño, la ubicación y la 
construcción de los proyectos (IF-EN)

X X X

160a.3

*Porcentaje de reservas (1) comprobadas 
y (2) probables en sitios con estado de 
conservación protegido o hábitats de 
especies en peligro de extinción, o cerca de 
ellos (EM.EP) 
*(1) Superficie de terreno alterado, (2) 
porcentaje de área afectada recuperada 
(EM-MD)

X X

160a.4

(1) Número y (2) volumen agregado 
de los derrames de hidrocarburos, (3) 
volumen en el ártico, (4) volumen en áreas 
inusualmente sensibles (AIS) y (5) volumen 
recuperado(EM-MED)

X
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

Capital social
Seguridad, 
derechos humanos, 
y derechos de los 
pueblos indígenas

210a.1 Porcentaje de reservas en zonas de 
conflicto o cerca de ellas X

210a.2 Porcentaje de reservas en territorios 
indígenas o cerca de ellos X

210a.3

Análisis de los procesos de participación 
y las prácticas de diligencia debida con 
respecto a los derechos humanos, los 
derechos de los indígenas y las operaciones 
en zonas de conflicto

X

Relaciones con la 
comunidad 210b.1

Análisis del proceso de gestión de los 
riesgos y oportunidades relacionados con 
los derechos e intereses de la comunidad 
(EM-EP y RT-CH 210a.1)

X X

210b.2 (1) Número y  
(2) duración de los retrasos no técnicos X

Seguridad de datos 230a.1
Descripción del enfoque para identificar y 
abordar los riesgos para la seguridad de 
los datos

X

230a.2
Descripción de las políticas y prácticas 
relativas a la recopilación, el uso y la 
conservación de información de los clientes

X

230a.3

(1) Número de filtraciones de datos,  
(2) porcentaje que implica información 
confidencial  
sobre actividades empresariales (CBI) o 
información de identificación personal (PII) 
de los clientes,  
(3) número de clientes afectados

X

Asequibilidad de la 
energía 240a.1

Tarifa media de gas al por menor para 
clientes (1) residenciales,  
(2) comerciales,  
(3) industriales,  
(4) servicios únicamente de transporte,  
(5) otros

X X

240a.2
Factura mensual típica de gas para clientes 
residenciales por (1) 50 MMBTU y  
(2) 100 MMBTU de gas suministrados por 
año

X X

240a.3

(1) Número de cortes del suministro de gas 
de clientes residenciales por falta de pago,  
(2) porcentaje de servicios restablecidos en 
30 días  
(3) análisis del efecto de las políticas, los 
programas y los reglamentos en el número 
y la duración de cortes de suministro de 
clientes residenciales

X X

240a.4
Análisis del efecto de los factores externos 
en la asquibilidad del gas para los clientes,  
incluidas las condiciones económicas del 
territorio de servicio

X X

Calidad y seguridad 
del producto 250a.1

Importe de los costes de reelaboración 
relacionados con los defectos y la 
seguridad

X

250a.2
Importe total de pérdidas monetarias como 
resultado de los procedimientos judiciales 
relacionados con incidentes de seguridad y 
por defectos

X

Capital 
humano

Salud y seguridad de 
la fuerza laboral 320a.1 X X X X X
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

320a.2 X X X X
Compromiso de 
los empleados, 
diversidad e 
inclusión

330a.1 X

330a.2 X

330a.3 X

Modelo de 
negocio e 
innovación

Especificaciones del 
producto y mezclas 
de combustible 
limpio

410a.1 Obligación de volumen renovable (RVO) X

410a.2 Mercado de biocombustibles avanzados X
Diseño de productos 
para conseguir la 
eficiencia en la fase 
de uso

410a.1 Ingresos procedentes de productos 
diseñados para la eficiencia X

Balance de 
emisiones durante 
el ciclo de vida

410a.1 Emisiones de GEI durante el ciclo de vida, 
por tipo de biocombustible X

Efectos del ciclo de 
vida de los edificios 
e infraestructuras

410a.1
Proyectos certificados según estándar de 
sostenibilidad de atributos múltiples de 
terceros

X

410a.2 Consideraciones de eficiencia energética e 
hídrica X

Gestión de las 
sustancias químicas 
para proteger la 
seguridad y el 
medioambiente

410b.1
Productos que contengan sustancias 
químicas peligrosas para la salud y el 
medioambiente

X

410b.2 Análisis de la estrategia de gestión de la 
sustancias químicas X

Efectos climáticos 
de la combinación de 
negocios

410b.1
Atrasos en proyectos relacionados con 
los hidrocarburos y proyectos de energías 
renovables 

X

410b.2 Importe de cancelaciones de cartera de 
pedidos X

410b.3 Importe de cartera de pedidos para 
proyectos no energéticos X

Organismos 
modificados 
genéticamente

410c.1 Productos que contienen organismos 
modificados genéticamente (OMG) X

Eficiencia del uso 
final 420a.1

Ingresos de los servicios de gas (IF-GU)/
servicios eléctricos (IF-EU) provenientes de 
estructuras tarifarias 

X X

420a.2 Carga eléctrica suministrada con 
tecnología de red eléctrica inteligente X

420a.3 Ahorro de electricidad por parte de  
los clientes X
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

Valoración de 
las reservas e 
inversiones de 
capital

420a.1 Sensibilidad de los niveles de reserva  
de hidrocarburos X

420a.2
Emisiones de dióxido de carbono integradas 
en las reservas de hidrocarburos 
comprobadas

X

420a.3 Inversión e ingresos de energías renovables X

420a.4
Influencia del precio y la demanda de 
hidrocarburos o la regulación climática en 
la estrategia de inversiones de capital 

X

Suministro 
e impactos 
ambientales de 
la producción de 
materias primas

430a.1
Gestión de riesgos asociados a los efectos 
ambientales de la producción de materias 
primas

X

430a.2 Producción de biocombustible certificada 
por terceros X

Liderazgo y 
gobernanza

Ética empresarial y 
transparencia 510a.1

Porcentaje de  reservas probadas y 
probables (EM-EP), número de proyectos 
activos y cartera de pedidos (IF-EN) en 
países que ocupan los 20 puestos más 
bajos en el índice de percepción de la 
corrupción de Transparencia Internacional

X X

510a.2

* Descripción del sistema de gestión (EM-
EP)/ políticas y prácticas (IF-EN) para la 
prevención de la corrupción, sobornos y 
prácticas de competencia desleal 
* Importe total de pérdidas monetarias y 
prácticas de competencia desleal (IF-EN)

X X

510a.3 X
Integridad 
profesional, 
comportamiento 
competitivo y 
transparencia de los 
precios

510a.1 Descripción del enfoque para garantizar la 
integridad profesional X

510a.2

Importe total de las pérdidas monetarias 
como resultado de los procedimientos 
judiciales relacionados con la integridad 
profesional (SV-PS), las regulaciones 
federales de  
oleoductos y almacenamiento (EM-MD) y 
la fijación o la manipulación de los precios 
(EM-RM)

X

520a.1 X

X

Gestión del 
entorno jurídico y 
reglamentario

530a.1

Análisis de las posiciones corporativas 
relacionadas con las regulaciones 
gubernamentales y/o políticas que aborden 
los factores medio ambientales y sociales 
que afecten a la industria

X X X

530a.2 X
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EM-EP EM-MD EM-RM RT-CH RR-BI IF-GU IF-EU IF-EN SV-PS

Sector - Subsector Exploración y producción Transporte 
y logística Refinación Sustancias 

químicas Biocombustibles Distribuidoras 
de Gas

Compañías 
eléctricas

Servicios de 
ingeniería y 
construcción

Servicios 
profesionales y 

comerciales
Segmento Upstream Midstream Downstream Eléctrico Infraestructura Servicios

Capítulo Asunto Métricas Descripción de la métrica 
(Resumen de la métrica)

Ecopetrol S.A 
Hocol S.A 

Ecopetrol Permian LLC 
Ecopetrol America LLC 
Ecopetrol Óleo e Gas do 

Brasil

Cenit 
 Ocensa 

 OBC 
 ODL 
 ODC  

Progasur

Refinería de 
Barrancabermeja 

Refinería de Cartagena
Esenttia Ecodiesel

(Invercolsa) 
Alcanos 

Gases de 
Oriente 

 Metrogas 
CLC

ISA 
ISA CTEEP 

ISA REP 
ISA 

Intercolombia 
ISA Interchile 
ISA Transelca 

ISA Intervial XM  
Ecopetrol Trading 

Asia Pte Ltd

Gestión del riesgo e 
incidentes críticos 540a.1

Tasas de eventos de seguridad de procesos 
(PSE) por pérdida de contención primaria 
(LOPC) de mayor consecuencia (Nivel 1),  
indicador de amenazas para los sistemas 
de seguridad (nivel 3) y número de 
incidentes de transporte

X X X X

540a.2 X X X X X

540a.3

Número de emisiones accidentales y 
emisiones no accidentales (NAR) en el 
transporte ferroviario + Análisis de la 
medición de la disciplina operativa y 
el desempeño del sistema de gestión 
mediante los indicadores del nivel 4

X X X

540a.4

Análisis de los sistemas de gestión 
utilizados para integrar una cultura de 
seguridad y preparación ante casos de 
emergencia en toda la cadena de valor y en 
todo el ciclo de vida de los proyectos

X

Integridad de las 
infraestructuras de 
suministro de gas

540a.1

Número de incidentes notificables en 
oleoductos (EM-MD), en gasoductos (IF-
GU), porcentaje significativo (EM-MD), 
órdenes de acciones correctivas (CAO) 
(IF-GU) y avisos de posibles infracciones 
(NOPV)(IF-GU) 

X

540a.2
Porcentaje de tuberías de transmisión, de 
distribución de gas inspeccionadas (IF GU) y 
líquidos peligrosos inspeccionadas (EM-MD)

X X

540a.3 X

540a.4 Esfuerzos para gestionar la integridad de la 
infraestructura de suministro de gas X

Seguridad operativa, 
preparación y 
respuesta ante 
emergencias

540a.1

Número de incidentes de seguridad de 
proceso (PSIC), tasa total de incidentes de 
seguridad de proceso (PSTIR) y, tasa de 
severidad de incidentes de seguridad de 
procesos (PSISR)

X

Gestión de riesgos 
sismicos 540a.1 X

540a.2 X

Parámetros 
de actividad 000.A Parámetros de actividad X X X X X X X X X

000.B Parámetros de actividad X X X X X X X

000.C Parámetros de actividad X X X

000.D Parámetros de actividad X X X X X X

000.E Parámetros de actividad X

 En el reporte SASB 2022 de Ecopetrol S.A las métricas se agrupan por temática para el desarrollo de cada asunto material. Las información de las filiales se 
clasifica por sector y segmento. Teniendo en cuenta que varios sectores y/o segmentos pueden desarrollar métricas de un mismo asunto, se agruparán para 
un mayor entendimiento del capítulo.
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